
d-r OLIVER BAKRESKI

d-r DRAGAN TRIVAN

m-r SA[O MITEVSKI  

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM



2

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM



ОЛИВЕР БАКРЕСКИ
ДРАГАН ТРИВАН

САШО МИТЕВСКИ

СКОПЈЕ, 2012

KORPORACISKI 
BEZBEDNOSEN 

SISTEM



KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

Recenzenti:  

 d-r Milan MILO[EVI],
 Kriminalisti~ko-policiska akademija ‡ Beograd

 d-r Trajan GOCEVSKI,
 Filozofski fakultet ‡ Skopje

 d-r @elimir KE[ETOVI],
 Fakultet za bezbednost ‡ Beograd

 d-r Denis ^ALETA,
 Institut za korporativni bezbednosni studii ‡ Qubqana

Izdava~ Komora na Republika Makedonija  
 za obezbeduvawe na lica i imot

Lektor m-r Liljana PANDEVA
Dizajn na korica Resana MIHAILOVA
Grafi~ki urednik Biljana IVANOVA
Pe~ati: STEDA GRAFIKA ‡ Skopje
Tira`:  1000

CIP – Каталогизација во публикација
Национална и универзитетска библиотека „Св. Климент Охридски“, Скопје

351.746.3:347.72
351.759.5:347.72

БАКРЕСКИ, Оливер
    Корпорациски безбедносен систем / Оливер Бакрески, Драган 
Триван, Сашо Митевски. - Скопје : Комора на Република Македонија за 
обезбедување на лица и имот, 2012. - 273 стр. ; 24 см

Фусноти кон текстот. - Библиографија: стр. 257-273

ISBN 978-608-65505-0-9

а) Корпорациска безбедност

COBISS.MK-ID 92758282



5

I  glava                                                                   KONCEPOT BEZBEDNOST

SODR@INA

Predgovor ................................................................................................. 11
Voved ......................................................................................................... 13

GLAVA I
KONCEPTOT BEZBEDNOST ............................................................. 17 

1. OPREDELUVAWE NA BEZBEDNOSTA ........................................... 19

2. TERMINOLO[KI DIVERGENCII OKOLU POIMOT  
 I UPOTREBATA NA TERMINOT BEZBEDNOST ......................... 25

3. OSNOVNI KATEGORIJALNI KONCEPTI NA BEZBEDNOST .... 26

GLAVA II
KORPORACISKA BEZBEDNOST........................................................ 39

1. OP[TO ZA KORPORACISKATA BEZBEDNOST ........................... 41

2. POIM ZA KORPORACISKA BEZBEDNOST ............................... 45
 2.1. Odnosot na korporaciskata i na privatnata bezbednost ..... 49

3. SODR@INA I OSNOVNI KARAKTERISTIKI NA 
 KORPORACISKATA BEZBEDNOST........................................... 51
 3.1. Integralna bezbednost vo korporaciite .............................. 52
 3.2. Oblici na zagrozuvawe na bezbednosta na kompaniite  ...... 55
 3.3. Procena na rizik i procena na bezbednosta 
 na raboteweto na korporacijata ............................................. 62

4. PRINCIPI NA FUNKCIONIRAWE NA KORPORACIITE ........ 69
 4.1. Profitna efikasnost ............................................................. 76
 4.2. HSEC (Health, Safety, Environment Management,
  Community Relations) ............................................................... 77

4.3. BCCM (Business Crisis and Continuity Management)  ............... 80
  



6

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

5. CELI I ZADA^I NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST ......... 84
 5.1. Sobirawe informacii i delovno razuznava~ko 
  dejstvuvawe ............................................................................. 85

5.2. Podgotovka na kompanijata za rabota 
 vo vonredni situacii .................................................... 102
5.3. Obezbeduvawe i za{tita na vitalnite interesi na 
 korporacijata ............................................................... 106
5.4. Prevencija na incidentni sostojbi ........................................ 107
5.5. Upravuvawe so rizici vo korporacijata .................................. 109

6. FUNKCII NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST .................... 117
 6.1. Administrativna bezbednost ................................................ 118
 6.2. Fizi~ka i tehni~ka bezbednost ................................................ 118

6.3. Bezbednost na sopstvenosta i na 
nadvore{nite partnerstva ................................................ 119

6.4. Za{tita na lica i za{tita na rabota ..................................... 120
6.5. Za{tita od po`ari ................................................................ 120
6.6. Rabota vo krizni vonredni situacii ....................................... 123
6.7. Za{tita od industriska delovna {piona`a ......................... 126
6.8. Informati~ka bezbednost ................................................... 130
6.9. Bezbednost na menaxerot ............................................... 131

6.10. Bezbednost na razli~ni delovni nastani ............................. 131
6.11. Bezbednost na dogovoreni raboti so dr`avnite 

strukturi ........................................................................... 132
6.12. Programa za za{tita od kriminalitet ............................ 133
6.13. Programa za edukacija i razvoj na bezbednosnata 

kultura na vrabotenite ................................................... 135

7. STRUKTURA NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST ................... 136
7.1. Na~ela na funkcionirawe i razvoj na sistemot 

na korporaciska bezbednost ........................................... 137
7.2. Odgovornost na korporaciskata bezbednost .......................... 138
7.3. Aktivnosti na organizaciskite edinici 

za korporaciska bezbednost ......................................... 145

8. NADVORE[NA KONTROLA NA KORPORACISKATA 
 BEZBEDNOST ............................................................................. 150

9. SOSTOJBA NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO 
 VISOKORAZVIENITE EKONOMII ...................................... 150



7

I  glava                                                                   KONCEPOT BEZBEDNOST

10. PROBLEMI SO KORPORACISKATA BEZBEDNOST 
 VO ZEMJITE OD BALKANOT .................................................... 151

GLAVA III
VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ NACIONALNATA 
BEZBEDNOST OD ASPEKT NA EKONOMIJATA ........................... 155

1. NACIONALEN EKONOMSKI INTERES I EKONOMSKATA  
MO] NA DR@AVATA .................................................................... 157

2. EKONOMSKI INSTRUMENTI NA NACIONALNATA  
 BEZBEDNOST ................................................................................. 159

3. ZNA^EWETO NA KORPORACIITE ZA EKONOMSKATA 
 STABILNOST NA DR@AVITE .................................................. 160

4. VLIJANIETO NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST VRZ 
 EKONOMSKATA STABILNOST NA DR@AVATA ...................... 162
4.1. Funkcionirawe na korporaciskata bezbednost vo 

normalni ekonomski uslovi ............................................... 163
4.2. Korporaciskata bezbednost vo uslovi na embargo ............... 164
4.3. Korporaciskata bezbednost vo uslovi na bojkot ................ 168
4.4. Korporaciskata bezbednost vo uslovi na ekonomska 

blokada ............................................................................... 169

GLAVA IV
VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ NACIONALNATA 
BEZBEDNOST VO DOMENOT NA SPRE^UVAWE 
ORGANIZIRAN KRIMINAL .................................................... 171

1. EVOLUCIJA I POSLEDICI OD ORGANIZIRANIOT 
KRIMINAL VRZ NACIONALNATA I VRZ 
KORPORACISKATA BEZBEDNOST ............................................ 173
1.1. Ilegalni ekonomski aktivnosti ......................................... 175
1.2. Pottiknuvawe na korupcijata i infiltrirawe 

vo instituciite na sistemot ................................................. 176
1.3. Vnatre{ni op{testveni i politi~ki posledici od 

dejstvuvaweto na organiziraniot kriminal ................. 178



8

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

2. KORPORACISKATA BEZBEDNOST I SOZDAVAWETO 
 KRIMINALNI KORPORACII .................................................. 179
2.1. Korporaciskiot kriminalitet vo funkcija na 
  ostvaruvawe na delovnite celi i pridobivki 
  na kompaniite .................................................................... 181
2.2. Dano~en kriminal preku izmami vo 

finansiskite izve{tai .................................................. 186
2.3. Voeno profiterstvo .................................................................. 188
2.4. Damping proizvodi spored zabraneti standardi koi se 

primenuvaat vo ekonomskorazvienite zemji ............... 188
2.5. Aerozagaduvawe i drugi vidovi ekolo{ki kriminal ......... 190

3. ODNOSOT ME\U KORPORACISKATA BEZBEDNOST I 
PEREWETO PARI ............................................................................ 193
3.1. Poim, sodr`ina i na~ini na perewe pari ......................... 193
3.2. Trend na preminuvawe na valkanite pari vo 

legalnata sfera .......................................................... 194
3.3. Spre~uvawe na pojavata perewe pari 

na me|unaroden plan ...............................................................195
3.4. Pridones na korporaciskata bezbedonost vo 
 spre~uvawe na pereweto pari .................................................... 200

4. VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ 
 NACIONALNATA BEZBEDNOST VO DOMENOT NA 
 INTERNACIONALIZACIJATA I NA GLOBALIZACIJATA 
 NA KRIMINALNITE PAZARI ........................................................ 201
4.1. Korporaciskata bezbednost vo funkcija na spre~uvawe  

na internacionalizacija na kriminalni aktivnosti ....... 202
4.2. Rabotewe na korporaciite vo uslovi na ekonomska 

tranzicija ........................................................................ 204
4.3. Op{testveno odgovorno odnesuvawe na kompaniite .......... 204
4.4. Kriminal na „Belite vratovrski“ ....................................... 210
4.5. Me|unarodni instrumenti za spre~uvawe 

transnacionalen organiziran kriminal ........................ 213

GLAVA V
VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ 
NACIONALNATA BEZBEDNOST OD ASPEKT 
NA INFORMATI^KATA BEZBEDNOST ............................................. 215

1. NACIONALNI INFORMATI^KI RESURSI  ............................... 217
1.1. Transformacija na industriskoto vo informati~ko 

op{testvo ..................................................................... 218



9

I  glava                                                                   KONCEPOT BEZBEDNOST

1.2. Osnovni principi na informati~koto 
op{testvo .......................................................................... 220

1.3. Nacionalna informati~ka mo} ................................... 222
1.4. Nacionalni informati~ki resursi vo funkcija 

na nacionalnata i na korporaciskata bezbednost ............. 224

2. FUNKCII NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO 
 OBLASTA NA ZA[TITATA NA 
 TAJNOSTA NA PODATOCITE ................................................. 225
2.1. Izvori na zagrozuvawe na tajnosta na 

podatocite na korporaciite ............................................ 226
 2.2. Posebni merki za za{tita na tajnosta 

na podatocite ...................................................................... 228
2.2.1. Restrikcii ................................................................. 230
2.2.2. Proceduri ......................................................................... 231
2.2.3. Kontrola ......................................................................... 231
2.2.4. Primena na kriptografski tehniki ......................... 233

 2.3. Personalen aspekt na za{tita na tajnosta na 
podatocite ........................................................................... 234

 2.4. Bezbednosno obrazovanie i podignuvawe na svesta 
na vrabotenite vo korporaciite za va`nosta 
za ~uvawe podatoci ................................................................ 235

 2.5. Za{tita na tajnosta na podatocite vo vode~kite 
svetski korporacii ............................................................... 236

3. KORPORACISKA BEZBEDNOST VO OBLASTA 
 NA INFORMATI^KATA ZA[TITA ............................... 237
3.1. Definirawe i istoriski razvoj na 

informati~kata za{tita ................................................... 237
 3.2. Teorija na informati~ko vojuvawe 

(Information Warfare) .................................................................... 238
 3.3. [tetni vlijanija na informati~kata 

infrastruktura .................................................................... 242
 3.4. Metodi i sredstva za za{tita na informaciite ............. 246
 3.5. Spre~uvawe neavtoriziran pristap 

do informati~kite sistemi na korporaciite .................. 248
3.6. Avtenti~nost (Authentication) i neprocenlivost 

(Non-repudiation) na informaciite ................................... 249
3.7. Detekcija (detection) i reakcija (reaction) ................................ 250

 3.8. Informati~ka bezbednost vo sovremeniot svet ............. 250



10

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

3.9. Komparativna praktika na bezbednosta na 
informaciite vo najva`nite 
sovremeni korporacii .................................................... 253

3.10. Sprotivstavuvawe na visokotehnolo{kiot 
  kriminal .................................................................................. 255

Bibliografija ................................................................................ 257



11

I  glava                                                                   KONCEPOT BEZBEDNOST

PREDGOVOR   

Vo teoriskiot diskurs se smeta deka pra{awata za 
korporaciskite bezbednosni sistemi se edni od najte{kite, zatoa 
{to se vrzani za upravuvaweto so site bezbednosni procesi vo 
korporacijata, no ova ne zna~i deka sozdavaweto vakov sistem samo 
po sebe }e zna~i i soodveten pridones za poefikasna za{tita na 
korporaciite od zagrozuvawa koi se naso~eni kon bezbednosta na 
imotot i kon raboteweto na kompaniite. Sepak, nema dilema deka 
za{titata na imotot na korporaciite mora da bide vrven prioritet 
za korporaciskata bezbednost na kompanijata koja mora da bide 
isklu~itelno dobro organizirana, imaj}i gi predvid motivite na 
sopstvenicite na imotot i kapitalot da go za{titat i da go so~uvaat 
po sekoja cena. Tokmu vo ovaa nasoka treba da bide i korporativnata 
bezbednost, odnosno da onevozmo`i da dojde do suptilno „gubewe ili 
topewe“ na imotot kako posledica na raznite obidi za ottu|uvawe 
i uzurpacija na imotot, kako i namaluvawe na materijalnite 
zagubi od razli~no poteklo, nastanati kako rezultat na zakanite 
i rizicite so koi se soo~uva bezbednosta na samata kompanija. 

Bez razlika na interdiscipliniranosta, kompleksnosta 
i slo`enosta na problematikata, korporaciskata bezbednost 
vo ovaa kniga mo`e da se razgleduva niz prizmata na odredeni 
primeri, slu~ai i problemi vo rabotata na korporaciite, kako 
i so istaknuvawe na avtenti~nosta na ideite na samite avtori 
vrzani za pove}eto aspekti na korporaciskata bezbednost za 
da dopre do samite pote{kotii koi se vrzuvaat za opfatot i za 
sodr`inata na korporaciskata bezbednost. Ottuka, vo knigata ne 
e napraveno samo sinteti~koto izu~uvawe na pra{awata vrzani 
za opredeluvawe na bezbednosta vo site nejzini elementi, tuku 
napraven e i eden sublimat na analizi i sinteza na odgovori na 
pra{awa koi{to se odnesuvaat na korporaciskata bezbednost 
kako edna svoevidna analiza za sodr`inite i za opfatot na ova 
oblast. So vakviot pristap se izrazuva opredelbata na avtorite 
korporaciskata bezbednost da se dobli`i do site onie koi 
direktno ili indirektno se zanimavaat so izu~uvawe na vakvi 
pra{awa, so cel da steknat pretstava za celinata na bezbednosnoto 
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organizirawe vo korporaciite i nivno funkcionirawe vo 
~uvstvitelni situacii, no knigata spored opfatot na sodr`inata 
ja pravi privle~na i interesna ne samo za onie li~nosti koi se 
vklu~eni vo obrazovniot proces tuku i za site onie {to se nadvor 
od obrazovnata sfera, kako {to se vrabotenite vo bezbednosniot 
sektor, kako i za drugite oblasti vo op{testveniot `ivot.    

Na{ata golema blagodarnost im ja dol`ime na po~ituvanite 
recenzenti, prof. d-r Milan Milo{evi}, prof. d-r Trajan 
Gocevski, prof. d-r @elimir Ke{etovi} i prof. d-r Denis ̂ aleta 
za iska`anite pozitivni oceni za knigata i za preporakite za 
nejzino objavuvawe, na site onie koi so svoite stru~ni analizi i 
sugestii pomognaa da se dobli`ime do vkupnite sostojbi vo ovaa 
oblast. Izrazuvame golema blagodarnost na na{ite semejstva za 
razbiraweto i poddr{kata vo dolgiot proces na sozdavawe na 
ovaa kniga. Isto taka, izrazuvuvame blagodarnost i na „Bortas“ 
DOO ‡ Skopje, „Pivara Skopje AD“, „N\-In`inering“, „Дени Интер-
национал“ – Skopje, „Rojal Trejd“ ‡ Kumanovo, „Promes“ ‡ Skopje, 
„Kvatro“ ‡ Kumanovo, „Urban Desing“ ‡ Skopje, restoran ‡ „Imes“, 
restoran „Xino“ koi finansiski go pomognaa publikuvaweto na 
knigata. Osobeno mu se zablagodaruvame na izdava~ot „Komora na 
Republika Makedonija za obezbeduvawe lica i imot“ {to ovozmo`i 
da ja spodelime korporaciskata bezbednost so ~itatelite.  

  

Skopje, dekemvri 2012 godina                                        Avtorite
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VOVED   

Poznato e deka tehnolo{kata revolucija, urbanizacijata i 
industrijalizacijata redovno gi sledi porast na organiziraniot 
i na klasi~niot kriminalitet, kako i na drugi asocijalni pojavi. 
Vo ovoj kontekst na zagrozuvaweto na bezbednosta na lu|eto, na 
imotot i na raboteweto na kompaniite sekako deka vlijanie ima i 
zgolemeniot broj t.n. „opasni ili „valkani“ tehnologii, taka {to so 
pravo mo`e da se govori za novi oblici na kriminalitet: nuklearen, 
ekolo{ki i drugi. Vo sferata na stopanskoto rabotewe postojano e 
prisutna i opasnosta od akcidenti, bidej}i jonizira~kite zra~ewa, 
otrovnite i eksplozivnite isparuvawa i drugite produkti na 
modernata tehnologija konstantno se sledeni od destruktivni 
pojavi koi{to mo`e da predizvikaat mnogu {tetni posledici. 

Ovie opasnosti neminovno ja nametnuvaat potrebata na 
sovremenoto op{testvo na site nivoa seopfatno i energi~no 
da se sprotivstavuva na seto ona {to gi zagrozuva `ivotite i 
zdravjeto na lu|eto, na imotot i na raboteweto na kompaniite. 
Toa sprotivstavuvawe mora da bide stru~no, profesionalno i 
permanentno, no i da opfa}a {irok spektar na merki i postapki, 
kako na planot na prevencija, taka i vo pogled na saniraweto 
na {tetnite posledici. Poradi toa organiziranite delovni 
subjekti, a osobeno golemite tehni~ko-tehnolo{ki sistemi, 
se prinudeni da primenuvaat adekvatni preventivni merki 
da posvetuvaat i maksimalno vnimanie na pra{awata vrzani 
za bezbednost i za za{titata. Vo taa smisla, korporaciskata 
bezbednost e sostaven del od organizacijata na rabotata i 
na rabotniot proces vo kompaniite koi se sostojat od pove}e 
me|usebno komplementirani potsistemi. Organizaciskata edinica 
zadol`ena za bezbednost na kompanijata, odnosno na firmata mora 
permanentno da bide vklu~ena vo mehanizmite na korporativnoto 
upravuvawe za da go {titi i da go obezbedi normalno odvivawe na 
delovnite procesi, kako i da gi otstranuva akutnite bezbednosni 
problemi, no i da sozdava uslovi za rabota i za proizvodstvo.

Ottuka, korporaciskata bezbednost gi obezbeduva klu~nite 
pretpostavki za sestran razvoj, no istovremeno ja namaluva 
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verojatnosta od pojava na rizici vo raboteweto vo kompanijata 
so {to ì se doveruva ulogata da bide garant vo osiguruvaweto 
na kontinuiranoto rabotewe i re{avawe na problemite od 
kompleksen karakter. Korporaciskata bezbednost, me|u drugoto, 
pridonesuva i za zgolemena energetska bezbednost na dr`avata, 
koja podrazbira divergentni pravci za snabduvawe, stabilnost 
na isporakata i proizvodstvoto na energensi, kako i sozdavawe 
neophodna avtonomnost i jaknewe na regionalnata pozicija 
vo snabduvaweto so energensi i proizvodi. Vo ovoj kontekst, 
edna od celite na korporaciskata bezbednost e da obezbedi 
korporaciite, vo soglasnost so mo`nostite, da gi poddr`at 
bezbednosnite i odbranbenite podgotovki na nacionalno nivo i vo 
slu~aj na zagrozuvawe na bezbednosta na dr`avata da pomognat vo 
obezbeduvaweto na potrebite na naselenieto, kako i da obezbedat 
logisti~ka poddr{ka na klu~nite strukturi vo sistemot na 
nacionalnata bezbednost. Za navremeno prezemawe na ovie merki, 
osobeno e va`no da postoi usoglasuvawe na postojnite i donesuvawe 
novi propisi koi bi pridonele za pogolema operativnost vo 
reagiraweto na kompaniite i na dr`avite vo razli~ni situacii.

Prou~uvaweto na korporaciskata bezbednost vo ovaa kniga 
glavno ja temelime na pet osnovi. 

Prviot pristap se bazira na opredeluvawe na bezbednosta 
i na prou~uvawe na bezbednosnite koncepti. Bezbednosta 
pridonesuva vo golema mera za osiguruvawe na mirot i stabilnosta 
na dr`avite, so najmalku nekolku elementi, i toa: prvo, preku 
ona {to se narekuva spravuvawe so bezbednosni rizici i zakani 
koi ja zagrozuvaat stabilnosta na dr`avite ili odredeni 
podra~ja. Su{tinska karakteristika na tie rizici i zakani e 
toa {to tie sè pove}e stanuvaat nepredvidlivi, asimetri~ni i 
imaat transnacionalen karakter; vtoro, bezbednosta vo nasoka 
na re{avawe socijalni nemiri koi se zakanuvaat da ja naru{at 
vnatre{nata stabilnost na dr`avata, i treto, preku ona {to taa 
pravi ‡ so promovirawe na globalna bezbednost preku sorabotka.

Vtoriot pristap se fokusira na pra{awata vrzani za 
korporaciskata bezbednost. Tuka, korporaciskata bezbednost se 
sveduva na toa deka taa e sistemski organizirana dejnost, koja e 
naso~ena kon osiguruvawe na bezbednosta na kompanijata i kon 
konkretna za{tita na odredeni lica, prostor, objekti, biznisi 
itn. Obezbeduvaweto na posakuvanata sostojba na bezbednosno 
rabotewe na korporacijata zavisi od golem broj faktori koi 
pridonesuvaat za pojava na pozitivni ili na negativni bezbednosni 
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pojavi. Sekoja korporacija mo`e da se soo~i so golem broj rizici, 
pri {to za menaxmentot od klu~no zna~ewe e soodvetno da gi 
identifikuva, no i da napravi soodvetna procena na verojatnosta 
za pojavuvawe opredelen rizik, kako i da ja predvidi goleminata 
na {tetata koja mo`e da nastane za korporacijata vo takvi uslovi.

Tretiot pristap go objasnuva vlijanieto na korporaciskata 
bezbednost vrz nacionalnata od aspekt na ekonomijata. Tuka se 
istaknuva deka korporacijata e primer na slo`ena organizacija 
vo koja naporite za sozdavawe ekokonomska stabilnost na 
dr`avata se gledaat vo kontekst na nacionalnite politiki 
za razvoj na korporaciite. Ottuka, naporite treba da bidat 
naso~eni kon pogolema zainteresiranost na dr`avata za kor-
poraciite vo delot na ovozmo`uvawe podobri uslovi za rabota, 
onevozmo`uvawe na nelojalnata konkurencija na pazarot, 
podobruvawe na pravnata uredenost vo delot na raboteweto,  
postoewe adekvaten sistem za kontrola i evidencija vrz ~ija 
osnova bi mo`elo da se napravi uvid vo toj sektor, eliminirawe 
politi~ki vlijanija i manipulacii, spre~uvawe kriminalizacija 
vo delot na prezemawe i davawe uslugi za obezbeduvawe itn. 

^etvrtiot pristap go objasnuva vlijanieto na korporacis-
kata bezbednost vrz nacionalnata vo domenot na organiziraniot 
kriminal. Dvi`e~ka sila na site aktivnosti na organiziraniot 
kriminal na nacionalno i na transnacionalno nivo e profitot {to 
se ostvaruva od nelegalnata trgovija (~esto zasnovana na monopol), 
krium~arewe, trgovija so droga i oru`je, ekonomski kriminal itn. 
Zna~aen del od tie pari cirkulira niz legalnite finansiski 
sistemi ili se vklu~eni vo legalnite finansiski institucii ili vo 
vlo`uvawa vo nedvi`nosti, a eden del se dr`at, odnosno se ~uvaat 
kako gotovina, dodeka treti se sostaven del na finansiski operacii 
na transferot preku internet. So ovie, kako i so drugi formi, sekoga{ 
se nastojuva da se prikrie ili da se maskira pravnata priroda na 
sopstvenosta na sredstvata steknati so nezakonsko rabotewe. 

Pettiot pristap se odnesuva na vlijanieto na korporaciskata 
vrz nacionalnata bezbednost od aspekt na informaciskata 
bezbednost. Vo sovremeni uslovi ostvaruvaweto na celite na 
korporaciite e nezamislivo bez efikasno sproveduvawe na 
informaciskata bezbednost. Vo toj kontekst, informaciskata 
bezbednost podrazbira za{tita na nacionalnite informaciski 
resursi i potencijali od fizi~ko zagrozuvawe, vo otsustvo na opasnosti 
koi mo`at da ja zagrozat informacionata stabilnost i samostojnost.
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1. OPREDELUVAWE NA BEZBEDNOSTA   

Bezbednosta vleguva vo domenot na onie termini {to pri 
inflacija na sopstvenata upotreba, pridru`ena so golem broj 
definicii, na krajot do`ivuvaat efekt obraten od posakuvaniot. 
Namesto razjasnuvawe, nastanuva zamagluvawe. Namesto otkrivawe 
na su{tinata, doa|a do nejzino (ne)namerno zatskrivawe. Vakvite 
zaklu~oci mo`e da zvu~at neobi~no, ako se ima predvid deka 
globalnite i nacionalnite akteri manifestiraat `elba za 
pomestuvawe na fokusot na interesot na bezbednosnite studii 
od dr`avata kon niza op{testveni pra{awa, koi vo minatoto 
bea celosno zanemareni i retko spomenuvani vo ovoj kontekst. 
Taka, navidum, bezbednosnata debata dobi pottik i na nau~en i na 
politi~ki plan, osobeno so vklu~uvaweto na novite referentni 
objekti na bezbednosta („ona {to treba da se za{titi“), kako 
{to se op{testvenite grupi (societalna bezbednost), ~ove~koto 
su{testvo (humana bezbednost) ili `ivotnata sredina (ekolo{ka 
bezbednost). Svetot e denes pobogat za brojni teorisko-bezbednosni 
inovacii niz koi se nastojuva da se objasnat sovremenite slu~uvawa. 
Istovremeno, tie isti koncepti ne retko slu`at za maskirawe na 
voenite, na politi~kite i na drugite neuspesi, osobeno vo kontekst 
na tolku posakuvanata prevencija.1

Poimot bezbednost ima pove}e zna~ewa i za da mo`e da 
se razbere treba da se razgleduva od pove}e aspekti (teoriski, 
politi~ki, pravni, sociolo{ki i dr.,) za da mo`e da go utvrdime 
zna~eweto na bezbednosta za dr`avata. Inaku, pojavata na bez-
bednosta, odnosno nejzinite koreni datiraat u{te pred postoeweto 
na dr`avata {to zna~i deka bezbednosta postoela mnogu porano, 
duri i pred nastanuvaweto na dr`avata. Za bezbednosta se govori 
deka nastanala u{te koga se pojavil ~ovekot i negovite napori kako 
da se pre`ivee. Duri podocna bezbednosta se pro{iruva na seta 
zaednica, odnosno na dr`avata.  

1  Po{iroko vidi: Vankovska B., Me|unarodna bezbednost, Filozofski 
fakultet, Skopje, 2011, str. 11.
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Zna~i, vo po~etokot so cel da se obezbedi potrebnoto nivo na 
bezbednost, lu|eto po~nale da se zdru`uvaat vo mali zaednici. Mnogu 
brzo ovie mali zaednici so svojata struktura i ednostaven sistem na 
op{testvena kontrola po~nale da se menuvaat, odnosno da evoluiraat 
vo golemi grupirawa. So toa se javila potrebata za novi formi na 
regulacija i za{titata vo bezbednosna smisla. Toj evolutiven pat 
na razvoj, kako i raspa|aweto na oddelni zaednici, kako i site 
antagonizmi koi se rezultat na razdvoenosta na poedincite vo 
razvojniot proces na malite zaednici, se osnovna pri~ina za noviot 
termin bezbednosen mehanizam. Vo taa smisla, zaednicata od najrani 
vremiwa, a podocna sè pove}e vo likot na svoite institucii i 
sistemi, se pojavuva kako glaven nositel na regulacija na sistemskoto 
legitimno vlijanie na odnesuvaweto na lu|eto kon odnapred, vo 
ramkite na taa ista zaednica, postaveni kriteriumi. Toj proces go 
sledi razvojot na bezbednosta niz istorijata, koj imal razli~ni 
formi na dejstvuvawe vo razni istoriski situacii.2

Terminot bezbednost e mnogu kompleksen i izrazito slo`en 
op{testven fenomen. Vo tekot na istorijata pod poimot bezbednost 
se podrazbirale razli~ni sodr`ini. Etimolo{ki gledano, izra-
zot bezbednost e vo vrska so latinskiot zbor securutas – atas, {to 
zna~i bezbednost, otsustvo na opasnosti, izvesnost, samodoverba, 
za{titenost (securus lat. ‡ siguren, bezbeden, doverba, uveren, 
postojan, cvrst, vistinski itn.). Ovoj terminolo{ki izraz poslu`il 
kako osnova za upotreba vo teoretskoto izu~uvawe na problemot na 
bezbednosta vo mnogu dr`avi. Taka, vo angliskiot jazik se koristat 
dva izraza: security i safety. Terminot security se koristi vo smisla 
na nacionalna bezbednost (secure – siguren, da se osigura) ‡ national 
security, {to implicira ostvaruvawe i za{tita na dr`avnite na-
cionalni interesi, dodeka terminot safety ozna~uva sposobnost za 
dejstvuvawe, za da ne dojde do neposakuvani bezbednosni situacii, 
ili takvi okolnosti koi mo`at da predizvikaat bezbednosni im-
plikacii. Vo francuskiot jazik postoi i se koristi izrazot securite 
i surete, dodeka vo ruskiot jazik se koristi terminot bezopasnost 
i zna~i otsustvo na materijalna beda, a vo italijanskiot jazik se 
koristi izrazot sigureza (sicyramente ‡ sigurno), dodeka vo Germanija 
toj izraz e sicherheit.3 Sli~en e korenot i vo makedonskiot jazik 

2  Masleša R., Teorije i sistemi sigurnosti, „Magistrat“ Sarajevo, 2001, str. 3.
3  Stajiħ Q. i Gaħinoviħ R., Uvod u studije bezbednosti, Stu~na kwiga, 

Beograd, 2007., str, 24. 
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bezbednost ‡ „bez“ „beda“  (bez zagroza). Sepak, bazi~no e pra{aweto 
za toa {to ili koj e ostaven bez gri`a i kolku eventualnata gri`a 
e realna (objektivna bezbednost) ili imaginarna (subjektivna 
bezbednost).4 

Vo osnova, treba da se razbere deka bezbednosta sama po sebe 
ne sozdava ni{to, no od druga strana taa go ovozmo`uva opstanokot 
i razvojot na op{testvoto i vo odnos na dr`avata i vo odnos na 
poe di ne cot, taa e i biolo{ki i racionalno fundirana za da go 
obezbedi potrebnoto nivo na bezbednost za dr`avata, za nacijata, 
za gra|anite itn.  

Vo odnos na dr ̀ a vata, bezbednosta gi sintetizira dr`avnite 
funkcii vrz osnova na iska`ani potrebi na gra|anite. Zna~i, vo 
procesot na garantirawe optimalen stepen na bez bed nost, dr`avata 
ostvaruva odredeni funkcii. Na nea se gleda kako na kompleksen 
proces koj bara u~e stvo na brojni institucii. Dr`avata gi izveduva 
sled ni te raboti za da garantira visok stepen na nacionalna bez-
bed nost: prvo, vnatre{ni politi~ki garancii za nacionalnata 
bez bednost. Dr`avata, so pomo{ na nacionalnata di plo ma ti ja, 
se stremi da postigne vnatre{na sredina vo koja na cio nal nata 
bezbednost e garantirana. Vtoro, bezbednost. Bezbednosta zna~i 
garan ti ra we i davawe poddr{ka na mirot i stabilnosta, za{tita 
na nacionalnite interesi i vrednosti, poddr{ka na ekonomijata 
itn. i treto, menaxment i kontrola na procesot na garantirawe 
na visok stepen na nacionalna bezbednost. Efikasno pos tig nu -
vawe na nacionalnata bezbednost e nevozmo`no bez up ra vu va~ka 
i kontrolna funkcija.5

Zna~i, postignuvawe ~uvstvo za bezbednost e funda men-
talna zada~a na dr`avata vo novata bezbednosna sre dina vo koja 
dr`avnite institucii treba da odgovorat adekvatno na promenetata 
priroda na vnatre{nite i na nadvore{nite zakani, rizici i 
predizvici. Taka, vo kon tekstot na namalena verojatnost za voen 
konflikt pome|u dr`avite, op{testvata sè pove}e gi sogleduvaat 
organiziraniot kriminal, trgovijata so droga, trguvaweto so 
lu|e, pereweto pari i ekonomskiot kriminal kako glavni zakani 
po nivnata bezbednost. Drug golem predizvik vo bezbednosnata 

4  Vidi: Vankovska B., Me|unarodna bezbednost, Filozofski fakultet, 
Skopje, 2011, str. 16.

5  Management of Defence, Democratic and Civilian Control, Including 
Integration of Security Sector, pp. 2-3.
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sredina pretstavuva i procesot na globalizacija. Globalizacijata 
e fenomen karakteriziran od nekolku procesi i uslovi, vklu-
~uvaj}i dominacija na kapitalizmot i slobodnata trgovija, 
integracija na ekonomskite i na politi~kite sistemi, tehnolo{ki 
progres, globalni komunikacii i otsustvo na barieri za protokot 
na informacii, resursi, idei i vrednosti. Globalizacijata go 
zgolemuva prosperitetot na u~esnicite vo procesot, no vo isto 
vreme nametnuva rizici i zakani za dr`avite.6

Kolku poimot bezbednost e interesen, zna~aen i slo`en, 
najdobro govori podatokot deka toj zainteresiral pove}e is tra`uva~i. 
Priodot kon bezbednosta najdobro go izrazil ugledniot istra`uva~ 
Arnold Volfers (Arnold Wolfers), ~ii istra`uvawa za bezbednosta, a 
osobeno nacionalnata bezbednost, se edni od poistaknatite vo ovaa 
oblast.7 Predupreduvaj}i na pove}edimenzionalnosta i slo`enosta 
na problemot na bezbednosta, Volfers, bezbednosta ja odredil kako 
„neodreden simbol“ koj mo`e, no i ne mora da ima nekoe zna~ewe. 
Poradi toa, za da se razbere bezbednosniot fenomen, potrebno e da 
se izu~uvaat temelnite kategorii na poimot bezbednost, vidovite 
na bezbednost, mehanizmite za negovoto ostvaruvawe, vidovite na 
zagrozuvawe itn. 

Vo literaturata postojat golem broj definicii za toa {to e 
bezbednost. Za potrebite na ovoj trud nie }e izdvoime samo nekolku 
od {irokata lepeza definicii bez pritoa ponatamu po{iroko 
da gi razgleduvame i da gi analizirame site poedine~no. Taka, 
bezbednosta e pove}ezna~na i vo teorijata i vo praktikata i taa se 
koristi za da se ozna~at raznovidnite elementi i odnosi. 

Spored definicijata za bezbednost izrabotena vo ramkite 
na OON vo 1986 godina, „bezbednosta e sostojba vo koja dr`avite 
smetaat deka nema opasnost od voen napad, od politi~ki prinu di 
ili od ekonomski prisili, taka {to mo`at slobodno da se razvivaat 
i da napreduvaat“.8

Vo toj kontekst, se i razmisluvawata na Fisker koj identi~no 
kako i vo prethodnoto elaborirawe smeta deka „bezbednosta 
e sostojba vo koja dr`avite smetaat deka nema opasnost od 
zagrozuvawa, pa taka tie mo`at slobodno da se razvivaat. Isto 

6  Ibid., p. 1.
7  Wolfers A., National Security as an Ambiguous Symbol, Discord and 

Collaboration, John Hopkins University Press, Baltimore, 1962.
8  Conception de la sécurité, Série d`études 14, Publication des Nations Unise, 

1986, A/40/533 
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taka, vo ponatamo{nata elaboracija toj naveduva deka bezbednosta 
na individuite i na zaednicite od koi se sostojat dr`avite e 
osigurana so garancii za efikasno po~ituvawe na individualnite 
slobodi, politi~ki, socijalni i ekonomski prava, kako i so za{tita 
ili obnova na povolnata ̀ ivotna sredina za sega{nite i za idnite 
generacii. Bezbednosta, isto taka, implicira deka osnovnite 
~ovekovi potrebi, pred sè, vo delot na ishranata, obrazovanieto, 
doma}instvoto i javnoto zdravstvo, se osigurani na trajna osnova, 
i deka e potrebno da se odr`uva adekvatna za{tita od eventualni 
opasnosti za bezbednosta. Na~inite i sredstvata za dobivawe vakov 
vid bezbednost se definirani vo nacionalni, vo me|uvladini, vo 
nevladini i vo globalni uslovi“.9

Spored Jan Loder i Nil Voker, bezbednosta e dragoceno javno 
dobro, odnosno nu`en element na sekoe „dobro op{testvo“, i deka 
nu`na i doblesna zada~a na demokratskata dr`ava e da go sozdade 
i da go odr`uva ova javno dobro.10

Vo argumentacijata na Mangold stoi deka bezbednosta e 
izrazena preku visokiot stepen na neprikosnovenoto pravo za 
opstanok i za odbrana na vitalnite interesi na dr`avata. So toa 
bezbednosta te`nee kon osiguruvawe na stabilnosta na dr`avata 
preku naso~uvawe na svoite potencijali za spravuvawe so zakanite.11  

Mileti} bezbednosta ja definiral kako „pravno ureduvawe 
i obezbeduvawe na op{testvenite odnosi i unapreduvawe na 
sostojbata vo dr`avata, {to ovozmo`uva efektivna za{titenost 
na dr`avata i na gra|anite koi vo nea `iveat od site (nadvore{ni 
i vnatre{ni) protivpravni akti (aktivnosti) so koi se zagrozuva 
ustavniot poredok, suverenitetot, nezavisnosta i teritorijalniot 
integritet na dr`avata, rabotata na dr`avnite organi, izvr{uvawe 
na stopanskite i op{testvenite dejnosti i ostvaruvawe na slo-
bodata, pravata i dol`nostite na ~ovekot i gra|aninot.“12

Spored Masle{a, bezbednosta pretstavuva najosnovnata 
op{testvena cel bez koja nema opstanok na op{testvoto i ovoj poim 

9  Fischer, D., Nonmilitary Aspects of Security: A Systems Approach, Aldershot: 
United Nations Institute for Disarmament Research, 1993, p. 10. 

10  Ian Loader and Neil Walker, Civilizing Security, Cambridge: Cambridge 
University Press, 2007., prezemeno od Vankovska B., Me|unarodna bezbednost 
op. cit. 

11   Mangold P., National Security and International Relations, Rotledge, London 
and New York, 1990.

12  Miletiħ S., Policijsko pravo, Policijska akademija, Beograd, 1997. 
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se upotrebuva re~isi vo site oblasti na ̀ ivotot i rabotata i ottuka 
site nastojuvawa odat vo pravec na vospostavuvawe soodvetna 
ramnote`a pome|u ~ovekot i bezbednosta.13 

Sini{a Tatalovi} smeta deka bezbednosta e strukturen 
element na opstojuvaweto i na dejstvuvaweto na poedincite, 
op{testvata, dr`avite i me|unarodnata zaednica i taa e edna od 
osnovnite `ivotni funkcii.14

Mitko Kotov~evski smeta deka bezbednosta mo`eme da ja 
tretirame kako sostojba vo koja e osiguran uramnote`eniot fizi~ki, 
duhoven, du{even i materijalen opstanok na poedinecot i na 
op{testvenata zaednica vo odnos na drugite poedinci, op{testveni 
zaednici i prirodata ili bezbednosta vo su{tina pretstavuva 
imanenten struk turen del na op{testvoto {to vo sebe vklu~uva 
opre de lena sostojba, odnosno opredeleni osobini na sostojbata, a 
isto taka i dejnost, odnosno sistem.15

Poa|aj}i od politikata {to ja gradi Republika Makedonija 
vo sferata na bezbednosta, pod bezbednost se podrazbira: (1) 
odredena (dostignata ili proektirana) sostojba na bezbednost, 
(2) funkcionalno podra~je na dejstvuvawe razli~ni bezbednosni 
institucii, zaedno so vkupnite op{testveni nastojuvawa na 
poleto na postignuvawe na bezbednosnite celi i (3) bezbednosnite 
institucii, povrzani vo odreden sistem na odnosi.

Od iznesenoto mo`e da se zaklu~i deka bez soodvetno nivo 
na bezbednost, nema nitu individualni slobodi na gra|anite. Vo 
taa smisla, slobodno mo`eme da ka`eme deka bezbednosta ima 
funkcija na slu`ewe. Me|utoa, vo nitu edno op{testvo ne mo`e 
da se ostvari maksimalna bezbednost, nitu apsolutna sloboda. Se 
raboti za potreba od obezbeduvawe ramnote`a pome|u bezbednosta 
i za{tita na osnovnite prava i slobodi na gra|anite i interesite 
na dr`avnata zaednica. Vo taa smisla, slobodata i bezbednosta 
seopfatno treba da se sfatat kako varijabilni veli~ini, so 
ogled na divergentnite, konfliktnite i nepomirlivite interesi 
na poedincite i na grupite vo sekoe op{testvo. Istra`uvaweto 
na fenomenot bezbednost i bezbednosnite sistemi i nivnoto 

13  Masleša R., Teorije i sistemi sigurnosti, Magistrat, Sarajevo, 2001, str. 7.
14  Tatalović S., Nacionalna i međunarodna sigurnost, Politička kultura, Zagreb, 

2006, str. 11.
15  Kotov~evski M., Nacionalna bezbednost na Re pu b li ka Makedonija, 

prv del, Makedonska civilizacija, Skopje, 2000, str. 21.
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neposredno nau~no objasnuvawe implicira poseben akcent na 
analiza i razbirawe na politi~ko-istoriskite procesi i na 
politi~kite sistemi.16

2. TERMINOLO[KI DIVERGENCII OKOLU POIMOT
I UPOTREBATA NA TERMINOT BEZBEDNOST

Bezbednosta e eden od fenomenite na ~ovekovoto op{testvo, 
i toa vo site fazi od negoviot razvoj. Bez razlika dali stanuva 
zbor za bezbednost na poedinecot, na dr`avata, na pove}e dr`avi 
ili na me|unarodnata zaednica sekoga{ se raboti za nastojuvawe 
da se osiguraat vrednostite i sostojbite za koi se smeta deka se 
od vitalno zna~ewe. Zaradi toa, neophodno e da se razbere ovoj 
poim, osobeno kako odnos vo odreden period i vo konkreten region 
poa|aj}i od negovite specifi~nosti.17

Ako se napravi odredena etimolo{ka analiza so divergentnoto 
sfa}awe na terminot bezbednost, taa }e nè upati kon seta slo`enost 
na ovoj poim. Jazi~niot razvoj ima svoj pridones vo slo`enosta 
na ovoj poim, po~nuvaj}i od toa kako ovoj poim se razvival i se 
do`ivuval vo razli~ni istoriski periodi i kako se prisposobuvale 
bezbednosnite institucii da odgovorat na seta slo`enost 
na predizvicite vo sovremeniot svet. Isto taka, vo samata 
kompleksnost i pote{kotija okolu definiraweto i upotrebata na 
poimot bezbednost nè upatuvaat i samite terminolo{ki nejasnotii 
koi se javuvaat kako rezultat na razli~niot pristap {to go imaat 
nekoi teoreti~ari okolu elementite koi se sostaven del na 
bezbednosta, {to sekako gi ote`nuva odgovorite na pra{awata okolu 
opfatot i sodr`inata na bezbednosta i doveduva do definiciski 
konfuzii, a ponekoga{ i do neargumentirana elaboracija na poimot 
i na upotrebata na terminot bezbednost.

Vo nau~nata bezbednosna teorija ima golem broj razli~ni 
pristapi so pove}ezna~ni kontroverzni i te{koprifatlivi 
odreduvawa. Ovie razliki ostavaat prostor i mo`nost za 
divergentno sfa}awe i na samata su{tina i uloga na bezbednosta vo 
edno op{testvo i po{iroko, {to sekako mo`e negativno da se odrazi 

16  Masleša R., Teorije i sistemi sigurnosti, Magistrat, Sarajevo, 2001, str. 4.
17  Slaveski S., Bezbednosen sistem, Evropski univerzitet, Skopje, 

2009, str. 4-17. 



26

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

kako na individualnata, taka i na nacionalnata bezbednost, odnosno 
na bezbednosta vo me|unarodni ramki. Bez razlika na {irokiot 
opfat na definicii, ostanuva faktot deka bezbednosta e cel kon 
koja se stremi sekoj poedinec, dr`ava i op{testvena zaednica, 
{to pretstavuva fundamentalen preduslov za obezbeduvawe i 
definirawe na formata na op{testveno odnesuvawe, koja se temeli 
na edno sistemsko, legitimno i humanisti~ko vlijanie kon prethodno 
postaveni otvoreni demokratski i bezbednosni kriteriumi.18

3. OSNOVNI KATEGORIJALNI KONCEPTI NA 
BEZBEDNOST 

Na po~etokot na vtorata decenija na noviot milenium i dve 
decenii od krajot na Studenata vojna, diskursot za konceptot 
na bezbednosta ne samo {to ne gubi od aktuelnosta, tuku sè 
pove}e se „zbogatuva“. Samoto pro{iruvawe i prodlabo~uvawe 
na me|unarodnata agenda ne dovede do pogolema efikasnost 
i uspe{nost vo spravuvaweto so akutnite i so hroni~nite 
bezbednosni problemi. Ne pomogna nitu bogatata i raznovidna 
planeta na referentni objekti na bezbednosta, bidej}i sè u{te 
dominiraat staro-novite metodi za razre{uvawe na bezbednosnite 
predizvici.19 Zna~i, svedoci sme na su{tinsko prodlabo~uvawe i 
pro{iruvawe na konceptot za bezbednost, pa vo toj kontekst denes 
razli~nite dimenzii na bezbednosta ja naglasuvaat potrebata od 
pogolema za{tita na ~ovekot, za{tita na energensite, surovinite 
i kriti~nata infrastruktura, za{tita na posebnosta na kulturata 
i na identitetot, za{tita na imotot, za{tita na korporaciite 
itn. Ova dovede na bezbednosnata agenda da bidat prifateni 
novi bezbednosni koncepti kako „humana bezbednost“, „energetska 
bezbednost“, „societalna bezbednost“20, „privatna bezbednost“, 
„korporativna bezbednost“. Ovie koncepti jasno ja izrazuvaat 

18  Masleša R., Teorije i sistemi sigurnosti, Magistrat, Sarajevo, 2001, str. 7.
19  Vankovska B., Me|unarodna bezbednost, Filozofski fakultet, 

Skopje, 2011, str. 11.
20  Societalnata bezbednost e definirana kako „sposobnost da se 

obezbedat soodvetni uslovi za razvojot na posebnosta na jazikot, kulturata, 
religiozniot i nacionalen identitet i obi~aite.“ (Waver Ole, Societal Security: 
The Concept, 1993, p. 23).
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i ja otslikuvaat promenata koja se slu~i vo sfa}aweto na 
tradicionalnite koncepti za bezbednost, nasproti raste~kata 
va`nost na novite bezbednosni koncepti. 

Nema dilema deka bezbednosta e fenomen koj e izrazen so 
mnogu me|usebni odnosi, no i fenomen, za koj i pokraj toa {to se ima 
vpe~atok deka e lesen za precizno odreduvawe, sepak iskustvoto 
govori deka stanuva zbor za isklu~itelno te{ko determinirawe 
na negovoto zna~ewe. Ottuka, ovoj esencijalno zna~aen fenomen 
mora da bide izraz na celosnoto sfa}awe na osnovnite koncepti 
na bezbednost za da se razbere samata su{tina na samiot poim 
bezbednost. Vo toj kontekst }e bidat argumentirani nekolkute 
klu~ni koncepti zna~ajni za bezbednosta na dr`avite vo 
sovremeni uslovi, i toa: konceptot na individualna bezbednost, 
konceptot na nacionalna bezbednost i konceptot na me|unarodna 
bezbednost. 

Na prvo mesto e konceptot na individualna bezbednost. Za 
da se ostvari taa, potrebno e da postoi zaokru`ena demokratska 
ramka so vladeeweto na pravoto i so site op{toprifateni 
gra|anski i drugi slobodi koi se uslov za izgradba na civilnoto 
op{testvo. Vo takov demokratski ambient so mnogukratni formi 
na op{testveni mre`i doa|a do me|usubjektivna komunikacija 
pome|u poedinecot i grupata, navistina so razli~ni barawa 
i interesi, koi ponekoga{ imaat nepomirliv karakter, {to 
poprima izvesen stepen na nesigurnost, bidej}i individualnata 
bezbednost se odnesuva na sekoj poedinec. Tokmu poradi 
mnogubrojnite faktori koi vlijaat na bezbednosta na poedinecot, 
individualnata bezbednost e mnogu te{ko da se definira. Taa 
vo golema mera ima determinira~ko zna~ewe za zadovoluvawe na 
nejzinite sevkupni potrebi (li~en integritet, sloboda na izbor, 
ekonomski status, vrabotuvawe, priznavawe na neotu|ivi prava, 
obrazovanie itn.). Site ovie faktori se vo neposredna korelacija 
so funkcioniraweto na demokratskata i pravnata dr`ava. Zna~i, 
nau~nata elaboracija na individualnata bezbednost treba da se 
nabquduva vo kontekst na nejzinata povrzanost so nacionalnata 
bezbednost na dr`avata, koja vo toj odnos ima dvojna uloga. Taa od 
edna strana e odgovorna za povolnata sostojba na bezbednosta na 
poedinecot, a od druga strana e izvor na zakani koi proizleguvaat 
„od doma{nite pi{ani zakoni i upotreba na sila, od direktna 
politi~ka akcija na dr`avata protiv poedinci i grupi, zakani 
proizlezeni od potrebata za prezemawe kontrola nad dr`avnata 
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ma{inerija i tie koi proizleguvaat od nadvore{no-bezbednosnata 
politika“.21

Vo poslednata dekada na minatiot vek namesto za individu-
alnata bezbednost sè pove}e se govore{e za konceptot na „humana 
ili ~ovekova bezbednost“. Centralno pra{awe okolu idejata za 
~ovekovata/humanata bezbednost e kolku se bezbedni i slobodni 
individuite.22 Poserioznata artikulacija za perspektivite na 
konceptot za humanata bezbednost se pojavi vo 1990 godina kako 
konceptualen  odgovor na dve dimenzii: globalizacijata i krajot 
na Studenata vojna. Diskursot na relacijata politi~ki i ekonomski 
transformacii rapidno go zgolemija rizikot od vnatre{ni kon-
flikti. Ovaa, pak, go smeni fokusot od nebezbednost na nacijata
-dr`ava do nebezbednost na poedinecot i zaednicata. Generalno 
zemeno, taa promena dovede do soznanie deka za da se za{titi i 
da se promovira ~ove~kiot razvoj vo idnina, mora da se tretira 
pra{aweto na humanata bezbednost.23

Humanata bezbednost go menuva fokusot na interes od 
tradicionalnata bezbednost kon bezbednosta na li~nosta, 
odnosno, kon  bezbednosta na poedinecot vo op{testvoto. Humanata 
bezbednost prepoznava deka li~nata za{tita na poedinecot 
i na za~uvuvawe na negoviot integritet ne doa|a prvenstveno 
od {titeweto na dr`avata kako politi~ka edinka, tuku od 
pristapot kon li~nata blagosostojba i kvalitetot na `ivotot. 
Humanata bezbednost ne gi vklu~uva edinstveno problemite 
na individualnata dobivka, kako na primer obrazovanieto, 
zdravstvenata gri`a, za{tita od kriminalot i sl. Ako humanata 
bezbednost se sfati kako za~uvuvawe i za{tita na `ivotot i 
dignitetot na individualnoto ~ove~ko su{testvo, toga{ mo`e da se 
zboruva za potesna ili po{iroka definicija. Humanata bezbednost, 
definirana po{iroko, vklu~uva nekolku klu~ni elementi, i toa: 
Prviot esencijalen element se odnesuva na mo`nosta site gra|ani 
da `iveat vo mir i bezbednost vo dr`avata. Toa pretpostavuva 

21  Buzan B., People, States and Fear: An Agenda for International Security 
Studies in the Post Cold War Era, Second Edition, Lynne Riener Publishrs, Boulder, 
Colorado, 1991, p. 25.

22  Georgieva L., Menaxirawe na rizici, Filozofski fakultet, Skopje, 
2006, str. 32-33.

23  Mitrevska M., Konceptot za humana bezbednost, vo Sovremena make-
donska odbrana, vol.IV, br. 10, dekemvri 2004, str.12-14.
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mo`nost i kapacitet dr`avite i gra|anite da preveniraat i da 
gi re{avaat konfliktite preku mirni i nenasilni sredstva, i 
otkako konfliktot }e zavr{i, i da imaat sposobnost efikasno 
da se spravat so naporite za pomiruvawe. Vtoriot element e deka 
lu|eto bez diskriminacija bi trebalo da gi u`ivaat site prava 
i obvrski, vklu~uvaj}i gi ~ovekovite, politi~kite, socijalnite, 
ekonomskite i kulturnite prava. Tretiot element ima socijalna 
sodr`ina ili ednakov pristap kon politi~kite, socijalnite i 
drugi procesi koi ja pravat ekonomskata politika. ^etvrtiot 
element e vospostavuvawe na vladeewe na zakonot i na nezavisnoto 
sudstvo. Sekoja individua vo op{testvoto bi trebalo da gi ima 
istite prava i obvrski i da bide predmet na isti pravila. Samo 
vo toj slu~aj humanata bezbednost zna~i mnogu pove}e od za{tita 
od nestrukturnoto-direktnoto fizi~ko nasilstvo.24

Na vtoro mesto se nao|a konceptot na nacionalna bezbed-
nost. Istoriski gledano, sovremeniot koncept na nacionalnata 
bezbednost e Doktrina za nepovredlivosta na suverenitetot, koja 
datira od Augsbur{kiot mir od 1555 godina, so koj vladetelot dobil 
pravo da odlu~uva za religijata na svojata zemja (cuius regio, eius 
religio – ~ija e oblasta, negova e i verata). Ova pravo e potvrdeno i 
revidirano so Pra{kiot mir od 1635 godina i so Vestfalskiot mir 
od 1648 godina, so koj e zavr{ena triesetgodi{nata verska vojna 
vo Evropa me|u katolicite i protestantite. Toga{ vospostaveniot 
koncept na dr`avniot suverenitet, po koj nikoj ne e nad dr`avata, 
obedinuva zakonski prava, po koi suverenosta vklu~uva politi~ki 
avtoritet zasnovan na teritorija i avtonomija. Teritorijalnosta 
pod razbira pravo na isklu~itelen politi~ki avtoritet nad odre-
den geografski prostor (vnatre{na suverenost), a avtonomnost 
zna~i deka nitu eden nadvore{en faktor – kako {to e druga dr`ava 
– nema avtoritet vnatre vo granicite definirani od strana na 
dr`avata (nadvore{na suverenost).25

Samiot poim nacionalna bezbednost e vo upotreba od 1943 
godina, koga Volter Lipman vo svoeto delo „U.S Foreign Policy“ prv 
pat go upotrebil ovoj termin. Po Vtorata svetska vojna poimot nacio-
nalna bezbednost nao|a {iroka primena vo politi~kiot re~nik na 

24  Isto., str. 12-14.  
25  Holsti Kalevi Jaakko, „States and Stateshood“, во: Little Richard, Smith 

Michael (eds), Perspectives on World Politics, Routledge, London-New York 2006., 
pp.17-24;
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sovremenite dr`avi. Vo toj kontekst toj e upotrebuvan da gi ozna~i 
vnatre{nata i nadvore{nata bezbednost na dr`avata, odnosno 
bezbednosta na dr`avata vo odnos na vnatre{ni i nadvore{ni 
izvori na zagrozuvawe. Se raboti za bezbednost na edna dr`ava 
koja obezbeduva nejzin opstanok i normalno dejstvuvawe so site 
elementi na nezavisnost, teritorijalna celovitost i garancija 
na ustavniot poredok.26 Spored S. Mijalkovi}, vakvata upotreba 
na terminot nacionalna bezbednost ne e sosema adekvatna, imaj }i 
predvid deka so nea se definira bezbednost na dr`avata, a ne na 
nacijata, koja naj~esto opfa}a po{iroko geografsko podra~je od 
dr`avata. Spored ovoj avtor, vo taa smisla duri i nazivot dr`avna 
bezbednost bil poto~en, bidej}i so nea se obele`uvala bezbednosta 
na dr`avnite vrednosti i interesi, pred sè suverenitet, opstanok, 
ustavnoto ureduvawe i poredok na vlasta, pri {to gri`ata za se-
kojdnevna bezbednost na lu|eto e stavana vo vtor plan.27 Vo vrska so 
toa, osnovnite razliki pome|u konceptot na bezbednosta na lu|eto 
i bezbednosta na dr`avata se odnesuvaat na: entitet koj e predmet 
na bezbednosna gri`a t.e indivudualni lu|e koi egzistiraat vo od-
redeno op{testveno opkru`uvawe i politi~ko-administrativnite 
edinici sproti dr`avata; dominantna referentna vrednost na koja 
i se dava za{tita, t.e opstanok i dostoinstvo na lu|eto nasproti 
opstanokot na dr`avata, odnosno za{tita i promocija na ~ovekovite 
prava nasproti za{titata i promocijata na dr`avnite prava – su-
verenitet i izrazenost na subjektivizmot (psiholo{ki komponenti) 
vo sfa}awe na ~ovekovata bezbednost koi se operacionaliziraat 
kako „sloboda od stravot“ i „sloboda od stiskaweto“.28

Odredeni teoreti~ari nacionalnata bezbednost ja defini-
raat kako otsustvo na kakov bilo strav od napad, zagrozuvawe na 
interesite ili zakanite od druga dr`ava ili drugi dr`avi.29 Vo 
„Me|unarodnata enciklopedija na op{testvenite nauki“ nacional-
nata bezbednost e definirana kako sposobnost na dr`avata (naci-

26  Според: Маslešа R., Теorije i sistemi sigurnosti, Маgistrat, Sarajevо, 2001., 
str. 37.

27  Мијалковић Саша, „Национална безбедност – од вестфалског концеп-
та до хладноратовског“, Војно дело бр. 2/2009, Министарство одбране Републи-
ке Србије, Београд 2009., стр. 60. 

28  Индикатори људске безбедности у Србији – Извештај за 2004, Фа-
култет цивилне одбране, Београд 2005., стр. 12.

29  Според: Vukadinović Radovan, Međunarodni politički odnosi, Barbat, Zagreb 
1998., str.159.
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jata) svoite vnatre{ni vrednosti da gi za{titi od nadvore{nite 
opasnosti.30 A. Hevedi ja tolkuva nacionalnata bezbednost kako 
funkcija na nacionalnite dr`avi, so pomo{ na koja, vo soglasnost 
so sopstvenite mo`nosti sega i vo idnina, a po~ituvaj}i gi global-
nite promeni i razvojot vo svetot, go {titat sopstveniot identitet, 
opstanokot i interesite,31 dodeka Bo`idar Javorovi} ja razgledu-
va kako globalna bezbednost na edna politi~ka zaednica i kako 
posebna bezbednost vo ramkite na me|unarodnata zaednica. Pod 
nacionalnata bezbednost toj podrazbira vnatre{na i nadvore{na 
bezbednost na dr`avata, odnosno bezbednosta na dr`avata vo 
odnos na vnatre{nite i nadvore{nite vidovi na zagrozuvawe, 
koja obezbeduva opstanok i nejzino normalno funkcionirawe.32 
Kako {to istaknuvaat Kegli i Vitkof, „nacionalnata bezbednost 
e psiholo{ka sloboda na zemjata od stravot deka dr`avata nema 
da bide vo sostojba da im se sprotistavi na zakanite po nejziniot 
opstanok i po nacionalnite vrednosti koi doa|aat bez razlika od 
nadvor ili od vnatre.33

Vo vrska so toa, Beri Bazan nacionalnata bezbednost ja 
razgleduva na tri nivoa (individualna, dr`avna/nacionalna i 
me|unarodna bezbednost), vklu~uvaj}i nekolku va`ni podra~ja 
na ~ovekovata dejnost, prvenstveno voeno, politi~ko, ekonomsko, 
op{testveno i ekolo{ko okru`uvawe. Spored misleweto na ovoj 
avtor, dr`avnoto (nacionalno) nivo e najva`no, bidej}i gi odre-
duva drugite dve nivoa na bezbednost.34 Kako {to istaknuva ame-
rikanskiot teoreti~ar Xozef Naj,35 nacionalnata bezbednost vo 
zna~itelna mera ja determinira mo}ta i potencijalot na dr`avata. 
Spored nego, mo} e sposobnost na dr`avata da iznudi odredeno 

30  Според: Sills L.David, Merton K. Robert (eds), internacional Encyclopedia 
of the Social Sciences, vol.XI, MacMillan Publishing Company, New York 1968, p.40.

31  Hewedy Amin, Militarization and Security in the Middle East, Printer 
Publishers, London 1989., p.16.

32  Според: Javorović Božidar, „Terorizam“, во: Policija i sigurnost, br.1-2, 
Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske, Zagreb, siječanj-travanj 1997., 
str.6.

33  Кегли В. Чарлс Јуниор, Виткоф Р. Јуџин, Светска политика, Факултет 
политичких наука & Дипломатска академија МСП, Београд 2004., стр. 655.

34  Buzan Barry, People, States and Fear: An agenda for International Security 
Studies in the Post-Cold War Era, Harvester Wheatsheaf, London 1991, pp. 19-20.

35  Според: Nye S. Joseph Jr, „Limits of American Power“, in: Political Science, 
Vol. 117, No. 4., The Academy of Political Science, New York 2002/2003, p. 548.
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odnesuvawe na druga dr`ava ili drugi subjekti kon koj e naso~ena 
mo}ta, dodeka potencijal pretstavuvaat kapacitetite na dr`avata 
na koi{to se temeli nejzinata mo}. Vo ovoj kontekst, Robert Art,36 
govori deka vo sovremeniot svet za opredeluvawe na mo}ta na 
dr`avata ne se ve}e presudni samo goleminata na teritorijata, 
brojot na `iteli, voenata sila, bogatstvo vo osnovnite surovini 
ili izvori na energija. Zna~aen izvor na mo}ta na dr`avata se i 
stepenot na nejziniot tehni~ko-tehnolo{ki razvoj, obrazovnata i 
starosnata struktura na naselenieto, no i vlijanieto koe go ima 
dr`avata za donesuvawe na odlukite vo me|unarodnite organiza-
cii. Vo odnos na mo}ta na dr`avata, Zbigwev-B`e`inski smeta 
deka taa e proizvod na pove}e vidovi mo}, a pred sè: voenata mo}, 
odnosno poseduvawe na mobilni i na obu~eni ~ove~ki i respektiv-
ni materijalni voeni kapaciteti koi se sposobni vo konflikt so 
protivni~kata sila da izvojuvaat pobeda i da ja pokorat, namet-
nuvaj}i ì ja voljata na svojata vlada; ekonomsko-energetskata mo}, 
odnosno poseduvawe na sirovinski, stru~ni, kadrovski, proizvodni, 
energetski, finansiski i sli~ni kapaciteti koi ja ~inat dr`avata 
bogata, a na nejzinite gra|ani im go garantiraat zadololuva~kiot 
`ivoten standard; kulturnata mo}, odnosno razvienost na kultu-
rata, tradicijata, nacionalnata svest, nacionalniot identitet i 
bezbednosnata kultura, so {to zednicata stanuva moderna, slo`na 
i harmoni~na celina sposobna da se sprotistavi  na bezbednosnite 
problemi i da doprinese za nivni re{avawe; politi~kata mo}, koja 
se javuva kako rezultat na navedenite vidovi mo} na dr`avata, a 
se sostoi i vo sposobnosta na dr`avata da dominira ili barem 
ramnopravno da u~estvuva vo slu~uvawata na me|unarodnata scena; 
i mo}ta na znaeweto i tehnolo{ko-informacionata mo}, odnosno 
kontinuiraniot razvoj na naukata, tehnikata i tehnologijata so 
koja se unapreduvaat obrazovnite, proizvodnite, komunikaciskite, 
istra`uva~kite i `ivotnite procesi, no i voenata i ekonomskata 
mo} na dr`avata.37

Vo ramkite na konceptot na nacionalna bezbednost, osobeno 
mesto im pripa|a na segmentite privatna bezbednost i korporaciska 
bezbednost. Privatnata bezbednost e izraz na op{tata tendenci-

36  Art J. Robert, „The Fungibility of Force“, in: Art J. Robert, Waltz N. Kenneth 
(eds.), The Use of Force - Military Power and International Politics, Rowman & Littlefield 
Publishers Inc., Oxford 2004., pp. 8-15.

37  Бжежински-Збигњев, Велика шаховска табла, ЦИД, Подгорица 2001., 
стр. 28-29.
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ja vo svetot za zgolemuvawe na privatizacija na bezbednosniot 
sektor. Postojat samo mal broj dr`avi vo koi ne se odviva ovoj 
proces na privatizacija. Zgolemuvaweto na brojot i zna~eweto na 
privatnite kompanii koi davaat uslugi od voen i od bezbednosen 
karakter i uslugi vo delot na fizi~ko-tehni~kite obezbeduvawa 
pretstavuvaat globalen fenomen kon krajot na XX vek i po~etokot 
na XXI vek. So toa, dr`avata i nejzinite institucii ne se ve}e edin-
stveni subjekti koi se gri`at za nadvore{nata i za vnatre{nata 
bezbednost na svoite gra|ani.38 Vo ovoj kontekst, postojanata erozija 
na dr`avniot monopol nad site formi na organizirano nasilstvo 
e predizvikana od nemo`nosta dr`avata na tradicionalen na~in 
efikasno da odgovori na sovremenite predizvici, rizici i zakani 
nastanati po zavr{uvaweto na Studenata vojna.39 Na ova treba da 
se nadovrze i faktot deka po zavr{uvaweto na Studenata vojna se 
javuva proces na masovni otpu{tawa na personalot vo odbranbeniot 
sektor (potrebata od mal personal i pomali vooru`eni sili) za 
da se namalat dr`avnite tro{oci povrzani so bezbednosta. Na-
maluvaweto na brojniot soodnos na personalot vo bezbednosniot 
sektor ja zgolemi ponudata od obu~ena i visokokvalifikuvana 
rabotna sila koja potoa so netrpenie e barana od strana na pri-
vatnite kompanii zainteresirani za bezbednosniot biznis. Isto 
taka, interesot za odredeni regioni vo svetot, pojavata na novi 
vojni vo zemjite vo razvoj vo tekot na 90-tite godini na minatiot 
vek i tendencijata za koristewe uslugi od voenoobu~enite lica 
rezultirale so vklu~uvawe na privatniot bezbednosen sektor 
kako seriozen igra~ vo po{irokiot bezbednosen kontekst i negovo 
prerasnuvawe vo seriozen akter.40

Za pove}eto lu|e slikata za privatnata bezbednost e onaa 
pretstava vo koja ima oklopni vozila pred bankite ili uni-
formirani ~uvari koi patroliraat niz trgovskite centri. Tuka, 
isto taka, vleguvaat i instaliranite alarmi i bravi, privatnite 
istra`uva~i i proizvoditelite na bezbednosnata oprema. Pri-

38  Schreier F. and Caparini M., Privatising Security: Law, Practise and 
Governance of Private Military and Security Companies, Geneva, DCAF, 2005, p. 1.

39  Small M., Privatisation of Security and Military Functions and the Demise of 
the Modern Nationstate in Africa. Durban, African Centre for the Constructive Resolution 
of Disputes, 2006, p. 4.

40  Nyamuya M., et.al. Private Military Companies & International Law: Building 
New Leaders of Legal Accountability & Responsibility, 2009, pp. 99-104.
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vatnata bezbednost, sepak, opfa}a mnogu pove}e od toa. Dobra 
analogija za privatnata bezbednosna industrija e poznatiot breg, 
so visokoprofilniot uniformiran sektor malku nad povr{inata 
i ostatokot od industrijata dolu pod povr{inata.41

Identi~no kako i privatnata bezbednost i korporaciska-
ta bezbednost bez somnenie e nov koncept i toj se fokusira na 
pra{awata vrzani za bezbednosta vo kompaniite, odnosno korpo-
raciskata bezbednost e naso~ena kon detektirawe na kriminal, 
izmama i prekr{oci vo korporacijata. Toa zna~i deka so postoewe 
na efikasen sistem na korporaciska bezbednost kompanijata }e 
bide za{titena od razli~ni opasnosti koi mo`at da popre~at vo 
normalnoto rabotewe na korporacijata, kako i za{tita na imotot, 
na biznisot, na sopstvenicite i na vrabotenite od razli~ni rizici 
i zakani koi se sostaven del na sovremenoto `iveewe. Korpora-
ciskata bezbednost }e bide i vo fokusot na interes na ovoj trud 
i zaradi toa nie nema da gi razgleduvame osnovnite aspekti na 
korporativnata bezbednost vo ovoj del, tuku toa }e go ostavime 
za vo narednite glavi vo koi korporativnata bezbednost }e bide 
razgleduvana integralno vo site nejzini fazi i dimenzii.

Na treto mesto e konceptot na me|unarodna bezbednost. 
Genezata na me|unarodnata bezbednost mo`eme da ja sledime u{te 
od damne{ni vremiwa. Taa e vo direktna korelacija so oformuva-
weto na prvite teritorijalno organizirani zaednici, no so labavi 
vnatre{nostukturalni odnosi. Vsu{nost, nedovolnata organizi-
ranost na tie ednostavni segmentarni zaednici (zbir na lu|e – 
plemiwa) i nivnoto odnesuvawe koe proizleguvalo od toga{nite 
predvidlivosti kako i od odnosite koi glavno se bazirale na 
vodewe vojni, otvorile niza pra{awa na teoretska, na politi~ka 
i na filozofska osnova, za razli~ni vremenski periodi. Ranata 
regulacija bila bazirana na normativni pravila koi imale vrven 
karakter i kako takvi bile ve~no nepromenlivi. Vo toj period 
site razmisluvawa bile fokusirani na problemite vojna i mir. 
Toa e sosema razbirlivo od ednostavna pri~ina, {to toga{nite 
vospostaveni politi~ki zaednici svojata bezbednost i fizi~ko 
odr`uvawe mo`ele da go osiguraat samo ako bile voenosposobni 
za odbrana, odnosno za vodewe na vojna.42 Za razlika od minatoto, 

41  Bruce G. and Button Mark, Private Security, Palgrave Macmillan, New York, 
2004, pp. 7-10.  

42  Masleša R., Teorije i sistemi sigurnosti, Magistrat, Sarajevo, 2001 str. 39.
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denes, me|unarodnata bezbednost prvenstveno treba da se zasnova 
vrz sorabotka na dr`avite (no i na opredeleni op{testveni grupi, 
poedinci i organizacii) odnosno od najnisko nivo na individualna 
bezbednost preku regionalnata i nacionalnata do me|unarodnata 
bezbednost, so cel da se postigne optimalna bezbednost na sekoj 
poedine~no i na site zaedno.43 

Terminolo{kata raznovidnost koja se sretnuva vo teorijata 
i praktikata poka`uva deka i pokraj tradicionalnata dominacija 
na bezbednosniot diskurs vo me|unarodnite odnosi, sepak te{ko 
e da se govori za izgraden konzistenten teoriski koncept za toa 
{to pretstavuva me|unarodnata bezbednost. Izvonredno bogata-
ta nau~na literatura koja se zanimava so globalnite aspekti na 
bezbednosta zabele`livo izbegnuva da se vrze za konkreten i za 
izgraden termin za ozna~uvawe na konceptot na me|unarodna bez-
bednost. I tuka reliktite od minatoto se o~igledni i prisutni. 
Naj~esto spomenuvan e izrazot me|unarodna bezbednost. Kako i vo 
kontekst na definiraweto na me|unarodnite odnosi, taka i tuka 
su{tinsko, no i najproblemati~no e pra{aweto {to to~no pretstavu-
va „me|unarodno“. Obidot za elaboracija e osuden na neuspeh, zatoa 
{to terminot „me|unarodnata bezbednost“ e odoma}inet kolku zara-
di intelektualna inercija, tolku i zaradi neuspehot da se izgradi 
konzistenten svetski sistem i/ili koncept na bezbednost. Stanuva 
zbor za terminologija koja izrazuva stati~ka koncepcija, vrzana za 
postulatite na realizmot ili na neorealizmot vo me|unarodnite 
odnosi, a vo krajna linija vrzana za opstanokot i funkcioniraweto 
na sistemot na dr`avite vo svetski ramki.44    

Me|unarodnata bezbednost odamna izleze od univerzitet-
skite krugovi i strategiski i voeni establi{menti, pa taka pres-
tanala da bide samo pole na nau~no istra`uvawe i na prakti~na 
dr`avna (t.n. visoka) politika. Denes se veli deka sekoj poedinec, 
sekoj od nas, na dnevna osnova, na eden ili na drug na~in, u~estvuva 
vo me|unarodnite odnosi, i pove}e ili pomalku gi ~uvstvuva 
efektite od me|unarodnata (ne)bezbednost. Me|utoa, vo praktika 
me|unarodnata bezbednost e vgradena vo `ivotite na poedincite 
na sosema razli~ni na~ini, no zaedni~ka karakteristika me|u niv 

43  Kotov~evski M., Nacionalna bezbednost na Republika Makedonija, 
prv del, Makedonska civilizacija, Skopje, 2000, str. 31-33.

44  Vankovska B., Me|unarodna bezbednost, Filozofski fakultet, 
Skopje, 2011, str. 20-21.
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le`i vo faktot {to svetskoto mnozinstvo e pove}e objekt, otkolku 
aktiven subjekt vo sferata na kreiraweto na bezbednosnata po-
litika ili vo noseweto na najva`nite odluki koi imaat direktno 
vlijanie vrz nivnite `ivoti.45

Vo osnova, me|unarodnata bezbednost ne pretstavuva samo 
obi~en zbir na nacionalnite bezbednosti (bezbednost na nacional-
nite dr`avi), tuku podrazbira i usvojuvawe opredeleni vrednosti 
kako vo me|unarodnite odnosi, taka i vo odnosite vo samata dr`ava. 
Isto taka, me|unarodnata bezbednost pretstavuva zbir na merki 
{to im go osiguruvaat (obezbeduvaat) opstanokot na site dr`avi, 
{to pretstavuva temelen preduslov za opstanokot i za razvojot na 
me|unarodnata zaednica.46 Isto taka, „me|unarodnata bezbednost 
bi trebalo da zna~i deka site ~lenovi na me|unarodnata zaedni-
ca kako celina se ~uvstvuvaat bezbedni i deka vo me|unarodniot 
politi~ki sistem postojat takvi odnosi, ili takvi mehanizmi, koi 
ovozmo`uvaat na site dr`avi da im se garantira i vo praktikata 
da im se obezbedi bezbednost“.47

Zna~i, centralnata ideja za me|unarodnata bezbednost e da se 
sozdade ~uvstvo na zaedni~ki interes za opstanokot na ~ove{tvoto. 
Postoea razli~ni priodi za ostvaruvawe na ovaa cel, od „balansot 
na sila“ me|u glavnite akteri preku sozdavaweto na nadnacionalni 
tela, do kombinacija na ovie priodi preku sozdavaweto alijansi. 
Me|utoa, najizdr`an se poka`a priodot za sozdavawe supranacio-
nalni tela i promoviraweto na konceptot za zaemna bezbednost. 
Taa mo`e da se smeta kako soznanie na dr`avite deka site zaedno 
se podlo`ni na zaedni~ki zakani za nivnata bezbednosta. Za da 
se spravat so zakanite po zaedni~kata bezbednost dr`avite vo-
spostavuvaat odredeni mehanizmi, koi mo`at da bidat dogovori 
za kolektivna bezbednost ili paktovi za kolektivna odbrana. 
Dvata koncepta go podrazbiraat postoeweto ili percepcijata za 
„regionot”, kako grupa na dr`avi koi se locirani vo geografska 
bliskost edna do druga.

Sekoja dr`ava na izvesen na~in se prepoznava vo ovie 
dosega{no izneseni koncepti, no isto taka sekoja dr`ava vo svojata 
nacionalna bezbednosna agenda ima jasno definirani interesi i 
zada~i, kako {to se: sposobnosta da ja {titi svojata teritorija i 

45  Isto., str. 24-25.
46  Slaveski S., Bezbednosen sistem, Evropski univerzitet, Skopje, 2009.
47  Vukadinović R., Teorije o međunarodnim odnosima, Zagreb, 1978.
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glavnata nacionalna infrastruktura zaedno so nacionalnite in-
teresi; da gi brani svoite granici od ilegalen i nasilen vlez ili 
izlez na lica i stoki; da ja obezbedi potrebnata fizi~ka sigurnost 
na gra|anite i na nivniot imot itn. Sekoja od ovie zada~i mora da 
bide dodelena kako jasno definirana misija na posebna komponen-
ta od bezbednosnata struktura na zemjata – od vooru`enite sili 
do policijata. Tie razli~ni posebni misii treba, idealno, da se 
baziraat vrz seopfatna nacionalna bezbednosna politika – javen 
dokument definiran i usvoen od politi~koto rakovodstvo, t.e. 
vladata i parlamentot, po {iroka javna debata, vklu~uvaj}i gi site 
politi~ki partii i civilnoto op{testvo. Taka, misijata dodelena 
na sekoja komponenta od nacionalnata bezbednosna struktura mora 
da bide jasna, specifi~na i edinstvena. Tie mora da gi adresiraat 
site aspekti na nacionalna bezbednost, i vnatre{ni i nadvore{ni. 
Sekoja komponenta na bezbednosnite strukturi mora da bide odgo-
vorna ne samo za efikasno izvr{uvawe na dodelenata misija tuku 
i odgovorna za neuspehot taa da se izvr{i. Odgovornosta bara 
transparentnost vo izvr{uvaweto na dodelenata misija. Dvojnoto 
barawe na transparentnost i odgovornost cvrsto go povrzuva kon-
ceptot na reformi vo bezbednosta so onoj na dobro vladeewe i so 
za{tita na ~ovekovite prava.48

 

48  Security Sector Reform: Institutions, Society and Good Governance, Bryden 
Alan and Fluri Philipp (eds.), Nomos Verlagsgesellschaft, Baden-Baden, 2003, pp.16-17.
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1. OP[TO ZA KORPORACISKATA BEZBEDNOST  

 Korporacijata49 (angl. corporation, germanski körperschaft/
korporation, {panski corporación, italijanski corporazione) 
pretstavuva najrazvien sovremen oblik na rabotewe na delovnite 
sistemi vo razvienite zemji so pazarni stopanstva i eden od 
pravnite oblici na tie op{testva.50 Spored „Oksfordskiot 
re~nik za visok stepen na u~ewe“, poimot korporacija podrazbira 
golema delovna kompanija, odnosno organizacija ili grupa na 
organizacii so zakon priznati kako pravno lice, koja ima sli~ni 
prava kako i fizi~koto lice, so cel soedinuvawe i grupirawe na 
delovnite interesi, a koi kako takvi se naj~est oblik na delovno 
zdru`uvawe.51

Korporacijata uspeala da gi otstrani site dotoga{ni slabosti 
na orta~kite op{testva, osobeno onie {to se odnesuvaat na rizicite, 
bidej}i vo slu~aj na bankrot na korporacijata sopstvenikot na akcii 
go gubi samo ona {to vo nea go vlo`il. Korporacijata pretstavuva 
dru{tvo na kapital, koe do sredstvata za formirawe i rabotewe 
doa|a so izdavawe na obvrznici. Pari~niot iznos potreben za 

49  Vo korenot na zborot korporacija e latinski izraz corpus (telo)
50  Terminite korporativizam i korporativen sistem postojat i vo 

politikolo{kata teorija, no tamu imaat sosema drugo zna~ewe, bidej}i so 
niv se ozna~uva populisti~ki koncept na zamena na parlamentarnata demo-
kratija so korporativni tela, odnosno zaedni~ki institucii na  rabotnicite, 
rabotodavcite i dr`avata, a pod dr`avno-partisko tutorstvo. Takvata 
piramida na lokalna, oblasna i nacionalna birokratija vo naj~ist vid 
bila vospostavena vo Italija vo  tekot na  fa{isti~kiot re`im na Benito 
Musolini (1922-1943 godina), koj proklamiral deka „korporativizmot go 
menuva socijalizmot i liberalizmot i sozdava nova sinteza“. Sli~en ob-
lik na korporativen sistem postoel i vo prvite deceniii na avtoritarniot 
re`im na  Francisko Franko vo [panija, a imalo i obidi da se vospostavi  
i vo u{te nekoi profa{isti~ki diktaturi. Vidi vo: Florinsky Michael, Faschism 
and National Socialism – A Study of the Economic and Social Policies of the Totalitarian 
State, Macmillan, New York 1936., pp. 83-105; Sarti Roland, Fascism and the Industrial 
Leadership in Italy, University of California Press, Berkeley 1971., pp. 80-96.

51  Spored: Oxford Advanced Learners Dictionary, Oxford University Press, 
6th Edition, New York 2000., p. 279.
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formirawe i rabota na korporacijata se vika osnovna glavnica 
koja se deli na odreden broj akcii. Akciite se nao|aat vo racete na 
akcionerite, sopstvenici na korporacijata, a nivnata vrednost ja 
odreduva berzata. Vo gigantskite korporacii brojot na akcioneri 
dostignuva stotini iljadi, a vo nekoi slu~ai, i pove}e od milion. 
Korporacijata pretstavuva eden od najsovr{enite na~ini na 
pribirawe kapital, osobeno vo onie dejnosti vo koi prirodata 
na procesot na proizvodstvo bara golemi sredstva. Korporaciite 
imaat slo`ena organizaciska struktura, so pogolem broj pret pri-
jatija (}er ki) vo  svojot sostav.52 

Amerikanskiot teoreti~ar Alfred ^endler smeta deka 
sovremenata korporacija, kako nov organizaciski oblik na 
pretprijatie, e najva`na inovacija na XX vek. Spored nego, 
korporaciite ovozmo`ile krucijalen pottik za zabrzuvawe 
na ekonomskiot rast na nacionalnite stopanstva, vlijaele na 
efikasnata alokacija na resursite, vo golema mera pridonesle za 
sozdavawe novi tehnologii, proizvodi i uslugi i za zgolemuvawe 
na produktivnosta. Modernata korporacija inaku e termin koj 
se odnesuva na oblik na pretprijatie vo koe sopstvenicite ne 
se odgovorni za obvrskite koi delovnite subjekti  gi sozdavaat 
i vo koi doa|a do odvojuvawe na funkcijata „sopstveni{tvo“ od 
funkcijata „upravuvawe“ so resursite na kompanijata. Osnovnoto 
barawe {to se postavuva pred modernata korporacija e sozdavawe 
profit za sopstvenicite i drugite interesni grupi na odgovoren 
na~in. Zaradi ispolnuvawe na svojata ekonomska cel, korporacija 
mora da gi usoglasi raznovidnite interesi.53

A. Berle i G. Mins uka`uvaat deka korporaciite poteknuvaat 
od periodot na razvojot na raboteweto vo SAD od po~etokot na XX 
vek koj  podrazbiral avtomatsko prisposobuvawe na tehnolo{kiot 
predizvik na  modernoto masovno proizvodstvo. Toga{ golemite 
kompanii ja pottiknuvale vertikalnata integracija zaradi 
minimizirawe na tro{ocite i otstranuvawe na zavisnostite od 
drugi kompanii. Za da obezbedat sigurno i nepre~eno dvi`ewe na 
stoki, mnogu od niv se odlu~uvale za integracija „nanazad“ za da mo`e 
vo ramkite na svoeto rabotewe da go vovedat i eksploatiraweto 

52  Markoviћ Slobodan, op. cit. str. 148-149.
53  Po{iroko vidi: Chandler D. Alfred Jr, Scale and Scope: The Dynamics 

of Industrial Capitalism, The Belknap Press of Harvard University Press, Cambridge 
MA 1994., pp. 224-226.
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surovini. Vo voenite industrii vo koi sè u{te ne bila vospostavena 
distribucijata, proizvoditelot prifatil i instalacija na uslugi, 
a podocna i odr`uvawe. Toa vodelo kon integracija „nanapred“ na 
transportni i na distributivni mre`i, vklu~uvaj}i i maloproda`ni 
sinxiri i uslu`ni granki.54 Na toj na~in, modernoto industrisko 
pretpriema{tvo go integriralo masovnoto proizvodstvo so 
masovnata distribucija „vo ramkite na edna delovna firma“. Rastot 
na kompanijata predizvikal i promeni vo sopstveni~kata struktura, 
a dovel i do pomasovni vrabotuvawa na obu~eni stru~waci od site 
profili, do centralizirana administracija, kako i ednoobrazen 
knigovodstven i statisti~ki sistem, a podocna i do celosno 
povlekuvawe na sopstvenicite od upravuvawe so korporaciite i 
prepu{tawe na tie dejnosti na plateni menaxeri.55

Poimot transnacionalna korporacija podrazbira delovna 
kompanija koja e legalno domicilirana vo pove}e od edna dr`ava 
i ~ii {to komercijalni aktivnosti se so dovolno golem obem da 
imaat zna~itelno vlijanie na stopanstvoto, kako vo zemjata od koja 
{to  poteknuva korporacijata, taka i vo dr`avata vo koja ima svoi 
filijali. Za definiraweto na multinacionalnata korporacija 
va`ni se slednite elementi: postoewe mati~na kompanija koja 
ostvaruva sopstveni{tvo, t.e. kontrolira i upravuva so raboteweto 
i proizvodstvoto vo stranstvo preku sopstveni ogranoci locirani 
vo pove}e zemji; nastojuvawe da se ostvari takva politika vo 
ramkite na proizvodstvoto i na marketingot, finansiraweto i drugi 
raboti, koja }e gi nadmine granicite me|u dr`avite i }e pridonese 
za realizacijata na geocentri~nata orientacija na korporaciite.56 

Sozdavaweto slo`eni multifunkcionalni kompanii 
podeleni vo pove}e sektori neminovno vodelo kon integracii 
nadvor od dr`avnite granici, odnosno do sozdavawe i razvoj na 
golemi multinacionalni korporacii, koi od sredinata na 60-tite 
godini na XX vek stanale vistinski delovni carstva so ra{ireni 
me|unarodni mre`i.57 Spored podatocite na Loren Idn, na preminot 

54  Berle Adolf, Means Gardiner, The Modern Corporation and Private Property, 
Transaction Publishers, Piscataway NJ 1932., pp. 44-46.

55  Chandler D. Alfred Jr, The Visible Hand: The Managerial Revolution in 
American Business, The Belknap Press of Harvard University Press, Cambridge MA 
1977., pp. 416-417.

56  Markoviћ Slobodan.op.cit. str. 23.   
57  Wilkins Mira, The Emergence of Multinational Enterprise, Harvard University 

Press, Cambridge MA 1970., pp. 212-213.
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od XX vo XXI vek, od 100 vode~ki svetski korporaciii, 75 bile 
izvorno amerikanski, japonski i germanski, 11 bile britanski, 
dodeka na drugite razvieni zemji otpa|aat samo 14. Na kraj, postoi i 
posebna lista od 10 finansiski ustanovi koi se smetaat za „svetska 
superkorporacija“. Me|u niv se poznatite banki Vagslauy, Merrill 
Lynch, JR Morgan Chase, UBS, no i pomalku poznatite investiciski 
fondovi, kako {to se Capital Group Companies, FMR Corporation, AXA 
ili State Street Corporation.58

Trendovite prisutni od 50-te godini na XX vek uka`uvaat 
na  globalno prenesuvawe na ekonomskata i na politi~kata mo} 
od dr`avata i nejzinite institucii na korporaciite i delovniot 
svet. Spored studijata koja ja objavile Sara Anderson i Xon Kavano, 
eden od pokazatelite na toj trend e i samata koli~ina na kapital 
{to se koncentrira vo sovremenite korporacii, taka {to Microsoft 
ima pogolem prihod od 31 najnerazviena zemja vo svetot zaedno.59 
Nekoi drugi istra`uvawa poka`uvaat deka „na listata na stotinata 
najgolemi ekonomii na svetot, 51 mesto zazemaat korporacii, a samo 49 
dr`avite“.60 Kako {to istaknuva R. Radowi}, „nesomnena e potrebata 
na sovremeniot ~ovek preku globalnoto povrzuvawe na svetot {to 
poskoro da go re{i, ili makar da go ubla`i, delot na t.n. razvojni 
problemi, osobeno vo otstranuvaweto na regionalnite disproporcii, 
t.e. racionalnoto koristewe na resursite, namaluvaweto na  
tro{ocite na transport i komunikacija, odnosno ekonomsko i pazarno 
povrzuvawe na standardiziranoto, za site narodi i zemji prifatlivi 
i korisni obrazci na proizvostvo i potro{uva~ka. Toa barawe, 
me|utoa, glavno se ostvaruva so posredstvo na multinacionalnite 
korporacii, koi spored logikata na nivnata pripadnost na sferata 
na profitabilnoto upateni na toa da site raboti i zada~i gi vr{at 
prvenstveno vodej}i smetka za ostvaruvawe na sopstvenite celi i 
interesi.61

58  Spored: Eden Lorraine, „Bringing the Firm Back In - Multinationals in 
International Political Economy”, in: Efiggott Richard, Payne Anthony (eds), The New 
Political Economy of Globalization, tom I, Edward Elgar, Cheltenham 2000., p. 341.

59  Anderson Sarah, Cavanagh John, The Top 200: The Rise of Global 
Corporate Power, Institute for Policy studies, Washington DC, 2000., pp. 6-8.

60  Vidi: Weissbrodt David, Kruger Muria, „Human Rights Responsibilities of 
Businesses as Non-State Actors”, in: Alston Philip (ed.), Non-State Actors and Human 
Rights, Oxford University Press,  Oxford 2005., p. 318, fn 15.

61  Spored: Radowiћ Radovan, „Liderstvo – feqton/13”, Pobjeda, 
Podgorica, 27. april 2008.
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Spored godi{nata analiza napravena od strana na SEENews 
i konsultantskite ku}i A. T. Kearney i Euromonitor International, na 
listata na 100 najgolemi korporacii vo Jugoisto~na Evropa vo 2010 
godina, prvite deset mesta gi zazemale: OMV Petrom (Romanija ‡ 3,6 
milijardi € prihod), INA (Hrvatska ‡ 3,2 milijardi € prihod), Lukoil 
Neftochim Burgas (Bugarija ‡ 2,7 milijardi € prihod), Automobile Dacia 
(Romanija ‡ 2,7 milijardi € prihod), Petrol (Slovenija ‡ 2,4 milijardi 
€ prihod), Rompetrol (Romanija ‡ 1,9 milijardi € prihod), Autorubis 
Bulgaria (Bugarija ‡ 1,9 milijardi € prihod), Konzum (Hrvatska ‡ 1,7 
milijardi € prihod), NIS (Srbija ‡ 1,7 milijardi € prihod) i Lukoil 
Bulgaria (Bugarija ‡ 1,7 milijardi € prihod).62

Nekoi avtori uka`uvaat i na razli~ni pravni i eti~ki 
problemi koi ja napravila ekspanzijata na multinacionalnite 
korporacii kako {to se: pra{aweto na sopstvenosta, usoglasuvaweto 
na pravnite regulativi na dr`avite vo koi korporacijata go 
ostvaruva svoeto rabotewe, izedna~uvawe na cenite vo razni 
zemji, konkurencijata me|u golemite delovni subjekti i sozdavawe 
oligopoli, formirawe ceni koi mo`at negativno da vlijaat na 
stopanskata ramnote`a na  zemjata vo koja se nao|a filijalata 
na korporacijata, razli~nite pravni normi i lokalni obi~ai, 
ekolo{ki problemi i drugo.63

2. POIM ZA KORPORACISKA BEZBEDNOST

Vo bezbednosnata teorija i praktika prisutni se su{tinski 
razliki vo poimnoto opredeluvawe na korporativnata bezbednost, 
a so samoto toa i vo pogled na nejzinata sodr`ina. So tolkuvawe 
na opredeleni sfa}awa vo ovaa sfera, mo`e da se zaklu~i deka 
eden broj avtori sodr`inite na korporaciskata bezbednost 
nekoga{ vo celost gi izedna~uvaat so sodr`inite na privatnata 
bezbednost. Vo taa smisla karakteristi~na e definicijata koja ja 
dava Q. Staji} spored koja „privatnata (korporaciska) bezbednost e 
planska, organizirana i vrz osnova na zakon formirana samostojna 
ili zaedni~ka dejnost i funkcija na organizaciite, privatni 
i(li) profesionalni agencii, naso~eni kon sopstvena za{tita 

62  Spored: Zibret Branko, van der Oord Jan, „Moving toward higher value-
added economies” (http: www.top100.seenews.com/companies).

63  Vidi: Šimleša Dražen, Snaga utopije, Što čitaš, Zagreb 2005., str. 43.
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ili za{tita na drugi, kako i za{tita na soodvetni lica, prostori, 
objekti, rabotewa ili dejnosti, a koi ne se pokrieni so ekskluzivna 
za{tita od strana na dr`avnite organi“.64

Korporaciskata bezbednost bez somnenie e nov koncept koj se 
gri`i za rabotite povrzani so bezbednosta vo kompaniite i koj{to 
ednostavno go definiraat kako za{tita na imotot i raboteweto 
na kompaniite so {to bi se postignala pogolema prevencija i 
namaluvawe na materijalnite zagubi zaradi osiguruvawe na 
interesite na sopstvenicite, profitot i imotot od razli£ni 
opasnosti.

Pokraj navedenoto razmisluvawe, vo literaturata mo`e da se 
sretnat i slednite razmisluvawa za korporaciskata bezbednost. 

Spored Kristofer Kjubig i Dejvid Bruks, korporaciskata 
bezbednost e naso£ena kon detektirawe izmama i prekr{oci, a gi 
prou~uva i vistinskite slu~ai na korporativna kriza, kriminalot, 
kako i drugite zlodela za koi profesionalcite vo korporaciskata 
bezbednost treba da bidat svesni za da obezbedat efikasna 
za{tita na lu|eto, na operaciite i na sredstvata.65

Majkl Genser smeta deka korporaciskata bezbednost e 
prisposobena da odgovori na strukturalnite rizici za kompanijata, 
preku primena na opredeleni modeli na simulacija za sproveduvawe 
na najdobrata bezbednosna praktika vo kompanijata.66

Nikol Detelhof i Klaus Vulf vo nivnata kompilacija na 
ureduvawe na materijali korporaciskata bezbednost e naso~ena kon 
korporaciska bezbednosna odgovornost koja e fokusirana na ulogata 
na privatniot biznis vo zonite na konfliktot. Toa ja obezbeduva 
slikata za vidovite pridones kon mirot i kon bezbednosta od strana 
na transnacionalnite korporacii.67

Piter Rajd smeta deka korporaciskata bezbednost treba da 
ja obezbedi potrebnata izbalansiranost me|u nivoto na bezbednost 

64  Stajiћ Qubomir, „Pravni okvir privatne bezbednosti“, Zbornik 
radova Pravnog fakulteta u Novom Sadu, br. 1-2/2008, str. 383.

65  Christopher J. Cubbage and David J. Brooks, Corporate Security in the 
Asia-Pacific Region: Crisis, Crime, Fraud, and Misconduct, CRC Press, 2012, pp.3-16.

66  Michael Genser, A Structural Framework for the Pricing of Corporate 
Securities: Economic and Empirical Issues, Springer-Verlag New York, LLC, 2005, 
pp. 196-238.

67  Nicole Deitelhoff, Klaus Dieter Wolf (Editor), Corporate Security 
Responsibility?: Corporate Governance Contributions to Peace and Security in Zones 
of Conflict, Palgrave Macmillan, 2010, pp. 2-20.
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vo korporacijata, biznisot i konvencionalnite barawa na rabota 
nadopolneta so mudrost, i na takov na~in se nudi radikalen, 
no inspiriran predlog za uspeh. Vo taa nasoka treba da bide i 
istra`uvaweto na kompaniite so zdrav razum i logika kon podobra 
biznis konzistentnost.68

Nekoi razmisluvawa odat vo nasoka deka korporaciskata 
bezbednost se smeta kako del od obezbeduvaweto na bezbednosta 
na edna organizacija. Kako i da e, taa e zaedni~ka za mnogu funkcii 
na bezbednosta. Ovde mo`e da bidat vklu~eni proverkite na 
vrabotuvaweto, timot ~uvari na organizaciskite sajtovi, analiza na 
rizikot na zemjata itn. Za obezbeduvawe na ovie uslugi, kvalitetot 
treba da bide kontroliran od strana na direktorot (nosot i grloto) 
na komparaciska bezbednost.69 Vo ovoj kontekst, spored u~ebnikot 
za Korporaciski menaxment vo bezbednosta ulogata na menaxerot 
za bezbednost e isto taka detaqno pomagawe na menaxerite, vo 
dobivawe stru~na pomo{ koga taa im e potrebna vo odnos na rizikot 
od kriminalna aktivnost, industriska {piona`a i vandalizam.70    

Milan Milo{evi} uka`uva deka korporaciskata bezbednost 
po svojata definicija e integrirana, bidej}i opfa}a vr{ewe na 
pove}e razli~ni funkcii koi treba da se sinhroniziraat. Kako 
takva, taa pretstavuva funkcija na korporacijata koja kontrolira 
i koja upravuva so koordinacijata na site dejnosti vnatre vo 
delovniot subjekt a koi {to se odnesuvaat na bezbednosta, 
kontinuitetot i sigurnosta. Postoeweto efikasen sistem na 
korporaciska bezbednost ja {titi kompanijata od site zagrozuva~ki 
dejstvuvawa, vospostavuva osnova za donesuvawe upravuva~ki 
odluki, mu obezbeduva na vrvniot menaxment pristap do tajni 
informacii i formira procesi i proceduri koi onevozmo`uvaat 
odlevawe za{titeni podatoci od korporacijata.71

Ivandi}, Karlovi} i Ostoji} korporaciskata bezbednost ja 
definiraat kako strategiska funkcija na kompanijata, koja ima za 

68  Peter Reid, How to Land a Top-Paying Corporate securities research 
analysts Job, Emereo Pty Ltd, 2012, pp. 5-25. 

69 http://www.closeprotectionworld.com/security-guarding-forum/29093-
definition-corporate-security-commercial-security.html 

70  Corporate Manager’s Security Handbook, AuthorHouse, 2012.  
71  Milo{eviћ Milan, „Pojam i sadr`aji korporativne bezbednosti”, 

u: Nau~ni skup «Dani bezbjednosti» na temu: „Korporativna bezbjednost – 
rizici, prijetwe i mjere za{tite” (Zbornik radova), Fakultet za bezbjednost 
i za{titu Univerziteta Sinergija, Bawa Luka 2010., str. 59-60.
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cel ostvaruvawe na sigurnosta na delovniot uspeh na korporacijata, 
{to podrazbira: eliminacija na site rizici i zagrozuvawa koi 
mo`at da vlijaat na delovnite aktivnosti i ostvaruvaweto na 
delovniot uspeh; sveduvawe na zagrozuva~kite faktori na najmala 
mo`na mera; delovno funkcionirawe vo uslovi na kriza, t.e. 
nadminuvawe na krizata i vospostavuvawe povtorno normalno 
rabotewe.72  

Odredeni definicii se mnogu po{iroki vo svojot pogled, 
smetaj}i ja korporaciskata bezbednost kako del na nacionalnata 
bezbednost vo kontekst na realizirawe na t.n. civilna bezbednost. 
Vo toj kontekst, Markovi} smeta deka korporaciskata bezbednost 
e potsistem na nacionalnata bezbednost i taa pretstavuva del 
od bezbednosnite strukturi so zbir na op{testveni celi, koi gi 
naso~uvaat delovnite aktivnosti na stopanskite subjekti i ja merat 
nivnata op{testvena odgovornost vo soglasnost so standardite i 
so zakonot.73  

Od iznesenite razmisluvawa za korporaciskata bezbednost 
mo`e da se zaklu~i deka ima nedostatok na precizna definicija 
za ovoj poim. Se smeta deka definiraweto na ovoj termin e 
isklu~itelno te{ko, zatoa {to vistinskata priroda i opfatot na 
poleto na korporaciskata bezbednost e te{ko da se utvrdi. Isto taka, 
definiraweto e te{ko da se napravi, zatoa {to postoi odredena 
podelenost vo razmisluvawata i deferencijacija za toa {to treba 
da bide pole na interes na korporaciskata bezbednost, a pritoa 
da ne se navleze na poleto na interes na privatnata bezbednost. 
Vo toj kontekst odredeni avtori duri i gi poistovetuvaat ovie dva 
poima, dodeka, pak, drugi smetaat deka opredeleni bezbednosni 
menaxeri treba da prezemaat konkretni bezbednosni ulogi za da 
bidat pretpoznatlivi za korporaciskata bezbednost. Na primer, 
direktorot za korporaciska bezbednost treba da mu pripa|a na 
najvisokoto nivo na sredniot menaxment na korporacijata i negovite 
zada~i treba da bidat postavuvawe celi, strategisko planirawe i 
osiguruvawe na bezbednosta vo kompanijata. 

Op{tiot vpe~atok e deka poleto na korporaciskata bez-
bednost e dosta zna~ajno i su{tinsko vo rabotata na samata 
korporacija. Ovaa konstatacija nè upatuva na na{ata generalizacija 

72  Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, Korporativna sigurnost, 
Udruga hrvatskih menadžera sigurnosti – UHMS, Zagreb 2011., str. 34.

73  Markoviћ I. Slobodan, or. sit. str. 21.
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deka korporaciskata bezbednost e fokusirana na procesite 
i sostojbite vo opredelena korporacija, odnosno podobroto 
upravuvawe so bezbednosta, }e zna~i nosewe relevantni odluki za 
toa kako da se za{titat sopstvenicite i menaxerite, vrabotenite, 
sredstvata i imotot od opredeleni formi na kriminal, kra`ba na 
delovni tajni, faktori na rizik itn.

  
2.1. ODNOSOT NA KORPORACISKATA I NA 

PRIVATNATA BEZBEDNOST
Za dr`avata i nejzinite organi tradicionalno e rezerviran 

monopolot na upotreba na legitimna sila i edinstveno taa e 
odgovorna za osiguruvawe na  bezbednosta, vnatre{nata bezbednost 
i odbranata na zemjata od nadvore{ni zakani. Me|utoa, sè 
pogolemata slo`enost na sovremenite vnatre{ni konflikti 
predizvika pojava na nov fenomen poznat kako privatizacija na 
bezbednosnite funkcii. Vo taa nasoka, komparativnata praktika 
uka`uva na procesi na privatizacija na bezbednosnite funkcii vo 
razli~ni oblasti koi vo prethodnite periodi bile rezervirani za 
voenite, za bezbednosnite i za policiskite strukturi, a ~ij obem 
vo razli~ni dr`avi zavisi od zakonskite ramki, bezbednosnite 
zakani i predizvici, kako i od institucionalnite kapaciteti na 
zemjata. Vo toj kontekst, noviot fenomen pretstavuva korporaciska 
bezbednost i bezbednost vo ramkite na delovnite subjekti.  

Vo teorijata ~esto ne se pravi dovolna distinkcija me|u 
privatnata i korporaciskata bezbednost, pri {to zaedni~kite 
imeniteli vo definiciite za korporaciskata bezbednost se 
sveduvaat na toa deka stanuva zbor za planska, organizirana i 
vrz osnova na zakon zasnovana samostojna ili zaedni~ka dejnost 
i funkcija na organizacijata naso~ena kon sopstvena za{tita ili 
za{tita na drugi, kako i na za{tita na soodvetni lica, prostori, 
objekti itn. Izvesno e, me|utoa, deka korporaciskata bezbednost 
(corporate security) ne mo`e da se poistoveti so privatnata bezbednost 
(private security), pred sè poradi toa {to privatnata bezbednost74 e 

74  M. Dani~iћ i Q. Stajiћ „Sistemot na privatna bezbednost pretstavuva  
oblik na organizirawe i funkcionirawe na korporacijata vo sproveduvawe 
merki i aktivnosti na preventiven i na represiven plan koi se prezemaat 
zaradi za~uvuvawe na bezbednosta na lica, imot i rabotewe, a zaradi 
za~uvuvawe na ekonomskata i na socijalnata funkcija na korporacijata, 
kako i za{tita na site drugi vrednosti na korporacijata od site oblici i  
nositeli na zagrozuvaweto“.  
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realno po{irok poim od korporaciskata bezbednost. Imeno, pokraj 
rabotite na privatno obezbeduvawe na lica, rabotewe i imot 
(objekti, prostori i vrednosti), privatnata bezbednost opfa}a i 
raboti vrzani so privatnite voeni kompanii i mnogu drugi firmi 
koi na komercijalna osnova realiziraat brojni raboti povrzani so 
bezbednosta.75 Toa zna~i deka subjektite na privatnata bezbednost 
realno ne mo`at da se stavat vo ramkite na privatnite i(li) na 
profesionalnite agencii naso~eni kon sopstvena za{tita ili 
za{tita na drugi, kako i za{tita na opredeleni lica, prostorii, 
objekti, rabota ili dejnosti, nitu nivnata aktivnost se iscrpuva vo 
za{tita i samoza{tita, pa nitu pak, detektivska dejnost.76

Poimot korporaciska bezbednost ne mo`e da se izedna~uva so 
poimot  privatno obezbeduvawe, nitu pak negovite sodr`ini mo`at 
da se  poistovetuvaat so rabotite i zada~ite na internite slu`bi 
za obezbeduvawe vo objektite koi zadol`itelno se obezbeduvaat, 
odnosno vo javnite pretprijatija i vo golemite tehni~ko-tehnolo{ki 
sistemi. Spored nasokite od Evropskata unija, korporaciskata 
bezbednost vo korporaciite se definira kako integralna 
bezbednost,77 koja vo sebe opfa}a raboti od  bezbednosta (security) 
i za{titata (safety), {to pak vklu~uva sobirawe na informacii, 
bezbednosni proceni i proceni na rizik, informati~ka za{tita, 
krizen menaxment, za{tita od po`ari, eksplozii i havarii, za{tita 
na bezbednosta i zdravjeto na rabota i drugo.

Nema somnevawe deka vo dr`avite na Balkanot zna~aen 
del od aktuelnoto funkcionirawe na korporaciskata bezbednost 
vnatre vo delovnite subjekti i ponatamu e povrzan za raboti 
koi vo naj{iroka smisla se odnesuvaat na fizi~koto i na 
tehni~koto obezbeduvawe lica, imot i rabotewe na stopanskite 
dru{tva, internite ~initeli koi tie raboti gi organiziraat i gi 
naso~uvaat, kako i anga`iranite eksterni ili interni subjekti 
koi toa go sproveduvaat vo praktika. Mo`e da se pretpostavi deka 
momentalniot „epicentar“ na korporaciskata bezbednost na ovie 
prostori pretstavuva samoza{titna dejnost vo golemite tehni~ko-

75  Spored: Matiћ Goran, „Pravni aspekti fizi~ko-tehni~kog obezbeђewa 
u privatnom sektoru bezbednosti“, Pravni informator br. 9, Beograd 2006., 
str. 61.

76  Kesiћ Zoran, Privatni sektor u kontroli kriminaliteta, Dosije 
studio, Novi Sad, 2009, str. 12-15.

77  Ivandić Vidović Darija, Karlović Ludija, Ostojić Alen, op.cit.str.68. 
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tehnolo{ki sistemi, {to doveduva do gre{ki vo definiraweto 
na poimot korporativna bezbednost i odreduvaweto na negovite 
sodr`ini. Problemot stanuva u{te poslo`en i poradi faktot {to 
nekoi od delovnite subjekti koi zadol`itelno se obezbeduvaat 
(banki, po{ti i drugo) mo`at da gi imaat zastapeno re~isi vo 
site kategorii na uslugi od privatnoto obezbeduvawe, odnosno 
za{titnite ili samoza{titnite dejnosti.

3. SODR@INA I OSNOVNI KARAKTERISTIKI NA
KORPORACISKATA BEZBEDNOST

 
Sovremenite korporacii i drugite delovni sistemi denes 

se pozagrozeni otkolku porano poradi dlabokite op{testveni 
promeni na preminot od XX vo XXI vek, {to osobeno se odnesuva na 
dr`avite vo tranzicija i na t.n. „mladi demokratii“. Kon toa treba 
da se dodade i porastot na brojot na organizacii, grupi i poedinci 
koi imaat interes da go zagrozat opstanokot, rastot i razvojot na 
korporacijata, bez razlika dali toa go pravat od ekonomski, od 
politi~ki, od ideolo{ki ili od verski pri~ini, kako i pojavata 
na novi metodi i sredstva za zagrozuvawe, {to sevkupno gi pravi 
zada~ite na slu`bite zadol`eni za bezbednost78 na korporaciite 
sè pote{ki. 

Pokraj rabotite na fizi~ko i tehni~ko obezbeduvawe lica, 
imot i rabotewe, korporaciskata bezbednost mora da gi opfati 
i site drugi aspekti na  bezbednosta i za{titata, vklu~uvaj}i gi 
i rabotite vrzani za sobirawe informacii i procena na rizici, 
za{tita od po`ari, eksplozii i havarii, za{tita na  bezbednosta 
i zdravjeto pri rabota itn. Su{tinata e vo toa deka vo delovnite 
subjekti, a pred sè vo golemite tehni~ko-tehnolo{ki sistemi, mora 
da se obedinat site raboti vrzani za bezbednosta i za{titata. Vo 
soglasnost so nasokite od Evropskata unija, vo takvite kolektivi se 
insistira na integralna bezbednost, koja vo sebe gi opfa}a rabotite 
od obezbeduvawe vo naj{iroka smisla  (security) i rabotite vrzani 

78  Spored: Stajiћ Qubomir „Izazovi korporativne bezbednosti u svetlu 
savremenog shvatawa pojma bezbednosti“ Prvi meђunarodni nau~ni skup 
«Privatna bezbednost – stawe i perspektive» (Zbornik radova), Fakultet 
za pravne i poslovne studije, Novi Sad 2008., str. 29. 
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za za{titata (safety).79 Se smeta deka  samo so povrzuvawe na site 
takvi raboti, bilo toa da e vo ista organizaciona edinica ili vo 
vid na upravuvawe od strana na edinstven menaxer za bezbednost, 
se pridonesuva za podelotvorna organizacija, koordinacija i 
kontrola na dadenite raboti, a so samoto toa i za racionalizacija 
i unapreduvawe na sevkupnoto rabotewe.

Korporaciskata bezbednost vo sovremeni uslovi stana 
strategiska funkcija na delovnite subjekti i kako takva ja 
definira integriranata bezbednosna politika na korporacijata 
i nejzinoto edinstveno sproveduvawe vo praktika. Vo vrska so 
toa, definiciite na oddelni avtori uka`uvaat deka vo osnovnite 
karakteristiki na korporaciskata bezbednost spa|aat: vkupnata 
bezbednost na korporaciite; odgovornosta na stru~wacite za 
korporaciska bezbednost, koi denes se soo~uvaat so te{ki zada~i 
istovremeno da gi poddr`uvaat raste~kite potrebi na delovnite 
subjekti od edna strana i od druga strana da gi onevozmo`uvaat 
sè posofisticiranite napadi na korporaciite; profesionalnata 
etika, odnosno pripadnosta na profesijata i nastojuvawe na site 
profesionalci vo oblasta na  korporaciskata bezbednost da go 
davaat maksimum od sebe.80

3.1. INTEGRALNA BEZBEDNOST VO KORPORACIITE
Korporaciskata bezbednost vo zapadnite zemji stana 

dopolnitelen va`en fenomen pokraj imotno-pravnoto razdvojuvawe 
vo praktika na titularnoto sopstveni{tvo i na menaxersko-pravnata 
funkcija na vodewe na pretprijatieto. Ovoj fenomen vo praktikata 
e osobeno vrzan za t.n. postindustrisko op{testvo koe egzistira 
vo poslednite nekolku decenii.81 Toa osobeno doa|alo do izraz vo 
slu~aite na akcionerskiot kapital, zadrugarstvoto, ortaklukot 
ili zdru`uvaweto na dva ili pove}e sopstvenika, odredeni 
oblici na dirigirani dru{tva, podru`nici na multinacionalni 
korporacii, karteli i trustovi, me{oviti oblici na sopstvenost 

79  Za poimite  bezbednost (obezbeduvawe), sigurnost i za{tita, 
po{iroko kaj : Ostojiћ  Momir, „Nau~ni   problem   teorijske   definicije   
bezbednosti   kao   osnove   za   definisawe   privatne bezbednosti“, Privatna 
bezbednost - stawe i perspektive (zbornik radova), Fakultet za pravne i 
poslovne studije, Novi Sad, 2008, str. 181 - 201.

80  Vidi: Murray Tonita; McKim Erica, The policy issues in policing and private 
security, Canadian Association of Chiefs of Police Publication, Ottawa 2000., p. 6.

81  Vidi: Draker Piter, Postindustrijsko dru{tvo, Grme~; Pri-
vred ni pregled, Beograd 1995.
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i sl. Vo takvi slu~ai, koi vo praktikata se sè po~esti, va`na e 
razlikata vo raspolagaweto i sopstvenosta, kako i upravuvaweto 
na kompanijata vo odnos na slu~aite na prete`no ikonosni 
sopstvenici (a naj~esto i upravuva~i koi bile isti lica ili od 
isti familii, ili na nekoj drug nepotisti~ki na~in me|usebno 
dopolnitelno povrzani, {to sozdavalo dopolnitelna doverba) ili 
dvajca ortaci, {to porano bil dominanten oblik na sopstvenost, 
no i na upravuvawe so pove}eto pretprijatija. Nezavisno od toa, 
efikasnata, visokoprofesionalizirana slu`ba za obezbeduvawe, 
koja ima izvesna distanca i samostojnost vo odnos na vnatre{nata 
hierarhija na  organizacijata na rabota i na vrabotenite vo toj 
proces, stanuva sè poizrazena potreba so cel pogolem kvalitet na 
korporaciskata bezbednost. Pokraj nadvore{noto zagrozuvawe na 
bezbednosta na pretprijatieto i negoviot imot, osobeno e visok 
rizikot od vnatre{nite faktori na zagrozuvawe na  bezbednosta, 
a nekoga{ ovie faktori se i povrzani.82

Osnoven preduslov za osiguruvawe na korporaciskata 
bezbednost, odnosno funkcioniraweto na slu`bata za obezbeduvawe 
na delovniot subjekt e isolnuvaweto na negovata krajna namena – 
zgolemuvawe na profitot i nepre~ena rabota na kompanijata preku 
efikasna za{tita na imotot, licata i raboteweto. Ova pretstavuva 
imperativ na vrvnite menaxeri i na sopstvenicite na kapitalot 
za neophodnosta od postoewe i funkcionirawe na slu`bite za 
obezbeduvawe na imot, lica i rabotewe. Ovaa pretpostavka vo 
najgolem del e uslovena od konkretnite koristi koi korporacijata, 
ustanovata, odnosno sopstvnikot mo`e da gi ima od slu`bata za 
obezbeduvawe imotot, licata i raboteweto.83 Korporaciskata 
bezbednost na kompanijata se ostvaruva niz dva oblika na dejstvuvawe: 
preventivno, pri {to so svoeto postoewe pretstavuva instrument na 
odvra}awe od site oblici i izvori na zagrozuvawe, i represivno, {to 
podrazbira otstranuvawe na pri~inite na zagrozuvawe i eliminirawe 
na nositelite so pomo{ na sila, na pravno dozvolen na~in.

Bezbednosniot menaxment vo konotacija pretstavuva subjekt na 
organizirawe i upravuvawe so sistemot za obezbeduvawe na licata 
i imotot na korporacijata. Vo negova nadle`nost e odreduvaweto 
na celite, planiraweto, organiziraweto, izdavaweto naredbi, 
kontrolata, koordinacijata i odgovarnosta za bezbedna rabota na 

82  Petroviћ Dragan, op. cit. str. 247-254.
83  Spored: Petroviћ Predrag, „Privatizacija bezbednosti u Srbiji“, 

Bezbednost Zapadnog Balkana, br. 4/2007, Beograd 2007., str. 14.



54

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

kompanijata. Menaxment e toj {to go osmisluva celokupniot sistem 
na obezbeduvawe, go usoglasuva so rabotata na drugite delovi od 
kompanijata, zaradi ostvaruvawe na celite na korporaciskata 
bezbednost bez da pravi {teti vrz procesot na rabota. Imeno 
preteranoto i nepotrebno insistirawe na bezbednosni proceduri 
tamu kade toa ne e neophodno, mo`e da ja zabavi rabotata na 
drugi delovi na kompanijata vo procesot na proizvodstvoto. 
Bezbednosniot  menaxment, isto taka, e odgovoren za  po~ituvawe na 
pravnite propisi i za obu~enosta na rabotnicite za obezbeduvawe, 
kako i za gre{kite koi tie vo svojata rabota }e gi napravat.84 

Nezavisno od toa dali korporaciskata bezbednost se 
sproveduva so dejnosti na svoite sopstveni organizaciski edinici 
vo sostavot na korporacijata ili so anga`irawe odredeni 
specijalizirani subjekti nadvor od nea, va`no e da se analizira 
organizacijata na korporacijata vo domenot na bezbednosta, i 
navremeno i stru~no, spored odredeni potrebi da se vklu~at 
i relevantni nau~ni institucii, za da se izgotvi bezbednosna 
procena za korporacijata, no i prognoza za mo`nite rizici i zakani 
za korporaciskata bezbednost, {to zna~i deka mora da se odi vo 
presret na mo`nite zagrozuva~ki faktori.85

Zada~ite na korporaciskata bezbednost se da gi voo~uva i vo 
ranata faza efektivno da go spre~uva sekoj razvoj na zakanite koi 
ja zagrozuvaat korporacijata i nejzinoto rabotewe. Taka razbrana 
korporaciskata bezbednost ne opfa}a samo raboti za fizi~ka i za 
tehni~ka za{tita na kompanijata, tuku i za{tita na informati~kiot 
sistem, intelektualnoto sopstveni{tvo, stokovite marki i sli~no, 
ne{to {to svetskite korporacii pomasovno zapo~nale da go 
primenuvaat od osumdesettite godini na XX vek. Vo vrska so toa, 
sovremeniot koncept za bezbednost na delovnite subjekti poa|a od 
tri osnovni pretpostavki: 1) nedostatok na svest za postoewe na 
zagrozenost na korporaciite i potreba za vospostavuvawe soodvetni 
bezbednosni mehanizmi; 2) integralnata bezbednost ne e samo tehni~ko, 
tuku e i strategisko pra{awe; 3) nadminuvaweto na koncentracijata 

84  Vidi: Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, Privatna bezbjednost, Visoka 
{kola unutra{wih poslova, Bawa Luka 2008., str. 28.

85  Spored: Bo{koviћ Miћo, Bo{koviћ Aleksandar, „Neki aktuelni 
problemi od zna~aja za bezbednost i za{titu korporacija“, u: Nau~ni skup «Dani 
bezbjednosti» na temu: „Razvoj sistema bezbjednosti i za{tite korporacija” 
(Zbornik radova), Fakultet za bezbjednost i za{titu Univerziteta Sinergija, 
Bawa Luka 2011., str. 18. 
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samo na nadvore{ni izvori na zagrozuvawe (insajderite kako pri~ina 
na kr{ewe na bezbednosnite proceduri se  pojavuvaat vo 80% od site 
slu~ai). Isto taka, dosega{niot koncept na  bezbednost na kompaniite 
be{e so najgolem del naso~en na vospostavuvawe na mehanizmi na 
informaciska bezbednost (vo 70% slu~ai na gubewe na  informacii 
pri~ina bil ~ove~ki faktor, a ne informati~kata tehnologija).86

Idejata za model na obedineta, odnosno integralna funk-
cija na bezbednost, koja dava mo`nost za edinstvena procena 
na rizicite, definiraweto na edinstveni merki na za{tita i 
edinstveno postapuvawe vo ostvaruvaweto na korporaciskite celi 
vo oblasta na bezbednosta stanuva prisutna i na prostorite na JIE. 
Vakviot model dava {ansi za usvojuvawe edinstvena bezbednosna 
politika kako integralen del od vkupnata delovna politika, a 
od druga strana, toa }e zna~i obedineta nacionalna politika na 
bezbednost, kako i nejzina realizacija vo praktika.87 

3.2. OBLICI NA ZAGROZUVAWE NA BEZBEDNOSTA NA 
KOMPANIITE

Poimot zagrozuvawe88 naj~esto podrazbira op{t izraz za 
situacija vo koja se javuva opasnost deka na nekoj ili nekomu 
}e mu bide odzemen `ivotot, o{teteno zdravjeto, uni{tena ili 
o{tetena materijalna, finansiska ili druga sopstvenost. Izvorite 
na takvo zagrozuvawe, odnosno doveduvawe vo opasnost, mo`e da 
bidat prirodni, ve{ta~ki i op{testveni (a spored drugi avtori 
nadvore{ni, vnatre{ni i kombinirani).89

86  Spored: Bilandžić Mirko, „Korporativna sigurnost u Hrvatskoj: mit ili uvjet 
bez kojeg se ne može poslovati“, Druga međunarodna konferencija «Korporativna 
sigurnost u vrijeme recesije», Poslovni tjednik Lider & MBOS, Zagreb, 02.04.2009.

87  Ke{etoviћ @elimir, Simonoviћ Branislav, „Sektor korporativne i 
privatne bezbednosti u Srbiji“, Godi{wak fakulteta bezbednosti, Beograd 
2009., str. 166.

88  Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 49-50.
89  Odredeni avtori upotrebuvaat i poim za zakana (opasnost) pod koj 

podrazbiraat mo`nost deka ne{to ili nekoj }e predizvika {tetni posledici 
vrz odreden sistem vo forma na  o{tetuvawe, izmeni, otkritija. Taa opasnost 
mo`e da se izrazuva vo oblik za verojatnost deka ne{to }e se slu~i. Vo vrska so 
toa, se koristi i izraz za povredlivost – slabost koja mo`e da bide iskoristena 
za da se ostvari nekoja zakana. Vidi: Kekoviћ Zoran, Saviћ Suzana, Komazec 
Nenad, Milo{eviћ Mladen, Jovanoviћ Dragi{a, Procena rizika u za{titi 
lica, imovine i poslovawa, Centar za analizu rizika i upravqawe krizama, 
Beograd 2011., str. 30-31.
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Prirodnite izvori na zagrozuvawe se povrzani so stihijno 
dejstvuvawe na prirodnite sili i tie ne podle`at pod vlijanie 
i nasoki od strana na ~ovekot. Ve{ta~ki ili tehni~ki izvori na 
zagrozuvawe se predmeti koi se rezultat na ~ovekovata aktivnost 
koi se koristat vo ~ovekovoto op{tewe i rabota. Nositeli na 
op{testvenite izvori na zagrozuvawe se sekoga{ op{testveni 
subjekti so odredeni svojstva, koi po pravilo se naso~eni na 
odzemawe `ivoti ili nanesuvawe povredi na drugi lica, odnosno 
nanesuvawe materijalna {teta so razli~en intenzitet.  

Izvori i oblici na zagrozuvawe na korporacijata mo`e da 
bidat: tehni~ko-tehnolo{ki incidenti; elementarni nepogodi; 
krivi~ni dela so koi se nanesuva {teta na biznis subjekti 
(diverzii, terorizam, sabota`i, uni{tuvawe ili o{tetuvawe 
na sredstvata za proizvodstvo i uni{tuvawe na proizvodite); 
krivi~ni dela na op{tiot kriminalitet; krivi~ni dela na 
ekonomskiot kriminalitet izvr{eni od vrabotenite; naj~esto 
vo vrska so delovnite partneri (zloupotreba, korupcija, mito, 
pronevera, kra`ba, zagovor ili rabotewe na {teta na kompanijata); 
krivi~ni dela koi predizvikuvaat op{ta opasnost i krivi~ni dela 
protiv zdravjeto na lu|eto i ̀ ivotnata sredina; krivi~ni dela so 
upotreba na informati~kata tehnologija; soobra}ajni nesre}i i 
nezgodi; oddavawe doverlivi informacii (kr{ewe na rabotnata 
disciplina, otstapuvawe od propisite za rabota, pre~ekoruvawe 
ili uzurpirawe nadle`nosti i ovlastuvawe, neizvr{uvawe 
ili delumno izvr{uvawe na propi{anite proceduri, nesovesno 
rabotewe); socijalni i drugi nemiri vo korporacijata itn.

Prirodni, odnosno elementarni nesre}i mo`e da se 
definiraat kako destruktivni i/ili antropogeni pojavi, odnosno 
kako proces so golemi razmeri {to pretstavuva opasnost za 
`ivotot i zdravjeto na lu|eto, a mo`e da dovede i do uni{tuvawe 
na materijalnite dobra i na `ivotnata sredina. Iako prirodnite 
opasnosti ne mo`e da se izbegnat, integracijata za procena na 
rizikot i navremenoto predupreduvawe, vo merkite na prevencija 
i namaluvawe, mo`e da spre~at nivno preminuvawe vo katastrofa, 
{to zna~i deka mo`e da se prezemaat akcii so cel zna~itelno 
namaluvawe na site posledici90. Vo prirodni nepogodi spa|aat: 
zemjotresi, poplavi, cunami, vulkanski erupcii, lizgawe zemji{te, 

90  Spored: Powell L. Jason, Edwards Margaret, „Risk and Youth: A Critical 
Sociological Narrative in: International Journal of Sociology and Social Policy Vol. 23, 
Issue 12, Emerald Group Publishing Limited, Bingley UK 2003., pp. 84-85.



57

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

odroni, uragani, masovni {umski po`ari, sne`ni nanosi i lavini, 
poplavi i su{i, obilni vrne`i, te{ki mrazovi, epidemii, 
epizootii,91 masovno {irewe {umski i polski {tetnici. Silata 
na zemjotresot sama po sebe ne e dovolna da gi odredi goleminata 
na zagubite, bidej}i nitu golemite katastrofi vo uslovi na slaba 
ranlivost i dobrata podgotvenost na naselenieto kako i odli~niot 
menaxment ne podrazbiraat golemi zagubi.92 Vo vrska so toa, na 
specifi~nosta na proektirawe objekti i infrastrukturata na 
korporaciite, na seizmi~ki trusni podra~ja se sostoi od potrebata 
za odreduvawe maksimalno o~ekuvaniot intenzitet na zemjotresot 
kako i vklu~uvaweto na ovie proceni vo proektot za izgradba. 

Kako po`ar se smeta sekoj ogan {to nastanal nadvor od 
kontrolirano ogni{te, ili ogan {to go napu{til ova mesto i 
e sposoben da se razviva so sopstvena sila, pri {to nanesuva  
materijalna {teta.5 Po`arot ~esto e posledica na elementarni 
nepogodi, a mo`e da  se javi vo objekt na korporacijata kako 
posledica na nesre}i ili prekin na elektri~ni i drugi instalacii. 
Ako vo delovniot objekt ne se prezemaat adekvatni merki na 
za{tita od {irewe i prenesuvawe po`ari, postoi opasnost i 
mali po`ari da prerasnat vo katastrofa. Po`ar vo deloven 
subjekt mo`e da bide predizvikan i so umisla ili od nevnimanie 
na lu|eto i toga{ pretstavuva kriminalen akt koj sodr`i nekoe od 
krivi~nite dela koi mo`at da se predizvikaat so po`arot. Namerno 
predizvikaniot po`ar vo kriminalisti~kata terminologija se 
narekuva podmetnuvawe po`ar i pretstavuva krivi~no delo 
izvr{eno so namera. Motivite na namerno predizvikaniot po`ar 
mo`e da bidat razli~ni: osveta, koristoqubie, fingirawe po`ar 
za da se prikrie nekoe drugo prethodno izvr{eno krivi~no delo, 
no i ekstremisti~ki pobudi i terorizam.

Diverzijata (lat. diversio ‡ odvra}awe, svrtuvawe vnimanie, 
promena na pravec) pretstavuva  smislena, prikriena i neo~ekuvana 
akcija, koja se sostoi od predizvikuvawe po`ari i eksplozii 
ili opfa}a prezemawe na nekoja druga opasna aktivnost zaradi 
zagrozuvawe na ~ove~ki `ivoti, uni{tuvawe ili o{tetuvawe 
objekti i drug vreden imot od pogolemo zna~ewe za  korporacijata.93 

91  Epidemii  kaj `ivotnite.
92  Kekoviћ Zoran, Saviћ Suzana, Komazec Nenad, Milo{eviћ Mladen, 

Jovanoviћ Dragi{a, op. sit. str. 32.
93  Po{irko vidi: Mijalkoviћ Sa{a, Nacionalna bezbednost, Kri-

minalisti~ko-policijska akademija, Beograd 2009., str. 257.
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Kako pri~initeli na tehnogeni havarii vo korporaciite mo`e 
da bidat nadvore{ni prirodni faktori, proektno-proizvodni 
neispravnosti na opremata, kako i nepo~ituvawe na tehnolo{kite 
procesi, pravilata pri eksploatacijata, transportot na uredi, 
ma{ini, mehanizami itn. Vo praktika naj~esti primeri na vakvi 
havarii e ~ove~kiot faktor, nepo~ituvawe na tehnolo{kiot proces, 
normite i pravilata na tehni~kata bezbednost.94

Poimot antropogena katastrofa podrazbira kvalitativna 
promena vo sredinata do koja se do{lo pod dejstvo na faktor 
nastanat od ~ovekovata aktivnost, {to ima {tetno vlijanie vrz 
lu|eto, `ivotnite, rastitelniot svet i `ivotnata sredina vo 
celina. Vo zagrozuvawa od ekolo{ki karakter spa|aat: degradacija 
na zemji{teto i zagaduvawe na po~vata so te{ki metali (kadmium, 
olovo, ̀ iva, hrom itn.), zagaduvaweto na atmosferata (uni{tuvawe 
na ozonskata obvivka, kisel do`d, temperaturni inverzii nad  
industriskite gradovi, zagaduvawe i crpewe na vodenite rezervi, 
vlo{uvawe na kvalitetot na vodata za piewe i sli~no) {to gi 
vlo{uva uslovite za `ivot na lu|eto i go  naru{uva nivnoto 
zdravje.95

Pod sabota`a se podrazbira smislena i prikriena, spontana 
ili organizirana dejnost na poedinci ili grupi pri {to za 
kratko ili za podolgo vreme se onevozmo`uva normalnata rabota 
na korporacijata i posredno ili neposredno se predizvikuva 
materijalna ili druga {teta. Za razlika od terorizmot i 
diverziite izvr{iteli na sabota`a se lica koi se vraboteni vo 
delovniot subjekt vrz koj mu se nanesuva materijalna {teta, pri {to 
saboterite nastojuvaat taa {teta da ja prika`at kako posledica 
na slu~ajnost, nevnimanie, negri`a, neodgovornost, neispravni i 
dotraeni sredstva za rabota ili nekvalitetni repromaterijali.96  

Potencijalen vnatre{en izvor na zagrozuvawe na 
korporacijata pretstavuvaat site vraboteni koi mo`e da nanesat 
{teta na vrednostite i na interesite na kompanijata svesno 
ili nesvesno po pat na sabota`a, razli~ni oblici na kra`ba, 
zatajuvawe, pronevera, izmama ili drugi oblici na negativno 

94  Vidi: Saviћ Andreja, Stajiћ Qubomir, Osnovi civilne bezbednosti, 
Fakultet za pravne i poslovne studije, Novi Sad 2006., str. 86.

95  Spored: Cifrić Ivan, Socijalna ekologija: Prilozi zasnivanju discipline, Globus, 
Zagreb 1989., str. 203.

96  Mijalkoviћ Sa{a, Nacionalna bezbednost, op. cit. str. 258-259.
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odnesuvawe. Mo`nosta pretstavuva najva`en moment na odluka 
i izvesnost so koja na vrabotenite mo`e da im se nanese {tetno, 
zabraneto ili krivi~no delo, a da se smeta deka nema da bide 
otkrieno. Fakt e deka vrabotenite koi podolgo rabotat vo 
korporacijata istovremeno se i najmnogu informirani za na~inot 
na rabota i slabostite vo funkcioniraweto na korporativnata 
bezbednost vo kompanijata, {to sekako deka bi mo`ele da go 
iskoristat toa za svoi celi. Motivite za vnatre{no zagrozuvawe, 
oddelni avtori97 gi nao|aat vo destruktivnoto ~ovekovoto 
odnesuvawe, koe mo`e da bide determinirano od uslovite na 
`iveewe na nositelot na zagrozuvaweto, negovite nedorazbirawe 
so sebesi, nedorazbirawata so drugi lica, so op{testveni grupi, 
so organizacii ili so op{testvoto vo celost. Naj~esto takvoto 
odnesuvawe e rezultat na sudiri na poedine~ni ili zaedni~ki 
interesi, nesoglasuvawe pome|u ̀ elbite, potrebata i mo`nostite 
na nivnoto zadovoluvawe, rezultat na nekoj potres ili izlez 
od krizata, negativnoto re{avawe na nekoi konflikti ili 
stresni situacii,  akt na nepromislenost ili proektirawe bolni 
imaginacii ili halucinacii.

Odredeni avtori uka`uvaat na rezultatite od sprovedeni 
istra`uvawa spored koi pove}e od edna ~etvrtina na vkupnite 
{teti koi korporaciite gi trpat od razli~ni vidovi zagrozuvawa, 
nastanuvaat poradi nezakonsko dejstvuvawe na grupi i poedinci 
nadvor od korporacijata (nadvore{en zagovor ‡ izvr{itel nadvor od 
kompanijata) i vnatre vo korporacijata (vnatre{en zagovor) u~esnici 
koi se vraboteni vo korporacijata. Spored tie istra`uvawa, 
odnosot pome|u nadvore{niot i vnatre{niot oblik na zagrozuvawe 
na korporacijata e pribli`no 80% : 20%. Me|utoa, visinata na 
{tetata koja za kompanijata nastanuva vo pogled na spomenatite 
vidovi na zagrozuvawe ima obraten odnos, taka {to {tetata 
koja ja predizvikuvaat vrabotenite u~estvuvaa so re~isi 80% od 
vkupniot iznos. Komparativnite iskustva uka`uvaat na faktot deka 
vrabotenite so podolg sta` vo kompanijata po~esto se re{avaat 
za vr{ewe protivzakonski dejstva bidej}i gi znaat slabostite 
na rabotata na organizaciskiot proces i imaat izgraden odnos na 
doverba so menaxmentot na delovniot subjekt. Motivi za dejstvuvawe 

97  Spored: Jovanoviћ Qubi{a, Krivi~no pravo I – Op{ti deo, Policij-
ska akademija, Beograd 1995., str. 89.
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na {teta na korporacijata bi mo`ele da bidat: neednakvosta 
pome|u sopstvenite finansiski i statusni `elbi i mo`nosta za 
nivno legalno realizirawe, od prethodno iska`anata naklonetost 
kon vr{ewe krivi~ni dela, zavisnost od alkohol i od narkotici, 
kleptomanija ili bolest.98 Nasproti toa postojat i mislewa deka 
glavni vnatre{ni izvori na zagrozuvawe na korporacijata se 
povrzani so menaxmentot, odnosno za nivnite pogre{ni delovni i 
drugi odluki koi se za okolu 70%  osnovna pri~ina za propa|awe 
odredeni kompanii.99

Vo pogled na prednosta, odnosno pogodnosta koja vo izvr{uvawe 
razli~ni krivi~ni dela na {teta na kompanijata ja imaat izvr{itelite 
„(napadi odnatre vo odnos na napadi odnadvor)“ se uka`uva na 
slednoto: izvr{itelite od redovite na vrabotenite se zapoznaeni 
so sistemite na tehni~ka i na fizi~ka za{tita na kompanijata; tie 
nemaat vremensko i prostorno ograni~uvawe za protivzakonsko 
dejstvuvawe, licata koi kompanijata ja zagrozuvaat odnatre mo`e da 
go odlo`at vremeto za doznavawe na {tetata, odnosno toa deka se 
izvr{ila protivzakonska aktivnost, a {tetata mo`at da ja prika`at 
kako posledica na odvivawe drug proces ili isklu~uvawe; vnatre{no 
zagrozuvawe na korporacijata mo`e da se odviva vo sprega so po-
ve}e izvr{iteli vnatre, eden ili pove}e povrzani rabotni procesi. 
Faktori koi vo korporacijata mo`e da predvidat nastanuvawe vakvi 
vidovi zagrozuvawe se: nedovolen nadzor na vraboteni vo procesot na 
rabota i otsustvo na postojana kontrola na nivniot raboten efekt i 
odnesuvawe; nejasno odreduvawe i razdeluvawe na funkcionalnite 
i izvr{nite odgovornosti vo kompanijata, i otsustvo ili izdavawe 
lo{i ili neadekvatni rabotni zada~i.100

Spored M. Dani~i}, naj~est, a istovremeno i najopasen 
oblik na zagrozuvawe na imotot na vrabotenite vo kompanijata 
se kriminalitetot i drugi sociopatolo{ki pojavi (alkoholizam, 
upotreba na opojni drogi i dr.) Delovnite subjekti se zagrozeni i 
so prekr{oci od oblasta na javniot red i mir, i toa na razli~ni 
na~ini: uni{tuvawe i o{tetuvawe na imotot, nanesuvawe 

98  Spored: Laušić Mate, Petar Saša,  Marjanović Bono, „Ulaganje u sigurnost 
kompanije – investicija ili trošak“, u: Druga znanstveno-stručna konferencija s međuna-
rodnim sudjelovanjem «Menadžment i sigurnost - M&S 2007» (zbornik radova), Hrvatsko 
društvo inženjera sigurnosti & Visoka škola za sigurnost, Zagreb 2007., str. 316.

99  Töpfer Аrmin, Plötzliche Unternehmenskrisen: Gefahr Oder Chance? Luch-
terhand Literaturverlag, München 1999., pp. 28-29.

100 Laušić Mate, Petar Saša,  Marjanović Bono, оp. cit. str. 317.
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povredi i voznemiruvawe na vrabotenite i na licata koi doa|aat 
vo kompanijata, sozdavawe atmosfera na li~na nesigurnost, 
prekinuvawe na rabotata, gubewe na ugledot na kompanijata vo 
rabotnata sredina i sl.  Se smeta deka posledicite na ovie raboti 
nekoga{ mo`e da bidat podednakvo negativni kako i za onie {to 
nastanuvaat so vr{ewe krivi~ni dela. Poradi toa vo spre~uvawe 
i otkrivawe na prekr{ocite i na drugite nedozvoleni dela ne 
se zanimava samo policijata i agenciite za obezbeduvawe na 
lica i imot, tuku toa go pravat i drugi dr`avni organi, odnosno 
drugi stru~ni slu`bi i menaxmentot na korporacijata. Imeno, 
kriminalitetot {to gi zagrozuva licata i imotot na kompaniite e 
istiot toj koj go zagrozuva op{testvoto vo celina, a ~ii nositeli 
naj~esto se motivirani od koristoqubie ili `elba da se nanese 
{teta kako na kompanijata taka i na op{testveno-ekonomskiot 
sistem na zemjata. Sepak, te{ko e precizno da se izrazi vistinskiot 
obem na kriminalitet na {teta na korporacijata poradi visokite 
„crni brojki na kriminalitetot“ vo ovaa oblast.101

Kombinirani izvori na zagrozuvawe na korporacijata 
mo`e da se najdat vo razni formi, naj~esto kako kombinacija na 
elementarni nepogodi i ~ove~ki faktor, no i kako zaedni~ko 
{tetno dejstvo protiv vitalnite interesi na kompaniite od 
strana na lica koi se vraboteni vo nea, kako i na lica odnadvor, 
~ij motiv e steknuvawe materijalna korist. Kombiniraniot oblik 
na zagrozuvawe na kompaniite zadol`itelno ja karakterizira 
spregata me|u nadvore{noto i vnatre{noto zagrozuvawe, koja 
mora da postoi kako svesna postapka na vrabotenite. Mnogu va`en 
i prisuten kombiniran izvor na zagrozuvawe na korporacijata 
pretstavuvaat i {trajkovite na vrabotenite.102

Vo posledno vreme, osobeno po teroristi~kite napadi vo 
SAD vo septemvri 2001 godina, vo stru~nata literaturata vo 
po~esta upotreba se koristi terminot „kriti~na infrastruktura“ 
(Critical Infrastructure).103 Iako pome|u avtorite ne postoi celosna 

101 Spored: Dani~iћ Milan, Obezbeђewe lica i imovine preduzeћa u 
Republici Srpskoj, Visoka {kola unutra{wih poslova, Bawa Luka 2006., 
str. 59-60.

102 Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 62.
103 Spored: Rinaldi M. Steven, Peerenboom P. James, Kelly K. Terrence, 

„Complex Networks – Identifying, Understanding and Analyzing Critical Infrastructure 
Interdependiencies““, in: IEEE Control Systems Magazine, IEEE Control Systems 
Society, Ann Arbor MI, December 2001., p. 13.
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usoglasenost za sodr`inata na toj poim i koncept, sepak pod ovoj 
naziv naj~esto se podrazbiraat prirodni i materijalni dobra, 
imot, tehni~ki sistemi, komunikacii, delovnite aktivnosti i 
slu`bi koi se od osobeno zna~ewe za dr`avata i ~ie uni{tuvawe 
ili prekin na funkcioniraweto bi ja zagrozilo nacionalnata 
bezbednost, nacionalnata ekonomija, vitalnite op{testveni 
funkcii, zdravjeto na naselenieto, javniot red i za{titata na 
nacionalnite interesi.104 Stanuva zbor za proizvodstvo i prenos 
na elektri~na energija, hemiska industrija i nuklearni centrali, 
proizvodstvo, transport i distribucija na nafta i priroden gas, 
sistem za telekomunikacii, resursi na voda za piewe, proizvodstvo 
na osnovni ̀ ivotni produkti, sistemi na greewe, objekti i slu`bi 
na javnoto zdravstvo, sistemi na javen transport, organi na dr`avna 
vlast, finansiski i bezbednosni institucii. Vo vrska so toa, 
Evropskata unija vrz osnova na direktivata na Evropskata komisija 
‡ EU COM (2006) 786 final ja usvoi Evropskata programa za za{tita 
na klu~nata infrastruktura, koja sodr`i i Evropska lista na 
kriti~na infrastruktura (ECI) izrabotena vrz osnova na dostaveni 
predlozi na zemjite ~lenki.105

         
3.3. PROCENA NA RIZIK I PROCENA NA BEZBEDNOSTA 

NA RABOTEWETO VO KORPORACIJATA
Vo sovremenata literatura ne postoi edinstvena definicija 

za toa {to e rizik. Odredeni avtori smetaat deka rizik pretstavuva 
„situacija vo koja postoi mo`nost od otstapuvawe vo odnos na 
posakuvaniot rezultat“106, za drugi toa e „merka na verojatnost e 
deka posledicite {tetni po ̀ ivotot, zdravjeto, sopstvenosta i /ili 
`ivotnata sredina da se pojavat kako rezultat na nekoi odredeni 
opasnosti“107, treti deka rizik e „kompleksnata osobina so koja se 

104 Vidi kaj: Čaleta Denis, „A Comprehensive Approach to the Management 
of Risks Related to the Protection of Critical Infrastructure: Public-Private Partnership“, 
in: Čaleta Denis, Shemella Paul (eds), Counter-Terrorism Challenges Regarding the 
Processes of Critical Infrastructure Protection, Institute for Corporative Security Studies 
(ICS) & Center for Civil-Military Relations, Ljubljana-Monterey CA 2011., pp. 16-17.

105 Spored: Council Directive (EC) No. 114/2008 of 8 December 2008.
106 Po{iroko vidi: Vaughan J. Emmett, Risk Management, John Wiley & 

Sons Inc, New York 1996., p. 23.
107 Sage P. Andrew, „Systems Engineering for Risk Management“,  in: Beroggi 

E. G. Giampiero, Wallace A. William (eds), Computer Supported Risk Management, 
Kluwer Academis Publishers, Norwell MA 1995., p. 4.
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opi{uva verojatnost od nastanuvawa {tetni nastani i o~ekuvana 
golemina na posledici od tie nastani za siot sistem i za vreme 
na utvrdenata dol`ina na vremenskiot interval ili za vreme 
na odredena misija“.108 Odredeni razmisluvawa odat vo nasoka 
deka toa e „Merka za verojatnost na nastanuvawe na tehnogeni ili 
prirodni pojavi koi se karakteriziraat so nastanok, formirawe i 
dejstvo na opasnosti, kako i socijalni, ekonomski, ekolo{ki i drugi 
vidovi zagubi i {teta“109, dodeka drugi razmisluvawa poso~uvaat 
deka toa e „Mo`nost potencijalnata opasnost da se realizira 
vo slu~aj i vo uslovi na koristewe i/ili izlo`uvawa i mo`noto 
zna~ewe na {tetata“. 110

Spored nekoi definicii rizikot pretstavuva nemo`nost da se 
predvidi rezultatot od idnite slu~uvawa so  celosnata sigurnost. 
Vo vrska so toa treba da se ima predvid deka pretpriema~ite 
i menaxerite na korporaciite po pravilo donesuvat rizi~ni 
delovni odluki vrz osnova na verojatnosta od nastanuvawe vo 
idnite slu~uvawa. Ako e sigurnosta situacija vo koja nivnite 
o~ekuvawa }e bidat ispolneti, toga{ nesigurnosta mo`e da se 
meri kako verojatnost deka vistinskiot rezultat }e otstapuva od 
o~ekuvanoto ili od planiranoto.111 Od tie pri~ini, izrabotkata i 
implementacijata na procenata na rizik i vgraduvaweto rezultati 
od procenata i od odlukite od izborot na vidot i na~inot na 
funkcionirawe na integriraniot sistem na bezbednosna za{tita 
na korporaciite svedo~at za profesionalnosta na nejziniot 
pristap kon problemot za za{tita na licata, imotot i rabotata. 
Procenata na rizik vklu~uva primena na pove}e logi~ki i 
sistematski metodi za komunikacija i konsultacija za vreme na ovoj 
proces, kako i za vospostavuvawe na organizaciskiot kontekst za 
identifikacija, analiza, procena, tretman i kontrola na rizikot 

108 Spored: Vukiћeviћ Du{anka, Vidoviћ Danilo, „Moguћnosti 
optimizacije ulagawa u preventivu i interes osiguravajuћih kompanija za ta 
ulagawa“, Preventivno in`ewerstvo, god. III, br. 1, Preving, Beograd 1995., 
str. 5.

109 Chadaя D. Nikolaй, Podosenova S. Nina, Upravlenie bezopasnostью 
truda, CentrLitNefteGaz, Moskva 2008., str. 9-10.

110 Lukoviћ Slavoqub, Priru~nik za procenu profesionalnih rizika, 
Za{tita, Beograd 2000., str. 10.

111 Vidi: Fisher N. Irving, Hall R. George, „Risk and Corporate Rates of Return“, 
Quarterly Journal of Economics, Vol. 83, No. 1, Oxford University Press, Oxford UK 
1969., pp. 79-80.
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vrzan za aktivnostite, proizvodite, funkciite i procesite, so cel 
adekvatno izvestuvawe i arhivirawe vo vrska so rezultatite na 
procenata. 112

Osnovna cel na sekoja procena e nastojuvaweto da se 
predvidi i delumno da se odredi idninata, odnosno da se 
predvidi, a vo nekoi elementi i da se odredat idnite slu~uvawa. 
Smislata na toa e so doa|awe do odredeni informacii i nivna 
analiza da se obezbedi vlijanie na nasokata i intenzitetot na 
odredeni aktivnosti kako sopstveni, taka i na {to poteknuvaat 
od nositelite na zagrozuvaweto.113 Vo taa nasoka, bezbednosna 
procena pretstavuva integrativno i logi~no povrzuvawe na faktite 
i na soznanijata za oddelni elementi na predmetot (subjekti na 
procena) so cel steknuvawe soznanie za mo`nosta i verojatnosta 
od nastanuvawe opasnost, mo`nost na spre~uvawe ili, ako toa ne 
e mo`no, smaluvawe (ubla`uvawe) i/ili otstranuvawe na {tetata, 
odnosno kontrola na opasnosta. Pri razgleduvawe na bezbednosnata 
situacija se ocenuvaat razni latentni ili momentni konfliktni 
sostojbi, nivnite pri~ini i mo`niot razvoj. Vo zaklu~niot del na 
procenata potrebno e da se iska`e prognoza na idnite odnesuvawa 
i aktivnosti na nositelite na zagrozuva~kite dejnosti i zada~ite 
na nadle`nite slu`bi vo prevencija i sprotivstavuvawe na tie 
pojavi.114

Spored D. Pajkovi}, pod bezbednosna procena se podrazbira, 
zbir od soznanie i zaklu~oci do koi doa|aat nadle`ni subjekti 
za bezbednost vo korporaciite koi se odgovorni za sostojbata na 
bezbednost koja se ocenuva vo soodvetna postapka. Vo taa smisla, 
bezbednosnata procena e analiti~ko sinteti~ki zaklu~ok za mo-
men tnata sostojba na bezbednosta vo korporacijata koja gi op  fa}a 
site zna~ajni elementi za ocenuvawe na  bezbednosnata sostojba 
(verojatnost i oblici na pojava na opasnosti od potencijalen izvor 
na zagrozuvawe i dr).115

112 Spored: Keseroviћ Dragomir, „Odreђivawe konteksta – kqu~na faza 
procene rizika korporacija“, u: Nau~ni skup «Dani bezbjednosti» na temu: „Razvoj 
sistema bezbjednosti i za{tite korporacija“ (Zbornik radova), Fakultet za 
bezbjednost i za{titu Univerziteta Sinergija, Bawa Luka 2011., str. 241.

113 Vojna enciklopedija, Vojnoizdava~ki zavod, Beograd 1974, str. 696.
114 Ђorђeviћ Obren, Leksikon bezbednosti, Privredapublik, Beograd 

1989., str. 380-381.
115 Spored: Pajkoviћ Dragiћ, Obezbeђewe odreђenih li~nosti i objekata, 

MUP Republike Srbije, Beograd 2003., str. 88.
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Vo vrska so bezbednosnite proceni Z. Dragi{i} go voveduva 
i poimot na bezbednosna pojava, definiraj}i go kako op{testvena 
pojava koja so svojata naso~enost, celi i efekti vo pogolema ili 
vo pomala mera gi zagrozuva nacionalnata i drugite vidovi na 
bezbednost, vklu~uvaj}i ja i korporaciskata bezbednost. Spored 
stepenot na op{testvena opasnost, toj gi deli vo tri kategorii, 
i toa: bezbednosni pojavi so visok intenzitet (terorizam, verski 
nacionalen ekstremizam, organiziran kriminal, {piona`a, 
atentati i dr.), bezbednosni pojavi so sreden intenzitet koi 
gi zagrozuvaat va`nite vrednosti na op{testvoto, slobodite i 
pravata na gra|anite, `ivotot i imotot na lu|eto, bezbednosta 
vo soobra}ajot, i bezbednosni pojavi so nizok intenzitet, koi gi 
zagrozuvaat op{testveniot moral i li~nite interesi na lu|eto, 
(mali oblici na op{t kriminalitet).116

Sostojbata na bezbednosno rabotewe na korporaciite e 
rezultat od dejstvuvaweto negativni i pozitivni bezbednosni 
pojavi koi vo krajna linija se pojavuvaat kako vkupno zagrozuvawe 
na delovniot subjekt i na negovite kapaciteti da odgovorat na 
tie zagrozuvawa. Preku istra`uvawe na sostojbata na bezbedno 
rabotewe treba da se utvrdat trendovi i novi pojavni oblici na 
bezbednosni zakani, zakonitosti vo ispolnuvawe na negativni 
bezbednosni pojavi i pri~ini za nivno pojavuvawe. Sostojbata 
na bezbednost se utvrduva so primena na metodi za izrabotka na 
bezbednosna procena koi vo na~elo se statisti~ki metodi, metodi 
na analiza, sinteza i sl.117

Za vreme na vr{ewe na bezbednosni proceni na zagrozenost i 
procena na bezbednoto rabotewe na korporaciite, se identifikuvaat 
brojni zakani i rizici so razli~no poteklo. Vo taa smisla, 
odgovornosta na vrabotenite, a osobeno na onie {to se zadol`eni 
za bezbednost na korporaciite vrzana e za menaxment na rizicite 
koi vklu~uvaat i analizi na rizikot, kako sredstvo koe go olesnuva 
kompletiraweto na slednite zada~i: identifikacija na lica, 
objekti i imot koi vredat da se za{titat; identifikacija na zakani 
koi mo`at da dovedat do zagrozuvawe na bezbednosta na imotot, 
licata i raboteweto na korporacijata; procena na verojatnosta 
da dojde do {tetni slu~uvawa, vlijanieto na zakanite na procena 

116 Vidi: Dragi{iћ Zoran, Bezbednosni menaxment (skripta), Fakultet 
bezbednosti, Beograd 2006., str. 35-36.

117 Isto., str. 37.
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na; mo`nosta za upravuvawe so zakanite i identifikacija na 
kontramerkite na ovie zakani.118

Identifikacijata na licata, objektite i delovnite resursi 
e povrzana so utvrduvaweto na osnovanosta na zakanite kon 
korporacijata i definiraweto dali nejzinata zagrozenost mo`e 
bitno da vlijae na odredeni pojavi na op{testvoto i na dr`avata. 
Identifikacijata na eksterni i na interni zakani119 opfa}a 
prepoznavawe na namerite na sposobnosta na potencijalnite 
nositeli na zagrozuvaweto. Eksternite zakani se dvi`at od 
ekstremno zagrozuva~ki nastani, kako {to se teroristi~kite napadi 
i kidnapiraweto, do ne{to pomalku drasti~ni kako provala vo 
objekti. Internite zakani vklu~uvaat kra`bi, sabota`i, nasilstvo, 
vandalizam i izdavawe na ~ustvitelni informacii. Eksternite 
zakani, isto taka, vklu~uvaat industriska {piona`a, kontaminacija 
na proizvodi, uceni, javni nemiri, po`ari, vremenski nepogodi, 
zemjotresi i drugi vidovi prirodni katastrofi. Procenata na 
mo`nosta da se slu~i nastanot trgnuva od pra{aweto kolkava e 
mo`nosta da se dojde do odreden zakanuva~ki nastan. Procena 
na  mo`nosta bara mentalna koncentracija i ne se zasnova na 
matemati~ki modeli ili formuli. Preciznite brojki nikoga{ ne se 
merilo koga se raboti za faktor na koj vlijae edinstveno ~ove~koto 
odnesuvawe. Pove}eto vakvi analizi doa|aat od poznavawe na 
prirodata na kriminalnite zakani, iskustvoto i zdravorazumskoto 
razmisluvawe.

Analizata na bezbednosnite zakani, zagrozuvawa i rizici, 
pretstavuva procena na sekoja realna ili potencijalna zakana 
za korporacijata koja mo`e da predizvika povreda ili smrt na 
lica i/ili uni{tuvawe (gubewe) na imotot na kompanijata i/ili 
smaluvawe na profitot, odnosno finansiski zagubi bez razlika na 
nivnata golemina. Se odnesuva na postepena i sistemska analiza 
na rabotata i postapki koi proizleguvaat od procesot na rabota 
na korporacijata so cel identifikacija na rizik ili zakana na 
kompanijata i izrabotka na proaktivni preporaki, re{enija i 

118 Kekoviћ Zoran, Saviћ Suzana, Komazec Nenad, Milo{eviћ Mladen, 
Jovanoviћ Dragi{a, op. cit. str. 53.

119 Zakanata e indikacija, okolnost ili nastan koja  mo`e da prediz-
vika zaguba vo raboteweto ili {teta na imotot, kako i smrt, povreduvawe 
ili pre~ki vo rabotata na visokite rakovoditeli i drugi zaposleni vo 
korporacijata.
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proceduri za nivna eliminacija i/ili ubla`uvawe na posledicite 
vo slu~aj na ostvaruvawe na zakanata vo tekot na rabotata na 
korporacijata.120 Pri analiza na sekoj rizik treba da se odgovori na 
slednite kriti~ni pra{awa: „Dali sme svesni deka rizikuvame“?, 
„Zaradi {to rizikuvame?“, „Kolku i koga najmnogu rizikuvame?“. 
Odgovorite na ovie pra{awa se zna~ajni od pove}e aspekti, i toa 
zaradi: dogovarawe raboti; tro{oci i vreme na realizacija na 
rabotite ili na proektite; kvalitet na proizvodite i uslugite; 
upravuvawe so buxetot; odlu~uvawe.121

Nekoi avtori uka`uvaat deka celta na analizata na 
bezbednosnite rizici e odvojuvawe na malite (prifatlivi) 
rizici od onie glavnite, t.e. doa|awe do relevantni soznanija 
koi treba da ovozmo`at nivno vrednuvawe, a potoa i upravuvawe 
so rizikot.122 Vo taa nasoka, analizata e povrzana so odreduvawe 
na posledicite i verojatnosta na sekoj rizik, zaradi odreduvawe 
na negoviot stepen, dodeka samiot stepen na rizik se odreduva so 
vrskata me|u verojatnosta (za~estenost ili mo`nost) i posledicite 
(vlijanie i efekt) ako se pojavi rizikot. Verojatnosta na nastanite 
koi se pojavuvaat i obemot na nivnite posledici se procenuvaat vo 
kontekst na postojnite kontroli. Vrednuvaweto na rizikot vklu~uva 
kvalitativno i kvantitivno sporeduvawe na stepenot na rizik 
odreden za vreme na procesot na analiza spored prethodno utvrdeni 
kriteriumi na rizik, odnosno formirawe soodvetno stepenuvawe.123 
Rezultatot od vrednuvaweto na rizikot e sozdavawe na prioritetna 
lista na rizik zaradi prezemawe na ponatamo{ni merki vo 
kompanijata, odnosno odlu~uvawe dali konkretniot rizik }e bide 
prifatliv ili vo nekoja naredna faza }e bide aktivno tretiran.124

Sekoja kompanija mo`e da se soo~i so golem broj rizici i krizi 
predizvikani od niv pri {to za menaxment okolu rizicite klu~no 
zna~ewe ima nivnata identifikacija, t.e. procenata na verojatnost 
na pojava na krizata (nevozmo`no, skoro nevozmo`no, malku verojatno, 

120 Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 47.
121 Kekoviћ Zoran, Saviћ Suzana, Komazec Nenad, Milo{eviћ Mladen, 

Jovanoviћ Dragi{a, op. cit. str. 52.
122 Sage P. Andrew. op. cit. p. 5.
123 Po{iroko vidi: Sarin K. Rakesh, Weber Martin, ,,Risk-Value Models‘‘ 

, in: European Journal of Operational Research, vol. 70, Issue 2, Elsevier, London 
1993, pp. 138-140.

124 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 40.
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mo`no, pove}e od mo`no/se slu~uvalo vo konkurentskite kompanii; 
mnogu mo`no/mo`no e i porano da se slu~uvalo vo kompanijata; 
predupreduva~kite znaci se evidentni) i goleminata na {tetata koja 
za korporacijata mo`e da nastane (bez {teti i seriozni posledici; 
malo o{tetuvawe koe lesno mo`e da se popravi; izvesna {teta; 
zna~itelna {teta; zna~itelna {teta koja e predmet na mediumite; 
razurnuva~ka {teta koja na naslovnite strani i vo udarni vesti mo`e 
da ja uni{ti kompanijata). Po ovie fazi, sledi kontrola na rizikot 
i sanirawe na posledicite od krizata.125

Neophodno e vnimatelno da se analiziraat uslovite vo koi 
potencijalniot izvor na zagrozuvawe mo`e da ja izvr{i svojata 
zamisla vo odnos na rabotata i merkite koi se prezemaat zaradi 
za{tita na korporacijata. Ako bezbednosno-za{titnite merki se 
nerazvieni a kaj izvorite na zagrozuvawe postoi pozitivna procena 
deka bez problem mo`e da gi realizira svoite zamisli, toga{ 
verojatno }e se slu~i zagrozuvawe na bezbednosta na korporacijata. 
Ako po pravilni bezbednosni proceni, merkite na obezbeduvawe 
se pravilno postaveni, kaj nositelot na zagrozuvawe }e se razvie 
ubeduvawe deka ne e mo`no da go sprovede zamislenoto, pa postoi 
mo`nost od zlonamernoto dejstvuvawe da se otka`e.126

Procenata na vlijanieto (posledica) na zakanata e 
subjektivna procena koja se bazira na istorijata na napadot na 
korporaciskata bezbednost i iskustvoto na srodni slu`bi na 
bezbednost vo sli~ni situacii. Merkite na vlijanieto voobi~aeno 
se izrazuvaat so negativni posledici za op{testvoto i dr`avata 
ako dojde do nesakani nastani, no se izrazuva i vo pari. Tuka spa|aat 
i tro{ocite za zamena, popravki, gubewe na produktivnosta, gubewe 
na dr`avnite i na delovnite mo`nosti i drugo. Ako posledicata 
vklu~uva povreda ili smrt, zagubata se meri so skalata na trauma, 
koja ne mo`e da se izrazi so pari.127

Vo posledniot ~ekor na analizata na rizikot, bezbednosnite 
kontramerki se identifikuvaat i potoa se procenuvaat spored 

125 Vidi: Petroviћ Pero, Menaxment rizicima na tr`i{tu kapitala, 
Institut ekonomskih nauka, Beograd 2000, str.17-18.

126 Mandiћ Goran, Sistem obezbeђewa i za{tite, op.cit. str. 42.
127 Spored: Jege{ Mila, „Integrisani sistem bezbednosti naftne 

industrije A.D. Novi Sad“, vo Prvi Me|unarodni nau~ni skup „Privatna 
bezbednost – stawe i prespektive“ (Zbornik radova), Fakultet za pravne i 
poslevne studije, Novi Sad 2008., str. 431-432.
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soodvetnosta na tro{ocite. Izborot na kontramerki e zasnovan 
na dve informacii. Prvata e dobiena od procesot na analiza 
na rizik (podatoci za identifikacija na imot i zakani, procena 
od mo`nosta deka ne{to }e se slu~i, procena na vlijanieto i 
frekvencijata, kako i procena na soodvetnoto upravuvawe so rizik. 
Drugata informacija se odnesuva na prirodata na rabotata, celta 
i filozofijata na upravuvawe i kulturata na korporaciskata 
organizacija. Istra`uvaweta za kontramerkite ja naso~uvaat 
upravata da obrati vnimanie na slednite relevantni pra{awa: 
„Dali e sekoga{ najdobro re{enie da se spre~i nastanot“?, „Dali e 
razumno da se prezemat proaktivni ~ekori za da se ubla`i efektot 
od nastanot“?, „Dali e razumno da se kombiniraat prevencijata i 
ubla`uvaweto“?, „Dali e dovolno da se bide svesen za zakanite 
i da ne se prezeme ni{to odnapred za tie da se spre~at ili da 
se ubla`at“?, „Dali prevencijata ili ubla`uvaweto se vredni“?. 
Kulturniot ili op{testvenite faktori mo`e da bidat osobeno 
va`ni vo objasnuvaweto zo{to konsultantite na menaxment na 
rizikot ponekoga{ nudat nemo`nost od preporaki.128

4. PRINCIPI NA FUNKCIONIRAWE 
NA KORPORACIITE

Raboteweto na sovremenite korporacii go determiniraat tri 
elementi koi istovremeno postojat i se me|usebno zavisni: povolni 
okolnosti (opportunities), ranlivost (vulnerabilities) i zavisnost 
(dependencies). Vo dene{niot  otvoren pazaren natprevar sekoj 
deloven subjekt ima {ansa za deloven uspeh. Istovremeno, toj 
subjekt e ranliv bez razlika dali opasnostite na koi e izlo`en 
se rezultat na ̀ estokata pazarna konkurencija ili proizleguvaat 
od op{tata nesigurnost. Menaxerite na korporaciite vo minatoto 
nikoga{ nemale tolkava potreba i razbirawe za zakanite so koi 
e soo~ena nivnata kompanija. Za razlika od porane{niot period, 
denes nitu edna korporacija ne e vo potpolnost imuna na faktorite 
na iznenaduvawe, odnosno na „nenadejni udari“. Za toa svedo~at i 
slu~aite kako {to be{e propastot na energetskiot gigant Enron 

128 Vidi: Dorfman S. Mark, Introduction to Risk management and Insurrance, 
Prentice Hall, Englewood Cliffs NJ., pp. 393-396.
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Corporation vo SAD ili na edna od najmo}nite svetski aviokompanii, 
{vajcarskata firma Swissair. Enron vo 2000 godina dr`ela 25% 
od amerikanskiot energetski pazar, a vrednosta na kapitalot 
iznesuvala 77 milijardi USD. Seta taa mo} korporacijata ne ja 
spasila od propast edna godina podocna, koga zagubite, gre{kite 
vo smetkovodstvoto i nezakonitostite vo raboteweto ja dovele do 
raspad. Delovnite gre{ki na menaxmentot, a pred sè pregolemite 
vlo`uvawa vo problemati~ni aviokompanii vo Francija i vo 
Belgija, kako i situacijata vo svetot po teroristi~kite napadi vo 
SAD od 11 septemvri 2001 godina, go dovele Swissair na rabot na 
propast.129 Tie primeri po`uvaat deka korporaciite, ako sakaat  
uspe{no da rabotat vo sovremeni uslovi, mora da gi anticipiraat 
idnite nastani i zakani, a vrvniot menaxment e dol`en da gi 
definira primarnite delovni odgovori na site predizvici. Pokraj 
toa, raboteweto na dene{nite korporacii ne mo`e se nabquduva 
izolirano, tuku toa e povrzano i e zavisno od redica okolnosti i 
nastani usloveni od globalizaciskite trendovi vo svetot.

Spored amerikanskata avtorka, Margaret Bler, „podra~jeto 
na korporaciskoto upravuvawe opfa}a korporaciska pravna ramka 
i praktika na donesuvawe odluki vo nadzornite odbori i upravi na 
korporaciite, razni aspekti na korporativni finansii, zakoni koi 
go reguliraat raboteweto so hartii od vrednost, ste~ajni zakoni, 
zakoni koi go reguliraat raboteweto na finansiskite institucii, 
odnosi so vrabotenite, dogovorno pravo i teorija, sopstveni~ki 
prava, kompenzaciski sistemi i sistemi na interno informirawe 
i kontrola“.130

Kako {to istaknuva D. Hru{ka, nadvore{nite i vnatere{nite 
elementi na  korporacisko upravuvawe i odnosite pome|u niv go 
definiraat sistemot na  korporacisko upravuvawe. Odnosite 
pome|u elementite vo sistemot na korporacisko upravuvawe se 
odredeni so redica pri~insko-posledi~ni vrski koi se narekuvaat 
mehanizmi na korporaciskoto upravuvawe. Osnovnata razlika 
pome|u oddelnite sistemi na korporativno upravuvawe e pozicijata 
na korporaciska kontrola. Element na korporaciskiot sistem e 

129 Spored: Mishkin S. Frederick, Eakins G. Stanley, Financijska tržišta i 
institucije, Mate, Zagreb 2005., str. 380-381.

130 Vidi: Blair M. Margaret, Ownership and Control - Rethinking Corporate 
Governance for the Twenty-First Century, The Brookings Institution Press, Washington 
DC 1995., pp. 3-4.
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vo pozicija na kontrola ako svoite celi mo`e da gi nametne kako 
celi na korporacijata. Inaku, celite na korporacijata mo`at da 
bidat raznovidni: da se opstoi, da se maksimizira pazarniot udel, 
proda`bata, profitot, da se minimiziraat tro{ocite i drugo. So 
drugi zborovi, celta na korporacijata e sè ona {to subjektot vo 
pozicija na korporativna kontrola go posakuva.131

Reagiraj}i na finansiskata kriza vo dr`avite na Isto~na 
Azija vo 1997 godina, Organizacijata za ekonomska sorabotka i 
razvoj (OECD) vo 1999 godine pristapila kon izrabotka na principi 
za korporacisko upravuvawe, koi bile nameneti za zemjite so pazari 
vo razvoj. Po finansiskite skandali vo razli~ni korporacii vo 
tekot na 2003 godina (Enron, WorldCom, Credit Lyonnais, Vivendi, 
Parmalat i dr.) pra{aweto za kvalitetot na korporaciskoto 
upravuvawe dobilo na zna~ewe ne samo za zemjite vo razvoj, tuku 
i za dr`avite so razviena pazarna ekonomija ‡ tokmu poradi 
dotoga{noto nedovolno kvalitetno korporacisko upravuvawe. 
Spomenatite principi na OECD se revidirani vo 2004 godina.132

Dobroto korporacisko upravuvawe podrazbira ne samo na~in 
na koj se upravuva so kompanijata, tuku i odnosite vo nea i odnosite 
so nadvore{nite u~esnici na mikro i na makro plan, kako i pravna 
i institucionalna regulativa. Vo taa smisla, korporaciskoto 
upravuvawe e sistem so koj se vodat i da se kontroliraat 
kompaniite. Toj sistem go so~inuvaat zbir na odnosi pome|u upravata 
na korporacijata, nejziniot odbor, akcionerite i drugi imateli 
na interesi. Korporaciskoto upravuvawe obezbeduva struktura 
niz koja se ostvaruvaat celite na kompanijata i se utvrduvaat 
sredstvata za  postignuvawe na tie celi i nadgleduvawe na 
rezultatite. Dobroto korporacisko upravuvawe treba da ovozmo`i 
i da go pottikne ostvaruvaweto na celite, da obezbedi kvaliteten 
menaxment i ekonomi~no iskoristuvawe na resursite, {to e vo 
interes ne samo na kompanijata i na akcionerite tuku i na site 
drugi zainteresirani strani. Korporaciskoto upravuvawe denes e 
{iroko prifateno kako mislovno sredstvo za vospostavuvawe na 

131 Po{iroko kaj: Tipurić Darko, Hruška Domagoj, Mešin  Marina, Promjene 
vrhovnog menadžmenta i korporativno upravljanje, Sinergija, Zagreb 2011, str. 182-183.

132 Vidi: Stability Pact – South East Europe Compact for Reform, Investment, 
Integrity and Growth – White Paper on Corporate Governance in South East Europe, 
South East Corporate Governance Roundtable and the Corporate Affairs Division 
in Cooperation with the Investment Compact Team, OECD, Paris, June 2003. (http: 
www.stabilitypact.org).
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privle~na investiciska klima koja ja karakteriziraat konkurentni 
kompanii i efikasni ekonomski pazari. Vo taa smisla, prisutna 
e korelacija pome|u efikasnite ekonomski pazari  i stopanskiot 
rast kako na mikroekonomsko, taka i na makroekonomsko nivo, 
no i povrzanost, uslovenost i me|uzavisnost na korporativnoto 
upravuvawe i stopanskiot rast.133

Razli~nite empiriski istra`ivawa poka`uvaat deka 
postoi direktna korelacija pome|u kvalitetot na korporaciskoto 
upravuvawe i rezultatite na  kompaniite, koi mo`e da se merat 
so finansiski pokazateli, stapka na  inovacii, zgolemuvawe na 
u~estvoto na pazarot, vremeto koe e potrebno za izleguvawe novi 
proizvodi na pazar, zadovolstvoto na klientite, na kupuva~ite 
i na vrabotenite i dr. Od iznesenoto sledi deka kvalitetnoto  
korporacisko upravuvawe e izvor na konkurentski prednosti za 
kompanijata, koja na toj na~in }e bide poprofitabila, so obezbeden 
dolgoro~en rast i razvoj.134  

Vo sovremenata praktika na korporaciite, dve grupi mehanizmi 
go osiguruvaat efikasnoto upravuvawe i pomagaat vo re{avawe na 
sudirite na interesi koi se javuvaat vo korporativnite strukturi. 
Stanuva zbor za  interni i za eksterni mehanizmi na korporacisko 
upravuvawe. Internite upravuva~ki mehanizmi na korporaciite se: 
odbori na direktori, nagraduvawe na menaxmentot, koncentracija 
na sopstveni{tvoto, odnosot so interesno vklu~enite grupi, 
finansiska transparentnost i adekvatno objavuvawe na relevantni 
informacii. Vo eksterni mehanizmi na korporaciskoto upravuvawe 
spa|aat: pazar za korporaciska kontrola, pravnata infrastruktura, 
za{tita na malcinskite akcioneri i uslovite na  konkurencija.135

Odborot na direktori e organizaciski instrument so ~ija 
pomo{ akcionerite, odnosno sopstvenicite vlijaat na dejstvuvaweto 

133 Vidi: Corporate Governance Codes Relevant to the European Union and 
its member States, Survey of Corporate Governance Development in OECD Countries, 
Paris 2003 (http: www.europa.eu.int/comm/internal_market/en).

134 Spored: Tschopp H. Gerry, „Corporate Governance – The Key to Success 
of Failure”, in: BoardRoom - Magazine for Corporate Governance, Leadership and 
Quality of Life, No. 1, New York 2002., pp. 24-29.

135 Vidi: Bai Chong-En, Liu Qiao, Song M. Frank, Zhang Junxi Jack, „Corporate 
Governance and Market Valuation in China”, in: William Davidson Working Paper No. 
565, The William Davidson Institute, University of Michigan Business School, Ann 
Arbor MI, April 2003., pp. 5-7.
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na menaxerite kako bi obezbedile korporacijata da funkcionira 
na na~in so koj }e se ostvarat nivnite interesi. Odborite na 
direktori se vrska pome|u sopstvenicite i menaxerite, i zaradi 
toa imaat klu~na uloga vo  korporativnoto upravuvawe. Na nivno 
~elo se, po pravilo, glavniot izvr{en direktor (Shief Executive 
Officer ‡ CEO), glavniot operativen direktor (Shief  Operation Officer 
‡ COO) i glavniot finansiski direktor (Shief Finance Officer ‡ 
CFO). Postojat dva na~ina na organizirawe na Odborot: postoewe 
eden odbor na direktori (The Board of Directors) ili postoewe 
dva odbora, i toa: nadzoren odbor (Supervisory Board) i uprava 
(Management Board). Nezavisno od organizacioniot oblik, Odborot 
na direktori se zanimava so pra{awa na upravuvawe so kompanijata 
za da mo`e vo korporaciite da se zgolemi efikasnosta na rabotata 
na Odborot, ~esto se razdvojuvaat funkcijata na upravuvawe od 
funkcijata na nadzor. ^esta e i praktikata Odborot na direktori 
da formira specijalizirani pododbori, kako {to se: Odbor na 
neizvr{ni direktori, Izvr{en odbor, Odbor za nagraduvawe, 
Odbor za revizija i Odbor za korporaciska bezbednost. Odborot 
na neizvr{ni direktori go so~inuvaat lica koi ne se menaxeri vo 
kompanijata i toj ima zada~a da vr{i nadzor i kontrola na rabotata 
na izvr{nite direktori. Odborot za nagraduvawe ja utvrduva 
visinata na nadomest i kompenzacijata za menaxerite i drugiot 
klu~en personal vo korporacijata. Odborot za revizija se zanimava 
so kvalitetot i to~nosta na  finansiskite izve{tai. Ova telo mora 
da bide zapoznaeno so sodr`inata na finansiskite izve{tai i e 
odgovorno za to~nosta na podatocite vo niv. Odborot za imenuvawa 
predlaga novi ~lenovi na odborot, ako se pojavi isprazneto mesto. 
Odborot na direktori ~esto vr{i i drugi zna~ajni raboti, kako {to 
se izbor na menaxeri i nivno nagraduvawe, odlu~uvawe za pra{awa 
kako {to se izdavawe akcii i drugi promeni vo kapitalot na 
firmata, poobemni investici itn. Dobar odbor na direktori mo`e 
zna~itelno da go  unapredi raboteweto na korporacijata, kako {to 
lo{ odbor mo`e da ja ostavi kompanijata na milost i nemilost na 
beskrupulozni ili nedovolno sposobni menaxeri. Iako Odborot na 
direktori e mo}na institucija, negovata rabota od razli~ni pri~ini 
~esto ne e dovolno efikasna. Prvo, menaxmentot ~esto zavladuva 
so toa telo, bilo so vlijanie na glasawe na sobranie na  akcioneri, 
ili podocna vo druga forma. Potoa, ~lenovite na Odborot na 
direktori obi~no poprvo ja prifa}aat sovetodavnata uloga od 
nadzornata i upravnata, {to za niv e polesen pristap, glavno 
povrzan so nivnata obi~no mala finansiska zainteresiranost za 
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rezultatite od raboteweto na kompanijata. Na kraj, menaxmentot 
na korporacijata prakti~no sekoga{ ima podobri  informacii od 
~lenovite na Odborot, poradi {to tie ne uspevaat efikasno da mu 
pariraat i koga toa go sakaat.136

Kako pravna institucija, korporacijata se zasnova na 
privatna sopstvenost i po toa, vo praven pogled, ne se razlikuva 
od individualnoto privatno pretprijatie. Me|utoa, vo modernite 
korporacii sopstvenosta vo smisla na rimskoto pravo, odnosno 
celosnoto ovlastuvawe na sopstvenicite vo odnos na ostatokot, 
nikoga{ ne e vo celost prisutno. Vo vrska so toa, se postavuva 
pra{aweto: „Koj osven sopstvenikot mo`e da ja kontrolira 
korporacijata?“. Sopstvenicite zakonski imaaat kontrola nad 
kompanijata i gi odreduvaat celite koi taa treba da gi ostvari. Tuka 
se postavuva pra{aweto za na~inot na ostvaruvawe na tie celi. 
Vo odredeni slu~ai sopstvenicite osobeno ako nemaat dovolno 
znaewa za da mo`at uspe{no da vodat taka slo`en deloven sistem 
vklu~uvaat odnosno anga`iraat profesionalci vo administracijata 
na raboteweto, i toa vo uloga na menaxeri. Vo slu~aj  na delegirawe 
na ovlastuvawata za upravuvawe so delovniot sistem od 
sopstvenicite kon menaxmentot doa|a do pri~insko odvojuvawe na 
sopstvenosta i na kontrolata, bidej}i poedinci nemaat neminovno 
i menaxerski talent i finansiski kapital. Mo`nosta sopstvenosta 
da se odvoi od kontrolata ovozmo`uva na site zainteresirani 
strani da ja odobrat svojata pozicija. Vo potesna smisla, terminot 
korporativno upravuvawe go odreduva sistemot koj na sopstvenikot 
mu go obezbeduva vrvniot menaxment, postaven za da gi ostvari 
celite na korporacijata, i da gi ispolni prezemenite obvrski 
‡ sozdavawe profit za sopstvenicite. Sopstvenicite svojata 
pozicija kon menaxmentot ja ureduvaat so menaxerski dogovori. So 
vospostavuvaweto na dogovornite odnosi se re{ava problemot okolu 
usoglasenost na interesite pome|u u~esnicite vo procesite koi se 
odvivaat vo korporacijata.137

A. Berl i G. Mins korporaciskata kontrola ja povrzuva so 
odnosite na  relevantnite faktori vo upravuvaweto so korporaciite 
(sistemot na korporacisko upravuvawe), koga gi odreduvaat 
mehanizmite na kontrola, posto~kata pravna ramka i nivoto na 
koncentracija na sopstveni{tvoto vo kompanijata. Kako takvi, 

136 Isto., pp.8-9.
137 Tipurić Darko, Hruška Domagoj, Mešin  Marina, op. cit. str. 184.
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sistemite na korporacisko upravuvawe zna~itelno se razlikuvaat 
od zemja do zemja. Taka istra`uva~ite od anglosaksonskoto delovno 
podra~je kako osnoven problem na korporacisko upravuvawe go 
naveduvaat sprotivnoto (oportunoto) odnesuvawe na menaxmentot i 
slabite, disperzirani sopstvenici. Taka, golem broj sopstvenici so 
mal udel na kapital ja zgolemuva odvoenosta na sopstveni{tvoto i 
kontrolata, koja pretstavuva osnovna karakteristika na modernite 
delovni sistemi – korporacii. Posledicata od golemata disperzija 
na sopstveni{tvo i na nepostoewe eden golem princip e sozdavawe 
pregolemo vlijanie na menaxmentot.138

Me|utoa, nekoi avtori uka`uvaat deka visokata disperzija 
na sopstveni{tvoto i nezainteresiranosta na investitorite e 
karakteristi~na za amerikanskite korporacii, no ne i za ostatokot 
na svetot. Taka vo kontinentalna Evropa preovladuva model 
na korporaciska kontrola od strana na golemite akcioneri. Vo 
modelot na golemi sopstvenici osnoven problem na korporaciskoto 
upravuvawe ne e  problemot na nadzor na menaxmentot i obezbe du-
vawe na ispolnuvaweto na interesite na sopstvenicite. Osnovnite 
konflikti vo sistemite na korporaciskoto upravuvawe koe {to 
go karakterizira visoko nivo na sopstvenost se tenziite pome|u 
golemite akcioneri, koi imaat pretstavnici vo nadzorniot odbor 
i u~estvuvaat vo postavuvawe na celite na korporacijata, so drugi 
vlijatelni interesni grupi  vo korporacijata.139

Golemite investitori vo korporaciite dejstvuvaat preku 
nadzornite odbori. Koga se vo sostojba da gi postavuvaat pogolemiot 
broj ~lenovi na nadzorniot odbor, vo pozicija se i da mo`at da 
go imenuvaat i da go otpu{taat menaxmentot, i da iniciraat ili 
da blokiraat donesuvawe na klu~ni odluki. Samite nadzorni 
odbori inaku se nadle`ni za implementacijata na sistemot 
na korporacisko upravuvawe, dodeka golemite sopstvenici se 
odgovorni za postavuvawe kompetentni i efikasni ~lenovi na  
nadzornite odbori.140

138 Spored: Berle Adolph, Means Gardiner, The Modern Corporation and 
Private Property, MacMillan, New York 1932, pp. 38-39.

139 Vidi po{iroko: La Porta Rafael, Lopez-de-Silanes Florencio, Shleifer 
Andrei, „Corporate Ownership Around the World“, in: Journal of Finance, Vol. 54, No. 
2, Wiley, Hoboken NJ 1999., rr. 491-494.

140 Cadbury Adrian, Committee on the Financial Aspects of Corporate 
Governance - Report, Gee Publishing, London 1992., pp. 15-16.
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4.1. PROFITNA EFIKASNOST
Istoriski gledano efikasnosta na delovnite sistemi dolg 

period se merela preku finansiskata uspe{nost i obemot na 
promet. Vo uslovi vo koi postojat na svetskiot pazar na po~etokot 
na XXI vek, takvoto ocenuvawe na korporaciite se poka`alo 
neadekvatno, a sè pogolemiot broj nau~nici i stru~waci od 
praktikata ja istaknuvaat centralnata uloga na delovnite procesi 
vo site segmenti na raboteweto, vklu~uvaj}i gi nastojuvawata da 
se podobri negovata uspe{nost.141 Stavaweto na delovnite procesi 
vo fokusot na merewe na napredokot na kompanijata gi stava 
menaxerite na korporacijata vo nova pozicija za vrz osnova na 
seriozni analizi da gi definiraat procesite i kriteriumite na 
uspe{nosta, vrzani za ostvaruvawe klu~ni celi na kompanijata, a 
pred sè sozdavawe vrednosti.142

Imperativ na sovremenite delovni sistemi vo svetot e 
identifikacija na delovnite procesi, nivna kategorizacija i 
modelirawe, voveduvawe sledewe i merewe na delovnite procesi 
spored kriti~ni faktori na uspe{nosta (Critical Factor of Success 
‡ CFS) i klu~ni pokazateli na performansite na rabotewe 
(Key Performance Indicators ‡ KPI). Za taa cel, sekoja korporacija 
razviva sistem za upravuvawe so delovnite procesi (Business 
Process Management System ‡ BPMS), koj ovozmo`uva kontinuirano 
upravuvawe i nadzor nad delovnite procesi.143

 Rezultatite od sledeweto i mereweto na uspe{nosta na 
delovnite procesi, menaxmentot mo`e da gi koristi za sporeduvawe 
so konkurentite, za definirawe na strategiskite celi na kompanijata, 
no i za sledewe na uspe{nosta za sproveduvawe na strategijata 
na  korporacijata, dodeka sopstvenicite prezemaat korektivni 
aktivnosti i predlagaat podobruvawe na delovnite procesi.144

141 Vidi: Tenner R. Arthur, DeToro J. Irving, Process Redesign: The 
Implementation Guide for Managers, Prentice Hall, Upper Saddle River NJ, 2000, p. 75.

142 Spored: Hammer Michael, Stanton A. Steven, The Reengineering 
Revolution: A Handbook, Harper Business, New York 1996., p. 8.

143 Vidi: Kueng Peter, „The Effects of Workflow Systems on Organisations“, in: 
van der Aalst Wil, Desel Jörg, Oberweis Andreas (eds), Business Process Management 
– Models, Techiques and Empirical Studies, Springer-Verlag, Berlin, 2000., pp. 301-309.

144 Spored: Willaert Peter, Willems Jurgen, „Setting-Up a Business Process-
Support Organization“, in: Managing Worldwide Operations & Communications 
with Information Technology, IRMA International Conference, Vancouver, 2007., pp. 
1275-1277.
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Sekoja korporacija nastojuva da funkcionira bez da go 
zagrozi nejziniot imot, sopstvenicite, menaxerite i vrabotenite, 
za nepre~eno da raboti i taka da ja ostvari osnovnata cel na 
postoeweto ‡ ostvaruvawe profit. Vo osnova, ostvaruvaweto 
na profitot kako strategiskaka cel na korporacijata sè pove}e 
e zagrozena poradi izlo`enosta na razli~ni oblici na rizik. 
Poradi toa sè pogolemo vnimanie e naso~eno kon identifikacijata, 
procenata i upravuvaweto so rizici, no i za za{tita, odnosno 
implementacija na odbranbenite mehanizmi (korporaciska 
bezbednost), za da mo`at strategiskite celi na kompanijata da bidat 
ispolneti. Od aspekt na bezbednosta i za{titata, nekoga{ vo golem 
broj pretprijatija se voo~uvale glavno mali {teti koi gi pravele 
nezadovolnite poedinci. Za razlika od toga{, denes kompaniite se 
soo~uvaat so napadi na organizirani grupi, ~ija cel e zagrozuvawe 
na raboteweto i na imotot na delovniot subjekt. Vo vrska so toa, se 
koristat najrazli~ni na~ini i sredstva za zagrozuvawe, koi mo`at 
na korporaciiite da im nanesat golemi {teti. Za da se spre~i ili da 
se izbegne toa, kompaniite se prinudeni da vospostavat efikasni 
sistemi na za{tita na sopstvenite procesi na upravuvawe i na 
delovnite procesi.145

4.2. HSEC (Health, Safety, Environment Management, 
Community Relations) 

Klu~ni komponenti na NYES (principot) se:
‡ zdravje, {to zna~i promovirawe i podobruvawe na kva-

litetot na zdravjeto na vrabotenite vo kompaniite i 
okolnoto naselenie;

‡ sigurnost, odnosno vostanovuvawe na za{titnite vrednosti 
i obezbeduvawe na rabotnoto okru`uvawe za bezbedna i 
sigurna rabota na vrabotenite;

‡ `ivotna sredina, pod {to se podrazbira promovirawe 
efikasno koristewe na delovnite resursi so namaluvawe 
na rizikot od zagaduvawe na `ivotnata sredina i 
za~uvuvawe na biolo{kata raznovidnost;

‡ op{testvenata zaednica, {to vklu~uva po~ituvawe na 
eti~kite principi, pridones kon ekonomskiot pros pe-
ri tet i odr`iv razvoj na op{testvenata zaednica vo 
opkru`uvaweto i po~ituvawe na ~ovekovite prava.

145 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 66.
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Zagovornicite na op{testvenata odgovornost na kor-
poracijata trgnuvaat od hipotezata deka delovnite subjekti so 
podobra reputacija imaat konkurentska prednost nad kompaniite 
so pomala ili so nedovolno dobra reputacija. Spored niv, 
podobra reputacija nosi profit, ja {titi korporacijata za vreme 
na kriza i spre~uva nejzino vovlekuvawe vo politi~ki sporovi 
vo op{testvoto. Taka, spored E. Frimen i D. Gilbert, osnovnata 
ideja za korporaciska op{testvena odgovornost e ednostavna 
‡ kompaniite  se op{testveni identiteti, poradi {to treba da 
u~estvuvaat vo  aktuelni pra{awa na zaednicata, seriozno da gi 
razbiraat svoite obvrski kon op{testvoto i da nastojuvaat da gi 
ostvarat.146

Sandra Duhe vo vrska so toa istra`uvala eden poseben aspekt 
od koj mo`e da se razgleduva odnosot me|u reputacijata na kompanija 
i na korporaciska op{testvena odgovornost. Imeno, op{testvenata 
odgovornost, kvalitetnoto upravuvawe i stabilnite finansiski 
korporacii go ~inat osnovniot atribut na reputacijata, {to 
spored studijata na ovaa avtorka, e povrzano so dobro finansisko 
rabotewe.147

Nasproti ova, oddelni kriti~ari na korporaciskata 
op{testvena odgovornost, kako Robert Rajh, smetaat deka 
zad politikata na korporaciskata op{testvena odgovornost, 
osobeno javnite izjavi so koi kompaniite sami se falat, se krie 
nastojuvaweto strategiite na nekoi korporacii da se pretstavat 
kako dobri i uspe{ni i so samoto toa da se izbegnat kritikite na 
nejzina smetka. Toj uka`uva i na potezi kako {to se nagradite koi 
korporaciite i drugite subjekti od delovnata sfera si gi dodeluvaat 
sami na sebe, so ~estitki za navodno korporaciskata op{testvena 
odgovornost. Vo vrska so toa, Rajh go postavuva pra{aweto: „Dali 
toa e dobra praktika za upravuvawe ili obid korporacijata na 
lesen na~in dobro da se pozicionira na pazarot?“.148 Vo taa nasoka, 

146 Spored: Freeman R. Edward, Gilbert R. Daniel, Corporate Strategy and 
Search for Ethics, Prentice Hall, Englewood Cliffs, NJ 1988., p. 89.

147 Spored: Duhé C. Sandra, „Good management, sound, finances and social 
responsibility: Two decades of US Corporate insider perspectives on reputation and 
the bottom line”, Public Relation Review, Vol. 35, Issue 1, Elsevier Inc, New York, 
March 2009., pp. 77-78.

148 Vidi: Reich B. Robert, Supercapitalism: The Transformation of Business, 
Democracy and Everyday Life, Alfred A. Knopf, New York 2007., pp. 126-127.
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Lan Ni i Robert Hit ja istaknuvaat reputacija na kompanijata koja 
e centralen poim vo raspravite za korporaciska op{testvena 
odgovornost i vo definirawe na najdobrite praktiki od taa 
oblast, no i deka pretstavuva „me~ so dve ostrici“. Vo vrska so 
toa, tie go postavuvaat slednoto pra{awe: „Dali mo`e dobrata 
reputacija da ja zatskrie vistinskata sostojba na kompanijata koja 
po obelodenuvaweto mo`e relevantni interesni grupi da gi navede 
na zaklu~ok deka ili korporacijata ili nejziniot menaxment ne gi 
ispolnuvaat najva`nite standardi na korporaciskata op{testvena 
odgovornosti, kako {to se pretpostavuvalo?“.149 Ni i Hit, vo vrska 
so toa, uka`uvaat na razli~ni primeri, povrzani za korporaciskata 
op{testvena odgovornost, spomenuvaj}i brojni svetski banki koi, 
kako {to mo`e{e da se voo~i za vreme na finansiskata kriza 2008 ‡ 
2010 godina, so svojata kreditna politika pridonesle kon sozdavawe 
uslovi za rabotewe koi im odea na raka na golemite korporacii i 
nivnite vrvni menaxeri, dodeka istovremeno e nanesena {teta na 
pove}eto dano~ni obvrznici. Ovie avtori smetaat deka ima osnova 
za somnevawe deka mnogu korporacii i banki, kako i razli~ni 
interesni grupi, imale korist od sozdavawe i svesno prezemawe 
rizik so koj ne mo`ele sami da sostavat kraj so kraj koga vo 2008 
godina eskalira ekonomskata kriza vo SAD od koja, potoa, tie 
subjekti ne mo`ele da izlezat bez dr`avna pomo{. L. Ni i R. Hit 
davaat i primer na kompanija za distribucija na  igra~ki, koi se 
prodavani ili probale da prodavaat proizvodi koi sodr`ele olovo 
ili nekoi drugi {tetni supstanci. Iako znaele deka reputacijata 
im e zagrozena, nekoi od tie kompanii, ne gi testirale igra~kite i 
ne zapirale so proda`bata na {tetni proizvodi, sepak se obidele 
vinata da ja prefrlat na proizvoditelite na igra~kite.150

 Korporaciskata op{testvena odgovornost, spored 
izve{tajot vo 2009 godina, koj be{e podgotven od me|unarodnata 
hristijanska humanitarna organizacija Christian Aid, ~esto se koristi 
za promovirawe dobrovolno korporativni inicijativi, kako 
alternativa na dopolnitelni ili pogolemi postojni zadol`itelni 
pravila i normi. Vo toj pogled, Me|unarodnata trgovska komora 
agresivno go promovira konceptot na korporativna odgovornost, 

149 Vidi: Ni Lan, Heath L. Robert, „Community Relations and Corporate Social 
Responsibility“, in: Heath L. Robert (ed.) The SAGE Handbook of Public Relations, 
SAGE Publications, Thousand Oaks CA 2010., p. 559.

150 Isto., pp. 561-562.
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neoptovaren so standardi, koi im ovozmo`uvaat na korporaciite 
da gi promoviraat svoite odgovornosti, bez da se ispolnat nekoi 
minimum standardi. Vo izve{tajot na Christian Aid, vo vrska so toa, se 
istaknuva deka mnogu nevladini organizacii vo svetot se skepti~ni 
koga stanuva zbor za „dvi`ewe na korporativnata op{testvena 
odgovornost“, koja se sveduva na korporativni PR (Public Relations), 
tie da ocenuvaat deka tuka se raboti za na~inot da se izbegne 
sproveduvawe na postojnite utvrdeni pravila. Vo zaklu~okot na 
izve{tajot na Christian Aid, podgotven vrz osnova na detaqen pregled 
na dokumentacija i podatoci za pove}e korporacii, se naveduva deka 
„industrijata koja e vo procvet, poznat kako op{testveno odgovorni 
korporativni ... sega se smeta za klu~na alatka za promovirawe 
i podobruvawe na javniot imix na nekoi od svetskite najgolemi 
firmi i korporacii... Toa sozdade previd za multinacionalnite 
kompanii koi vlo`uvat napori od svetot da napravat podobro mesto 
za ̀ iveewe e navistina samo iluzija ... Potrebni se novi zakoni so 
koi }e se prinudat korporaciite da gi {titat ~ovekovite prava i 
`ivotnata sredina kade {to rabotat.“151

Ni i R. Hit zaklu~uvaat deka „reputacijata e najva`na karika 
vo lanecot na korporativna op{testvena odgovornost, odnosno 
deka korporativnata op{testvena odgovornost e najva`nata 
karika vo reputaciskiot lanec. No toj lanec voop{to ne podnesuva 
kritika polesna od najslabata kritika. Mo`e da se zaklu~i deka 
so zagovarawe na nastojuvawata da se zadovolat standardite na 
korporativnite  op{testveni obvrski mo`e da bide opasno vo javni 
diskursi i vo reputaciskiot menaxment.152

  
4.3. BCCM (Business, Crisis and Continuity Management)
Principot VSSM vklu~uva obezbeduvawe rabota na 

korporacijata pod normalni uslovi, vo uslovi na kriza, vonredni 
situacii i nesre}i, kako i obezbeduvawe na kontinuitetot na 
raboteweto po zavr{uvawe na krizata i vonrednite situacii. Za 
da ì se obezbedi rabota na biznis korporacija spored ovoj princip, 
potrebno e da se dejstvuva proaktivno i reaktivno. Proaktivno 
se dejstvuva vo normalni uslovi na rabotewe, vo koi kompaniite 
vo tekot na svoeto postoewe i funkcioniraat. Vo ovie uslovi, 
upravuvaweto so bezbednosnite aktivnosti glavno se vr{i spored 

151 Vidi: Getting Back on the Rails - The Private Sector and Development: A 
Christian Aid Report, Christian Aid, London, October 2009., pp. 20-21.

152 Ni Lan, Heath L. Robert, op. cit. p. 564.
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strogo propi{ana metodologijata na upravuvawe so rizikot 
(Risk Management).153  Reaktivnoto dejstvuvawe e primenlivo vo 
krizni i vo vonredni situacii vo koi se prezemaat soodvetni 
proceduralni aktivnosti. Site reaktivni proceduri se planiraat 
i se izve`buvaat vo normalniot re`im na rabota, {to pretstavuva 
sostaven del od proaktivnoto dejstvuvawe.

N. Osmanagi}-Bedenik smeta deka potencijalnata kriza ne 
e sostojba na kriza, tuku  samo mo`nost za nejzino pojavuvawe. Vo 
taa smisla, delovnite odluki na menaxmentot na korporacijata, 
aktivnostite ili neprezemenite merki, vo kombinacija so nepovolen 
razvoj mo`at da predizvikaat ili da ja intenziviraat eventualnata 
kriza. Potencijalni pri~ini za biznis krizi ima vo situacija koga 
individualnite rizici i nivnoto akumulirawe, vo drugi okolnosti, 
}e stanat seriozna zakana za ostvaruvawe na osnovnite biznis 
celi. Vnimatelnoto planirawe i mislovno opfatenite aktivnosti 
i nivnite posledici mo`ebi mo`e da se smetaat za mo`ni rizici. 
Iako pogre{niot razvoj ne mo`e da se izbegne, krizniot menaxment 
mo`e vo ranata faza da otkrie opasni slu~uvawa i da vovede merki 
za da se sovladaat rizicite ili da se ovozmo`i nivno namaluvawe. 
Potencijalnata kriza, kako takva, ne ja karakteriziraat nikakvi 
simptomi, toa e kvazinormalna sostojba.154

Nekoi istra`uva~i, kako @. Ke{etovi} i 3. Kekovi}, smetaat 
deka postojat dve osnovni grupi pri~ini za pojava na kriza koi gi 
pogoduvaat korporaciite, i toa:

■ nadvore{ni pri~ini, koi{to nastanuvaat vo kompanijata i 
nemaat zna~itelno vlijanie (op{ti pazarni promeni, promeni 
vo industrijata, globalnata ekonomska kriza. politi~ki 
promeni, promeni vo zakonodavstvoto, prirodni nesre}i).

■ vnatre{ni pri~ini, koi{to se nao|aat vo ramkite na 
istata korporacija (neadekvaten i neobu~en menaxment, 
nekompetentnost, nemoralno liderstvo, potcenuvawe na  

153 Rizikot e potencijalna merka za nepovolen ishod na odreden nastan. 
Pretstavuva kombinacija od verojatnosta na nastanite i nivnite posledici. 
Spored klasi~niot amerikanski ekonomist Frenk Najt, razlikata pome|u 
rizikot i neizvesnosta e sledna: ,,Ako ne znaete sigurno {to }e se slu~i, no 
ja pretpostavuvate verojatnosta, toa e rizik. Me|utoa, ako ne ja pretpostavu-
vate nitu verojatnosta, toga{ toa e neizvesnost“ (Spored: Knight Frank, Risk, 
Uncertanity and Profit, Heart, Schaffner & Marx, Boston MA., p.25.)

154 Bedenik Osmanagić Nidžara, „Krizni menadžment: teorija i praksa“, op. 
cit. str. 106.
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javnoto mislewe i podredenite, neefikasni performansi 
na funkcii za upravuvawe, nerealni celi i barawa na 
sindikatite, neefikasen sistem na komunikacija, slaba 
organizaciska kultura, nezadovolstvo i nemotiviranost 
na vrabotenite, otsustvo na kontrola na vrabotenite, 
nesoodvetni organizacija na rabotata, postoewe na 
vnatre{ni neformalni grupi za akcija, nesredeni odnosi 
za rabotnite mesta).155

Spored Alfred Krimenaher, korporaciskite krizi gi imaat 
slednite generi~ki dimenzii: pretstavuvaat to~ka presvrtnica vo 
razvojot na slednite nastani  i aktivnosti; doveduvaat do situacii 
koga e potrebna itna akcija; pretstavuvaat zakana za korporaciskite 
celi i vrednosti; od niv proizleguvaat zna~ajni posledici za 
idninata; proizleguvaat od sledot na nastani od koi{to rezultiraat 
novi uslovi, sozdavawe nesigurnost vo procenata na situacijata i vo 
postignuvaweto na potrebniot razvoj na alternativite, ja namaluvaat 
kontrolata nad nastanite i nivnite posledici, gi zgolemuvaat 
tenzijata, stresot i stravot; gi pravat dostapnite informacii 
nedovolni, vremenskiot pritisok se zgolemuva; se menuvaat odnosite 
me|u vklu~enite lica vo korporacijata.156

Za izvorite na bezbednosnite rizici povrzani so biznis 
korporaciite, postojat razli~ni nau~ni definicii i nacionalni 
standardi koi se primenuvaat vo oddelni dr`avi. Zdru`enieto 
za standardite na Avstralija vo op{ti izvori na rizik za 
korporaciskata bezbednost gi smeta: komercijalnite i pravni odnosi 
pome|u kompanii i drugi nadvore{ni lica (dobavuva~i, potro{uva~i 
i drugi), ekonomskite okolnosti, koi mo`at da bidat prisutni vo 
korporacijata na nacionalno i na me|unarodno nivo, t.e. faktori 
koi vlijaat vrz ovie okolnosti, odnesuvaweto na vrabotenite vo 
kompanijata i na licata vo nejzinoto opkru`uvawe, prirodnite 
fe nomeni i nastani, politi~kite okolnosti, vklu~uvaj}i gi i 
promenite vo zakonite i faktorite koi vlijaat na drugite izvori 
na rizik, tehnolo{ki i tehni~ki pra{awa i problemi, dejstvuvawe 
na menaxerite i na drugi poedinci vo kompanijata.157

155 Ke{etoviћ @elimir, Kekoviћ Zoran, op. cit. str. 23.
156 Krummenacher Alfred, Krisenmanagement: Leitfaden zum Verhindern 

und Bewaltigen von Unternehmungskrisen, Verlag Industrielle Organisation, Zürich 
1981.,  p. 5.

157 Spored: „Risk Management (S/NZS 4360:1999)“, Standards Association 
of Australia, Starthfield 1999., pp. 30-31.
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Za da mo`at biznis strategiite da gi zadovolat svoite osnovni 
korporaciski celi, potrebno e da bidat identifikuvani, spre~eni 
ili svedeni na minimum site faktori koi mu se zakanuvaat na 
ispolnuvaweto na tie celi. Ovoj proces podrazbira identifikuvawe, 
analiza, ocenuvawe i obrabotka na bezbednosni zakani (rizici) i 
utvrduvawe stepen na dozvolena ranlivost na prioritetnite resursi, 
servis na infrastrukturata i na imotot za da mo`at kompaniite 
uspe{no da gi realiziraat svoite biznis strategii. Vo utvrduvaweto 
na kontekstot za upravuvawe so bezbednosnite rizici potrebno e da 
se definira vrskata me|u delovniot subjekt i sredinata, identi-
fikuvaj}i gi prednostite, nedostatocite, prilikite i zakanite 
za kompanijata. Toj kontekst vklu~uva finansiski, operativni, 
konkurentni, politi~ki (javna percepcija/imix), socijalni, kulturni 
i pravni aspekti na funkcijata na korporacijata. Vo taa postapka 
va`no e sredinata da se definira na vistinskiot na~in, bidej}i taa 
pretstavuva ramka za odvivawe na siot proces, za da mo`e idnite 
~ekori da bidat smisleni i celishodni.158

Amerikanskiot avtor Robert Sajmons go vovel terminot 
strategiski rizik, koj e definiran kako neo~ekuvan nastan ili 
serija na okolnosti koi zna~itelno ja namaluvaat sposobnosta na 
menaxerite za sproveduvawe na predvidenite biznis strategii. 
Sajmons razlikuva tri glavni vidovi strategiski rizik: operativen, 
rizik od o{tetuvawe na sredstva i konkurenten rizik. Prvite 
dva vida rizik se povrzani so sredstvata i so procesite na 
kompanijata. Posledniot od ovie se odnesuva na nadvore{nite 
slu~uvawa, odnosno da se promeni vo konkurentnoto opkru`uvawe.159 
Operativniot rizik doa|a od biznis operaciite na kompanijata. 
Primeri na rizici vrz zdravjeto na lu|eto i `ivotnata sredina, 
koi proizleguvaat od delovnite operacii, najdobro mo`e da se 
ilustriraat so damkata od tankerot Exxon Valdez vo Aljaska, vo 
mart 1989 godina ili eksplozijata na otroven gas vo fabrikata 
Union Carbide vo Bopal, Indija, vo dekemvri 1984 godina. Poradi 
ovie pri~ini, pove}eto korporacii na Zapad imaat razraboteni 
proceduri i procesi za re{avawe na operativniot rizik, vklu-
~uvaj}i gi i procedurite za upravuvawe so krizi.160

158 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 37-38.
159 Spored: Simons L. Robert, A Note on Identifying Strategic Risk, Harvard 

Business School, Cambridge MA 1998., p. 4.
160 Vidi: Gilad Ben, Rano upozoravawe: Poslovne strategije za kontrolu 

rizika, HESPERIAedu, Beograd 2009., str. 39.
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5. CELI I ZADA^I NA KORPORACISKATA 
BEZBEDNOST

Vo utvrduvaweto i definiraweto na celite, zada~ite, 
principite i kriteriumite za korporaciska bezbednost vo 
odredena kompanija, pokraj klu~nata uloga na vrvniot menaxment 
na korporacijata, vlijanie ima i opkru`uvaweto na kompanijata, 
{to ja doveduva vo vrska funkcijata na celta na planiraweto na 
korporaciskata bezbednost, i rabotata na menaxerite za bezbednost 
koi izrabotuvaat soodvetni planovi na korporacijata. Na toj na~in 
se vospostavuva sistemska vrska pome|u funkcijata na sektorot za 
bezbednost vo korporacijata i nejzinoto opkru`uvawe, {to uka`uva 
na nu`nosta od postoewe na sistemski pristap pri izrabotkata 
na planovite vo korporaciskata bezbednost.161 Vo taa smisla, 
kako celi na korporativnata bezbednost mo`at da se odredat: 
preventivno dejstvuvawe naso~eno kon eliminacija na site rizici162 
i zagrozuva~kite faktori koi mo`at da vlijaat na delovnite 
aktivnosti i ostvaruvawe deloven uspeh na korporacijata; 
sveduvawe na zagrozuva~kite dejstva na najmala mo`na mera; 
delovno funkcionirawe vo uslovi na kriza, kako i nadminuvawe 
na krizata i povtorno normalno rabotewe. Za seto da se toa 
ostvari, potrebno e da se vospostavi normativno, organizaciski i 
funkcionalen konzistenten sistem na bezbednost koj }e ovozmo`i 
posigurna i poefikasna za{tita na licata, imotot i raboteweto 
na korporacijata.  

Celta na korporaciskata bezbednost e popravawe na 
pro duktivnosta i pottiknuvawe  na  konkurentnosta, za bez-
bednosnite rizici da se namalat na najmala mo`na mera, kako i 
da se podgotvat merki koi se prezemaat ako dojde do incidenti, 
opasnosti i {teti. Vlo`uvaweto na delovnata organizacija vo 
bezbednosnite sistemi treba da se tretira kako zgolemuvawe na 

161 Vidi: Cederblom Doug, Pemerl E. Dan, „From Performance Appraisal 
to Performance Management: One Agency’ Experience“, in: Public Personnel 
Management Vol. 31, No. 2/2002, International Public Management Association for 
Human Resources, Alexandria VA 2002., rr. 131-140.

162 Rizik e verojatnosta za pojava na naru{uvawe vo odreden tehni~ki-
organizaciski sistem, ~ii posledici se delovno-ekonomski zagubi, odnosno 
proizvod na verojatnost od slu~uvawe na nesakaniot nastan i negovite 
posledici (ekonomski, ekolo{ki i drugi).
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vkupnata vrednost na taa organizacija ~ija cel e zgolemuvawe na 
produktivnosta i na kontinuitetot na delovnite procesi. Osven 
sekojdnevnite obvrski, korporaciskata bezbednost mora da bide 
vklu~ena i vo procesite na voveduvawe novi tehnologii za da 
mo`e da se predvidat bezbednosnite rizici no i da se predlo`at 
merki so koi  rizicite bi se svele na minimum.163 Pritoa, treba da 
se rakovodite od pravilata spored koi bezbednosta ne mo`e da se 
improvizira, odnosno deka bezbednosta ne e samo tehni~ko, tuku i 
strategisko pra{awe.

5.1. SOBIRAWE INFORMACII I DELOVNO 
RAZUZNUVA^KO DEJSTVUVAWE

Pod poimot delovna informacija se podrazbiraat site 
soznanija koi se vo funkcija na vnatre{noto i na nadvore{noto 
dejstvuvawe na korporacijata, odnosno site informacii koi{to 
se potrebni za rabotewe i vr{ewe na delovnite interesi i celi. 
Denes, koga raboteweto ne e ograni~eno samo na stopanskite subjekti 
i na  ekonomijata kako podra~je na ~ovekovoto dejstvuvawe, tuku se 
{iri na site dejnosti, vo takvi okolnosti delovnite informacii 
ne mo`at da se zadr`at vo svojata klasi~na ramka, iako vo drugite 
podra~ja imaat ista funkcija. Vo taa smisla, delovnite informacii 
mo`at da imaat i politi~ki, pravni, socijalni, tehni~ko-teh-
nolo{ki, demografski ili nau~en karakter. Toa vo praktika zna~i 
deka sekoja informacija, ako ima potreba, mo`e da bide i delovna, 
no i deka nitu edna informacija ne mora da bide delovna ako 
kako takva ne e upotrebena. Informacijata ne e delovna spored 
svoeto nastanuvawe ili poteklo, tuku spored delovnata potreba, 
namena ili upotreba. Aktuelnoto postoewe ogromen broj razli~ni 
informacii uka`uva na dva aspekta na delovnite informacii ‡ 
relativnost (nekoja informacija na eden deloven subjekt e delovna 
informacija, a na drug ne e) i relevantnost (se bara ne kakva bilo 
informacija, tuku onaa koja na odredena kompanija }e ì bide korisna 
i vredna).164

163 Spored: Campbell, G. K.: Measures and Metrics in Corporate Security, 
CSO 06 2006; Brennan, J. Walker, S., Security Careers/Defining Jobs, Compensation, 
Qualifications (poso~eno vo: Veiћ Tomislav, „Korporativna sigurnost“, Po{ta 
br. 3/2007, Zagreb 2007., str. 38).

164 Po{iroko: Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, Poslovne informacije i 
business intelligence, Golden marketing/tehnička knjiga, Zagreb 2007., str. 116-120.
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Kon krajot na 50-tite godini od XX vek, vo SAD se pojavil 
izrazot Competitive Intelligence,165 a triesetina godini podocna 
i Business Intelligence. Vo nau~no-teoriska i delovno-prakti~na 
smisla, vo pogled na me|usebniot odnos na poimite Competitive 
Intelligence i Business Intelligence postojat redica nejasnotii, 
kontroverzi i nesoglasuvawa.166 Taka, nekoi avtori, kako Vernon 
Prajor i Jan Hering, gi smetaat za sinonimi,167 dodeka pove}e 
teoreti~ari smetaat deka Competitive Intelligence e sostaven del na 
Business Intelligence.168

Bez razlika na terminolo{kite divergencii fakt e deka 
terminite Competitive Intelligence i Business Intelligence nastanale 
vo SAD, koi se smetaat za osnovopolo`nici na pretpriema~kiot 
kapitalizam. Amerikanskiot ekonomski model go karakterizira 
dereguliran, odnosno sloboden pazar, bez nikakvi vlijanija na 
po{iroki faktori na dejstvuvawe, kako {to toa e dr`avata. Vo tie 
okolnosti, konkurentnosta (competitiveness), razbrana ka ko delovna 
sposobnost, odnosno sposobnost na ekonomijata da proizvede 
stoka i uslugi koi mo`at da gi zadovolat svoite tes tirawa na 
me|unarodniot pazar i da go podignat prose~noto nivo na prosperitet 
i na ̀ ivotniot standard na lu|eto, e odlu~uva~ki faktor koj nekogo 
go legitimira na pazarot. Akcentot na konkurent nosta, odnosno na 

165 Poimot competitive intelligence se povrzuva so Xerald Album, koj pri 
istra`uvaweto na amerikanskite elektroenergetski kompanii, zaklu~il 
deka nivnite menaxeri raspolagaat so mal broj informacii za klientite i 
predlo`il vospostavuvawe mehanizam za da mo`at menaxerite vrz osnova 
na dobienite informacii da dobijat soodvetni znaewa za toa. Vidi: Albaum 
Gerald, Competitive Intelligence C.I. Associates, Watertown MA 1959., pp.16-19.

166 Angliskiot zbor business zna~i „rabotewe“ a competitive zna~i ne~ija 
sposobnost, odnosno, podgotvenost za natprevaruvawe i konkurencija.

167 Spored: Prior Vernon, „The Language of Business Intelligence“, Society 
of Competitive Intelligence Professionals (SCIP), CI Resources, Alexandria VA (http: 
www.scip.org/ci/languagebi/asp); Herring P. Jan, „Create an Intelligence Program for 
Current and Future Business Needs“, in: Competitive Intelligence Magazine, Vol. 8, 
No. 5, Alexandria, September-october 2005.

168 Spored: Meyer E. Herbert, Real-World Intelligence: Organized Information 
and Executives, Storm King Press, Washington 1991., pp. 28-30; Sawka A. Kenneth, 
„Demystifying Business Intelligence“, in: Management Review, Vol. 85, No. 10, 
American Management Association, New York, October 1996., pp. 47-49.; Hammer 
Michael, Champy James, Reengineering the Corporation: A Manifesto for Business 
Revolution, Nicholas Brealey Publishing, London 1993., pp. 64-66.
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poimot competitive, ja uslovil negovata domi nacija vo amerikanskiot 
deloven svet, so {to se udreni temelite i poistovetuvaweto na 
spomenatite poimi.169 Nezavisno od razli~nite definicii, izvesno 
e deka vo teorijata postoi soglasnost vo pogled na osnovnite celi 
na Competitive Intelligence, koi opfa}aat: otkrivawe zakani koi na 
delovniot subjekt mu doa|aat od konkurencijata, eliminirawe ili 
ubla`uvawe na vlijanijata od mo`nite iznenaduvawa, zgolemuvawe 
na sopstvenata konkurentska prednost preku namaluvawe na 
vremeto potrebno za reakcija na zakanite i iznao|awe novi delovni 
mo`nosti za korporacijata.170

Golemite promeni na me|unarodnata scena po raspadot na 
komunisti~kite re`imi vo Isto~na i vo Centralna Evropa kon 
krajot na 80-tite godini od minatiot vek i zabrzuvaweto na procesot 
na globalizacija sozdale uslovi za pointenzivna i poseopfatna 
upotreba na spomnatite poimi i za primena na nivnata sodr`ina 
vo delovnata praktika na korporaciite {irum svetot.  

Vo stru~nite krugovi postoi neusoglasenost i okolu pre-
veduvaweto (tolkuvaweto) na poimot Business Intelligence, poradi 
{to i vo niv i  vo javnosta mo`at da se spomenat i izrazi, kako {to 
se „delovna inteligencija“171, delovno razuznuva~ka aktivnost“, 
„delovno razuznavawe“, „delovno istra`uvawe“, „delovno 
razuznava~ko dejstvuvawe“, „upravuvawe so delovni  informacii“ 
i sli~no.

Terminot delovna inteligencija (angliski izraz Business 
Intelligence) pretstavuva zbir na metodologii i koncepti za 
pribirawe, analiza i distribucija na informacii so pomo{ na 
razli~ni softverski alatki, ili sposobnost za razbirawe i brzo 

169 Vidi: Murphy Cristopher, „Where is Croatia on the Map of Competitiveness“, 
Business Intelligence 2000, Druga hrvatska konferencija o pribavljanju, organiziranju i 
uporabi poslovnih informacija, Zavod za poslovna istraživanja, Zagreb 2000.

170 Spored: Kahaner Larry, Competitive Intelligence: How to Gather, Analyze 
and Use Information to Move Your Business to the Top, Touchstone Books, New York 
1996., pp. 16-21; Combs E. Richard, Moorhead D. John, Competitive Intelligence 
Handbook, Rowmann & Lttlefield, Lanham MD 1993., pp. 22-29.

171 Vo nekoi jazici se koristat pove}e zborovi za da se odredi zna-
~eweto na angliskiot poim intelligence, koj isto taka mo`e da ozna~uva i 
inteligencija i razuznava~ka dejnost. Taka, vo francuskiot jazik Intelligence 
se odnesuva isklu~ivo na ~ovekovata inteligencija, dodeka za razuznava~kata 
funkcija se koristat drugi zborovi, kako renseignement. Sli~no e i vo 
germanskiot jazik (Nacrichten).
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snao|awe na menaxmentot na odredena kompanija vo novite uslovi 
na rabotewe.172 Poimot Business Intelligence prv pat bil upotreben 
vo 1989 godina od strana na Hauard Dresner, analiti~ar na Gartner 
Group, amerikanska kompanija za istra`uvawe informati~ka 
tehnologija i razvoj, so cel kategorizirawe na konceptite i na 
metodite koi bi pomagale vo polesno donesuvawe na delovnite 
odluki. Delovnata inteligencija pretstavuva edna od tehnikite na 
delovnoto informirawe, koja ovozmo`uva pronao|awe informacii 
potrebni za polesno i poispravno donesuvawe delovni odluki. 
Nekoi od metodite na delovnata inteligencija vklu~uvaat i 
iskopuvawe podatoci (Data Mining), skladirawe podatoci (Data 
Warehousing) i OLAP mre`na analiti~ka obrabotka na podatocite. 
Business Intelligence evoluirala od sistem za poddr{ka vo 
odlu~uvawe koj bil koristen vo amerikanskite korporacii vo 60-
tite godini na HH vek.173

Hrvatskiot avtor Mirko Bilanxi}, vo svojot pristap na 
problematikata na  korporativna bezbednost, go koristi terminot 
Business Intelligence, pod koj podrazbira legalno pribirawe delovni 
informacii, odnosno javno dostapni podatoci, obrabotka na tie 
informacii vo delovni analizi zaradi davawe poddr{ka na  
menaxmentot na korporacijata vo donesuvaweto i realizacijata 
na {to pokvalitetni delovni odluki za za~uvuvawe na nejzinata 
polo`ba vo delovnoto opkru`uvawe. Spored M. Bilanxi}, poimot 
Business Intelligence, ne e sekoga{ so isto zna~ewe, a vo svetot e 
vo upotreba pove}e od 20 godini i se primenuva vo re~isi site 
pogolemi korporacii. Toj termin neretko pogre{no se poistovetuva 
so nelegalnata i tajna delovna {piona`a, so koja nema nikakvi 
vrski. Osnovnata cel na Business Intelligence e voo~uvawe povolni 
delovni mo`nosti pred konkurencijata, odnosno rano otkrivawe 
na izvorite na zagrozuvawe koi se zakanuvaat od delovnoto 
opkru`uvawe, za da ima dovolno vreme da prezeme protivakcija i 
otstranuvawe na opasnostite.174

172 Spored: Fehringer Dale, Hohhof Bonnie (eds.), Competitive Intelligence 
Ethics: Navigating the Gray Zone, Competitive Intelligence Foundation, Alexandria 
VA 2006., p. 115.

173 Vidi po{iroko: Power J. Daniel (ed.), „Decision Support Systems“, 2002., 
pp. 27-28 (www.businessexperts.com). 

174 „Vo Hrvatska so korporaciska bezbednost rabotat pomladi refer-
enti ‡ razgovor so Mirko Bilandzic“, Lider br.126, Zagreb, 28 fevruari 2008 godina.
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Spored Mirko Bilanxi}, Business Intelligence e najva`noto 
podra~je na istra`uvawe na me|unarodnata ekonomija, a vo uslovi 
na globaliziran i hiperkonkurentski pazar, eden od najva`nite 
strategiski menaxerski resursi i edinstven koj ne mo`e da se 
imitira. Ovoj avtor spomenatoto podra~je na korporaciskata 
bezbednost go definira kako deloven radar koj predupreduva na 
toa kade se nao|a kompanijata na vnatre{niot i na me|unarodniot 
pazar, vo kakov odnos e kon svoite konkurenti, klienti, 
dobavuva~i i delovni partneri, kade se povolnite pazari, koi se 
poprofitabilni klienti, vo koj pravec korporacijata treba da 
se razviva i kako da ja ostvaruva delovnata strategija i celi. Za 
va`nosta na Business Intelligence svedo~i i podatokot deka vo zemjite 
na Evropskata unija se primenuva vo ramkite od 73% od kompaniite 
vo Norve{ka, do 96% vo Germanija, dodeka vo SAD ovaa funkcija 
e institucionalizirana vo re~isi site poseriozni kompanii. M. 
Bilanxi} istaknuva deka predmet na Business Intelligence ne se samo 
informacii od oblasta na ekonomijata, tuku i site drugi podatoci 
koi mo`at da dadat jasna pretstava za potencijalnite potro{uva~i 
i delovniot ambient. Taka, za procena na celishodnosta od 
investirawe vo odredena zemja e neophodna kompletna analiza 
na vnatre{nata politi~ka situacija, sociokulturniot ambient na 
dadenata dr`ava, funkcioniraweto na nejziniot praven sistem, 
tehni~ko-tehnolo{kata razvienost, mo`nostite za prisposobuvawe 
kon potencijalnite kupuva~i i drugo.175

Za Viktor Radun, Business Intelligence pretstavuva dejnost na 
sledewe na nadvore{noto opkru`uvawe na kompanijata vo potraga 
po informacii koi se relevantni za procesot na odlu~uvawe vo 
ramkite na delovniot subjekt. Pokraj istra`uvawata na aktuelnite 
konkurenti, Business Intelligence opfa}a i analiza na nekoi drugi 
oblasti od opkru`uvaweto, kako {to se potencijalnite procesi na 
pripojuvawe i integracija ili procena na rizicite za vlo`uvawe 
vo odredena zemja.176

Erol Mujanovi} ja definira Business Intelligence ili Competitive 
Intelligence kako proces na sobirawe, tretirawe, analizirawe i 
koristewe strategiski informacii za nekoja kompanija. Pritoa ne 
se raboti za pribirawe interni informacii od kompanijata, tuku 

175 Isto., Mirko Bilandzic“, Lider br.126, Zagreb, 28 fevruari 2008 godina.
176 Spored: Radun Viktor, Konkurencija na ni{anu – Teorijski i prakti~ni 

aspekti istra`ivawa konkurencije, HESPERIAedu, Beograd 2008., str. 95.
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za informacii za nadvore{nite faktori koi vlijaat vrz nejzinoto 
rabotewe. Spored Mujanovi}, stanuva zbor za legalen i za eti~ki 
dopu{ten na~in na sobirawe informacii, koj se vr{i so pomo{ 
na koristewe sovremena tehnologija ili anga`irawe na ~ove~ki 
faktor. Vo taa smisla, postoi granica pome|u Business Intelligence 
i industriskata {piona`a, koja go razdeluva legalniot na~in 
na pribirawe na informacii od nelegalniot. Vo definicijata 
Business Intelligence, va`en e i segmentot za tretiraweto na sob-
ranite informacii, bidej}i, ako podatokot do koj se do{lo ne e 
upotrebliv za donositelot na odlukata vo korporacijata, istiot 
ne e vreden, {to vsu{nost e i osnovnata razlika pome|u po datokot 
i informacijata. E. Mujanovi}, sepak, pravi razlika pome|u 
Competitive Intelligence i Business Intelligence uka`uvaj}i deka prviot 
poim e mnogu {irok i vo sebe gi opfa}a Business Intelligence, koj e 
pove}e fokusiran na softverot i na informati~kite alatki.177

Zdravko Bazdan smeta deka „delovnata razuznuva~ka dejnost“ 
ili Business Intelligence, odnosno delovnata razuznuva~ka slu`ba 
(Business Intelligence Service), ima primarna zada~a da gi sproveduva 
i da gi realizira ekonomskite celi na vrvniot menaxment na kor-
poracijata, na ~elo so glavniot izvr{en direktor, so primena na 
le galni metodi na rabotewe, a sekundarna zada~a ì e da ja {titi 
tajnosta na podatocite, procesite i postapkite vo koi se sozdavaat 
inovacii, novi proizvodi i novi tehnologii vo kompanijata. Isto 
taka, zada~i na delovnata razuznuva~kata dejnost se i za{tita od 
neovlasteni upadi vo informati~kata infrastruktura, spre~uvawe 
„ufrlawe krtovi“ i site drugi vidovi subverzivni dejstvuvawa 
koi mo`at da gi prezemat konkurentskite delovni subjekti, no i 
organite na dr`avata na ~ija teritoriji se nao|a korporacijata. 
Vo taa smisla, spored ovoj avtor, potrebno e da se vospostavi 
Centar za delovna razuznuva~ka slu`ba vo kompanijata, i toa 
kako investicija, a ne kako tro{ok. Bazdan uka`uva i na svetskite 
iskustva vo ovaa oblast, naveduvaj}i deka transnacionalnite 
i multinacionalnite kompanii ve}e so decenii imaat takvi 
razuznuva~ki jadra, koi imaat mnogu va`na uloga vo kreiraweto 
i vo sproveduvaweto na delovnite strategii na korporacijata.178

177 Vidi: „Business Intelligence i industrijska {pijuna`a - Poslovawe po 
modelu CIA-e“, Dani br. 608, Sarajevo, 06.02.2009.

178 Spored: Bazdan Zdravko, „Menadžeri moraju znati: poslovno obavještajna 
djelatnost kreira najvažniji resurs upravljanja“, vo: Poslovna izvrsnost, god. III, br. 2, 
Hrvatski institut za kvalitetu, Zagreb 2009., str. 62.
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Uka`uvaj}i na zna~eweto na delovnite informacii i 
ulogata na Business Intelligence vo nivnoto pribrawe i otkrivawe, 
Bazdan naveduva deka i vo minatoto se prezemale operacii (duri 
i voeni) za da se dojde do klu~ni informacii, ili po sekoja cena 
da se onevozmo`i „drugata strana“ vo istata takva namera. Spored 
nego, „vojnata za informacii“ e izraz koj se koristel i koj }e se 
koristi sè dodeka postojat menaxeri i rabotewe. Kako primer na 
iznesenoto, Bazdan go naveduva slu~ajot na germanskiot pronao|a~ 
Rudolf Dizel, koj vo 1897 godina go patentiral dizel motorot, a 
vo 1908 godina i dizel motorot za nadmorsko vozewe podmornica. 
Dizel vo no}ta nasproti 29/30 septemvri 1913 godina is~eznal vo 
tekot na brodskoto patuvawe za Velika Britanija. Se smeta deka 
od brodot go frlile pripadnici na germanskata tajna slu`ba, od 
strav deka svojot proekt za podmornici bi mo`el da go prodade 
na Angli~anite. Kako drug primer, Bazdan ja naveduva posetata na 
sovetskite in`eneri na fabrikata „Boing“ vo Tahoma, SAD, do koja 
do{lo vo 1974 godina vo ramkite na kulturno-tehni~kata sorabotka 
na dvete zemji. Ovie in`eneri vo tekot na posetata na fabrikata za 
~evli, uspeale so pomo{ na nivnite |onovi koi bile prema~kani so 
lepak, da soberat metalni strugotini od avionskite leguri. Vo ovoj 
vtor slu~aj, stanuva zbor za neeti~ko, protivzakonsko pribirawe 
informacii, {to spa|a vo ramkite na delovnata {piona`a (Business 
Espionage), odnosno industriska  {piuna`a (Industrial Espionage).179

Kako {to istaknuvaat oddelni avtori, pribiraweto navre-
meni, to~ni i a`urirani informacii samo po sebe ne e dovolno, 
bi  dej}i tie informacii treba da se povrzat, da se stavat vo so-
odveten  kontekst i vrz nivna osnova da se izvedat zaklu~oci koi }e 
ovozmo`at akcija i na kraj ostvaruvawe profit na korporacijata. Vo 
uslovi na  prenatrupanost so informacii {to e karakteristi~no za 
dene{niot pazar, na poedincite i na korporaciite im treba radar 
(Business Intelligence) koj treba da im ovozmo`i navremeno voo~uvawe 
relevantni informacii, kako i spre~uvawe zagubi, no i na seto toa 
{to dolgoro~no ne im nosi dobivka.180

179 Bazdan Zdravko, op. cit. str. 64.
180 Vidi: Singer Slavica, Alpeza Mirela, Bakić Smirna, „Corporate 

Entrepreneurship: Is Entrepreneurial Behaviour Possible in a Large Company“, 
in: Rebernik Miroslav, Bradač Barbara, Rus Matej (eds), The Winning Products – 
Proceedings of the 29th Conference on Entrepreneurship and Innovation Maribor, 
Institute for Entrepreneurship Research, Maribor 2009., p. 220.
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Business Intelligence e aktivnost od cikli~en karakter i se 
sostoi od slednite osnovni fazi: planirawe i upravuvawe so 
ciklusot (planning and direction); pribirawe podatoci (collection); 
obrabotka i analiza na podatocite/izrabotka na razuznava~ki 
analizi (processing and analysis); distribucija na gotovite 
razuznava~ki proizvodi i nivno koristewe (dissemination). Site 
ovie fazi se me|usebno povrzani i se odvivaat paralelno, a so 
zavr{uvaweto na siot proces ciklusot se povtoruva.181 Za uspeh na 
procesot Business Intelligence potrebno e sekoja od navedenite fazi 
da bide ostvarena na zadovoluva~ki na~in, pri {to sekoja naredna 
faza mo`e da zapo~ne duri otkako prethodnata vo celost }e bide 
zavr{ena. Toa zna~i deka nitu edna od niv ne doa|a sama od sebe, 
{to zna~i deka sekoja sama po sebe bara gri`livo planirawe i 
sistematsko realizirawe.182

Op{to zemeno, ne postoi standardna kategorizacija na  
podatocite. Tie mo`at da se podelat spored nivniot karakter 
(javni i tajni), spored sredstvata i na~inite na sobirawe, 
spored izvorite, sodr`inata itn. Vo toj kontekst, ne postoi nitu 
kategorizacija na podatoci na koja vo pogled na sobiraweto e 
naso~ena Business Intelligence. Sepak, podatocite mo`at logi~ki da 
se strukturiraat vo tri op{ti kategorii, i toa: javni, koi po pravilo 
se otvoreni i dostapni na site; privatni (personalni) podatoci koi 
gi poseduvaat poedinci, odnosno podatoci za koi poedinci imaat 
odredeni znaewa, kako i tajni podatoci.183 Sobiraweto podatoci vo 
ramkite na Business Intelligence se odnesuva na javnite, na otvorenite 
i na site dostapni podatoci, kako i na podatocite za koi poedinci 
imaat odredeni znaewa.184

Vo pogled na sredstvata koi se koristat za pribirawe 
podatoci, odnosno „zonite“ vo koi mo`at da se pribiraat podatoci, 
isto taka, postojat tri kategorii i toa: „bela zona“, koja podrazbira 

181 Radun Viktor, op. cit. str. 364.
182 Vidi: Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: Business 

intelligence u praksi, op. cit. str. 72.
183 Procenite na nekoi amerikanski avtori uka`uvaat deka 80% od site 

podatoci koi im se potrebni na menaxerite na korporaciite za donesuvawe 
kvalitetni odluki, se nao|aat vo nivnite kompanii (Vidi: Boni William, 
Kovacich L. Gerald, Netspionage: The Global Threat to Information, Butterworth 
Heinemann, Boston/Oxford 2000., p. 74

184 Vidi: Meyer E. Herbert, Real-World Intelligence: Organized Information 
and Executives, Storm King Press, Washington 1991., pp. 36-37.
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upotreba na zakonski i na eti~ki sredstva pri sobiraweto na 
podatocite; „siva zona“, vo koja se koristat neeti~ki, no zakonski 
sredstva i „crna zona“, koja vklu~uva upotreba na nezakonski i na 
neeti~ki sredstva.185 Business Intelligence prvenstveno se orientira 
na dejstvuvawe vo „belata zona“, iako vo praktikata postojat slu~ai 
koi uka`uvaat i na aktivnosti vo ramkite i na „sivata zona“. „Crnata 
zona“ e nadvor od ramkite na Business Intelligence i spa|a vo domenot 
na  {piona`ata.186

Postojat dva vida na~ini na sobirawe javno dostapni 
podatoci, i toa od primarni izvori  i od sekundarni izvori. 
Primarni izvori se: internet, finansiski izve{tai, govori, 
delovni nastani, saemi, li~ni i telefonski intervjua, kako i 
javno dostapni publikaci. Sekundarni izvori se: online i digitalni 
bazi na podatoci, knigi, napisi vo vesnici i spisanija, TV i radio 
programi i analiti~ki izve{tai. Na ovoj na~in dobienite podatoci 
imaat ograni~ena vrednost, bidej}i prete`no zboruvaat za minata 
ili vo najdobar slu~aj za sega{na sostojba, a kvalitetna delovna 
odluka ne mo`e se  donese ako e isklu~ivo zasnovana na minatoto 
ili na sega{nosta. Poradi toa e potrebno da se imaat i podatoci 
za ona {to }e se slu~i vo idnina, za {to nezamenliv e „~ove~kiot 
izvor“ ‡ resurs koj se nao|a vnatre ili nadvor od delovniot subjekt, 
a koj poseduva informacii od zna~ewe za korporacijata.187

Gledano od aspekt na informati~kata infrastruktura, 
sekoj Business Intelligence sistem zapo~nuva so izgradba na arhivi 
na podatoci ‡ centralna baza vo koja se slevaat site podatoci 
koi nastanuvaat vo kompanijata, bez razlika na toa dali izvor 
na tie podatoci e nekoja transakciska aplikacija ili drugi, t.n. 
individualni aplikacii koi se nao|aat vo personalnite kompjuteri 
na vrabotenite, kako, na primer, dadoteki vo Exsel ili vo Access, 
ili toa se podatoci sobrani nadvor od kompanijata.188

185 Boni William, Kovacich L. Gerald, op. cit. rp. 149-150.
186 Bilandžić M., Poslovno-obavještajno djelovanje: Business intelligence u 

praksi, op.cit. str. 74.
187 Po{iroko kaj: Nolan John, „Building an Effective and Inexpensive 

Internal Business Intelligence Network“, Business Intelligence 2000, Druga hrvatska 
konferencija o pribavljanju, organiziranju i uporabi poslovnih informacija, Zavod za 
poslovna istraživanja, Zagreb 2000.

188 Vidi po{iroko: McKenney Peter, „CI in Action: Key Steps to Building an 
Internal CI Function”, Competitive Intelligence Magazine, Vol. 8, No. 6,  Alexandria 
VA, November-December 2005., pp. 10-13.
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Vo tekot na fazata sobirawe na podatoci, se sobiraat 
golem broj raznovidni „surovi“ podatoci i soznanija. Za tie 
podatoci da se odvojat va`ni od neva`ni i da se razre{at nivnite 
me|usebni protivre~nosti, site dobieni soznanija se analiziraat, 
se procenuvaat, se interpretiraat i se obedinuvaat. Edna od 
prvite raboti vo procesot na obrabotka na podatocite e nivno 
klasificirawe spored zaedni~kite karakteristiki. Po kla-
sifikacijata, sobranite podatoci podle`at na proverka i pro cena, 
odnosno utvrduvawe na nivnata sigurnost i to~nost, imaj}i predvid 
od koi izvori se dobieni. Vo toj proces podatocite se sporeduvaat 
so postojnite soznanija i so podatocite dobieni od drugi izvori. 
Analiti~kata obrabotka na podatocite podrazbira upotreba na 
razli~ni metodi (analiza, sinteza, komparacija, indukcija, de-
dukcija i dr.) so cel od nizata fragmentarni soznanija da se dobie 
jasna slika.189

Analizata i integracijata, pred sè se misloven proces koj 
re~isi celosno se potpira na ~ovekovata procena, rasuduvawe 
i intuicija, taka {to ova pretstavuva kriti~na to~ka vo ra-
zuznava~kiot ciklus. I pokraj razvojot na tehni~kata poddr{ka 
vo sovremenata razuznava~ka rabota, sè u{te nema zamena za 
iskustvoto, sposobnosta za rasuduvawe i intuitivnosta na 
analiti~arite. Sposobnosta na lu|eto da donesuvaat sudovi i 
proceni, zaedno so intuicijata se klu~ni za uspe{no izvr{uvawe na 
fazata na obrabotka na podatocite. Toa e osnova za interpretacija 
na informaciite i donesuvawe zaklu~oci, kako i za ostvaruvawe 
na krajnata cel na analiti~koto dejstvuvawe ‡ produkcija na 
finalniot razuznava~ki proizvod koj sodr`i proceni, zaklu~oci, 
proekcii i alternativni mo`nosti, a koj e namenet za  krajniot 
korisnik.

Za da mo`e krajniot razuznava~ki proizvod da ja izvr{i 
svojata funkcija, toj mora da bide navremen, {to zna~i da vredi 
onolku kolku {to e upotrebliv za korisnikot, bidej}i sekoe 
docnewe doveduva do gubewe na mo`nosta delovniot subjekt 
navremeno da reagira na zakanata. Vo uslovi koga postojat kratki 
rokovi, a ne se raspolaga so site potrebni soznanija, se pravi 
finalna razuznava~ka informacija zasnovana na dostapnite 
podatoci i po skratena procedura, pri {to se naglasuvaat uslovite 

189 Po{iroko vidi: Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: 
Business intelligence u praksi, op. cit. str. 76.



95

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

vo koi e nastanata, so cel krajniot korisnik da mo`e da ja tretira 
so  odredena doza na rezerva; da bide adekvaten, {to zna~i deka 
treba da gi zadovoluva barawata i potrebite na korisnikot, da bide 
razbirliv i dostapen i da bide prezentiran vo baranata forma. 
Po donesuvaweto soodvetni delovni odluki i po pominuvawe na 
opredeleno vreme, mo`no e precizno da se odredat i da se ocenat 
aktuelnite rezultati od delovniot subjekt so proceni i zaklu~oci 
koi bile sodr`ani vo finalniot razuznava~ki proizvod.190

Od evropskite zemji na planot na nau~noto istra`uvawe 
na procesite na Business Intelligence i op{tata op{testvena 
poddr{ka na toj koncept najdaleku e otideno vo [vedska, 
prvenstveno blagodarej}i na anga`iraweto na Stevan Dedijer, 
koj so svoite sorabotnici vo 1992 godina ja formiral i prvata 
mre`a vo taa oblast – BISNES (Business Intelligence & Strategy 
Nework Scandinavia).191 Vo prvata  polovina na  90-tite godini na 
XX vek, sli~ni programi na dr`avna razuznava~ka poddr{ka na 
kompaniite vospostaveni se i vo Francija, vo Ruskata Federacija i 
vo Japonija.192 Vo razvienite zemji re~isi sekoja seriozna kompanija 
se slu`i so delovna inteligencija (Business Intelligence). Na toj 
na~in menaxerite doznavaat za va`ni delovni informacii, koi 
}e se iskoristat za donesuvawe klu~ni odluki pri izborot na 
najcelishodni delovni strategii.193

Imaj}i predvid deka Business Intelligence e fenomen na 
ponovoto vreme i deka na odreden na~in pretstavuva novina vo 
vkupnoto rabotewe na korporaciite, negovata primena vo delovnite 
sistemi sè u{te se soo~uva so razli~ni otpori i negirawa.194 
Rezultatite od razli~ni istra`uvawa vo SAD i vo zemjite na 

190 Vidi: Bernhardt Douglas, Competitive Intelligence: How to Acquire and 
Use Corporate Intelligence and Counter-Intelligence, Prentice Hall Financial Times, 
London 2003., p. 59.

191 Dedijer Stevan, „Development & Intelligence 2003-2053“, Working Paper 
Series, Lund Institute of Economic Research - Infoforum Business Intelligence 
Conference, Zagreb 25-26 september 2003., p. 15 (http:www.lri.lu.se).

192 Po{iroko vidi: Joyal M. Paul, „Industrial Espionage Today and Information 
Wars Tomorrow“, in: 19th National Information Systems Security Conference, 
Baltimore, October 1996., pp. 141-143.

193 Bezdan Zdravko, op. cit. str. 75.
194 Vidi: Blenkhorn L. David, Fleisher S. Craig, „Outsource Competitive 

Intelligence? A Viable Option“, in: Competitive Intelligence Magazine, Vol. 8, No. 6, 
Alexandria VA, November-December 2005., pp. 14-18.
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Zapadna Evropa uka`uvaat na toa deka okolu 90% od problemite na 
voveduvawe na Business Intelligence vo kompaniite bilo predizvikano 
od ~ove~kiot faktor, odnosno od arogantni ili ignorantski stavovi 
na menaxmentot. Okolu  25%  od korporaciite vo SAD i ponatamu 
vo svojata rabota ne gi koristat uslugite na Business Intelligence, 
so obrazlo`enie deka ne im se potrebni, odnosno deka ne znaat 
kako bi gi primenile vo procesot na donesuvawe delovni odluki.195 
Nekoi avtori uka`uvaat i na drugi kontroverzi na odnosite 
menaxment ‡ Business Intelligence a koi prvenstveno se odnesuvaat 
vo odreduvaweto na delovnite strategii i  celi. Imeno, ako tie 
celi ne se jasno odredeni, odnosno ako vrvnite menaxeri ne znaat 
vo koja nasoka  delovniot sistem bi trebalo da se dvi`i, toga{ 
nitu najkvalitetniot Business Intelligence nema zna~ewe. Istiot 
rezultat }e bide i ako celite na korporacijata ne se celosno i jasno 
artikulirani, odnosno ako menaxmentot vo odredena merka gi krie 
od profesionalcite koi za potrebite na dadenata kompanija se 
zanimavaat Business Intelligence. Od druga strana, profesionalnata 
etika na licata vklu~eni vo BI im nalaga da gi poddr`uvaat 
delovnite celi na kompanijata i sopstvenite soznanija do koi }e 
dojdat da ne gi zloupotrebuvaat.196

Spored Jan Hering, eden od najzna~ajnite teoreti~ari na 
prob lematikata vrzana za  Business Intelligence, kriteriumite po 
koi Business Intelligence vo odredena korporacija funkcionira na 
vistinski i na efikasen na~in se slednite:

‡ vrvnite menaxeri raspolagaat so elementarni znaewa 
za Business Intelligence, go poddr`uvaat dejstvuvaweto na 
Business Intelligence vnatre vo kompanijata i gi koristat 
nejzinite rezultati vo procesot na donesuvawe i rea li-
zacija na delovnite odluki;

‡ na ~elo na Business Intelligence oddelenieto na korporacijata 
se  nao|a vrven stru~wak za toa podra~je koj u`iva doverba 
kaj vrvnite menaxeri;  

‡ Business Intelligence odelenieto na korporacijata kon ti-
nuirano dejstvuva najmalku pet godini i e sostaveno od 
vrvni profesionalci prepu{teni na svojata kompanija;

195 Spored: Sawka Kenneth, „Intelligence Ostriches and Eagles: Why Some 
Companies Soar at Competitive Intelligence and Why Others Don’t Get It“, in: 2006 
SCIP International Annual Conference & Exhibition, Orlando FL, April 2006., pp. 53-54.

196 Meyer E. Herbert, op. cit. p. 46.
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‡ Business Intelligence e del od delovnata kultura na site 
vra boteni vo korporacijata, koi Business Intelligence go 
prifa}aat kako legitimna i neophodna delovna funkcija 
na dena{niot globalen konkurentski pazar;

‡ Business Intelligence operaciite profesionalno se 
planiraat i se izvr{uvaat vo soglasnost so delovnata 
politika, strategija i planovite na kompanijata;

‡ Business Intelligence programite se ostvaruvaat vo soglasnost 
so zakonskite i so eti~kite normi koi se sostaven del na 
kodeksot na konkretnata kompanija;

‡ Business Intelligence oddelenieto na korporacijata na 
profesionalen na~in sobira podatoci od raspolo`livite 
vnatre{ni i nadvore{ni (otvoreni) izvori, so pomo{ na 
tehni~ki sredstva i od ~ove~ki izvori;

‡ Business Intelligence analizite mora da dadat odgovor 
na pra{aweto kade se nao|a korporacijata vo odnos na 
delovnoto opkru`uvawe i kakva e nejzinata pozicija kon 
konkurentite, kako i da go predvidat razvojot na idnite 
nastani za da mo`at vrvnite menaxeri da donesuvaat 
primarni delovni odluki;

‡ kontinuirano se sproveduvaat Business Counterintelligence 
operacii, so cel spre~uvawe intelligence operacii od drugi 
delovni subjekti vo delovnoto opkru`uvawe i za{tita na 
intelektualnata sopstvenost i na delovnite informacii 
na korporacijata;

‡ za sobirawe, arhivirawe, prebaruvawe i distribucija na 
sobranite podatoci i informacii se koristi informati~ka 
tehnologija.197

 Za razlika od Dering vo argumentacijata na Ben Gilad, vo 
odnos na Business Intelligence stoi deka toa e merka na sposobnosta 
na korporacijata da go razbere konkurentskoto opkru`uvawe i 
efikasno da se prisposobuva na site promeni vo toa opkru`uvawe. 
Spored nego, Business Intelligence e znaewe na kompanijata za 
sega{nata i idnata sostojba na delovnoto opkru`uvawe, no ne e 
i organizaciski instrument za sobirawe, analiza i distribucija 
na informaciite, t.e. donesuvawe delovni odluki vrz osnova na 

197 Vidi po{iroko: Herring P. Jan, „World-Class Intelligence Programs“, in: 
Competitive Intelligence Magazine, Vol. 10, No. 2,  Issue 3, Alexandria VA, May-June 
2006., pp. 20-24.
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tie informacii, a vo soglasnost so delovnite interesi i potrebi 
na korporacijata. Ovoj avtor Business Intelligence u{te pokratko 
go opi{al kako sposobnost na kompanijata da se natprevaruva so 
konkurentite, no na takov na~in za da bide od niv pouspe{na. Spored 
nego, kakva bilo gre{ka vo sproveduvaweto na Business Intelligence 
nema da go dovede vo pra{awe opstanokot na korporacijata, no 
nepostoeweto na funkcijata Business Intelligence mo`e da dovede 
do toa.198

Brzoto tempo na razvoj na novite tehnologii i {ireweto na 
globalnata trgovija go uslovuva dene{noto delovno opkru`uvawe 
koe se menuva pobrzo od koga bilo pred toa. Izvr{nite direktori i 
menaxerite pove}e ne mora da si dozvolat luksuz vo donesuvaweto 
na klu~nite odluki bazirani isklu~ivo na instinkt i intuicija, 
bidej}i posledicite od donesuvaweto na strategiski lo{i odluki 
mo`e da dovede do gubewe na trkata na pazarot. Istra`uvaweto koe 
vo 2004 godina go sprovel MIT (Massachusetts Institute of Technology) 
na 4.500 menaxeri, poka`alo deka adekvatnata primena na Business 
Intelligence ja zgolemuva efikasnosta na odlu~uvawe, bidej}i se 
namaluva rizikot za donesuvawe lo{i procenki i pogre{ni odluki 
koi kako ~esta posledica ja imaat turbulencijata na pazarot. 
Takviot zaklu~ok go potvrduvaat i rezultatite od istra`uvawata 
koi se napraveni kon krajot na 2001 godina, a gi objavilo199 
spisanieto Business Week. Spored tie istra`uvawa, korporaciite 
koi go primenuvaat „Business Intelligence“, bele`at i do 20% pogolem 
rast na prihod za razlika od kompaniite koi toa ne go pravat. 
Identi~ni rezultati od istra`uvawa se dobieni vo 2002 godina i 
na primerok od 405 vrvni menaxeri (SEO) na korporacii vo SAD, 
{to e objaveno vo „Price Waterhouse Coopers Barometer Surveys“.  

Od dr`avite na prostorite na porane{na Jugoslavija, 
pra{awata na delovno-razuznava~koto dejstvuvawe na korporaciite 
ne{to pogolemo vnimanie se posvetuva vo Republika Hrvatska. 
Me|utoa, i vo taa zemja spored tamo{nite avtori, metodite koi 
podrazbiraat Business Intelligence nedovolno se primenuvaat, 
prvenstveno zatoa {to pove}eto menaxeri na hrvatski kompanii 
za toa ne se informirani na vistinski na~in. Se slu~uva ovie 

198 Spored: Gilad Ben, „A letter to CEO“, in: Competitive Intelligence Magazine, 
Vol. 1, No. 1,  Alexandria VA, April-June 1998., pp. 11-14.

199 Vidi: Weiss Arthur, „Justifying CI Activities“, in: Competitive Intelligence 
Magazine, Vol. 8, No. 6,  Alexandria VA, November-December 2005., pp. 36-37.
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kompanii da ne mo`at na primeren na~in da se odnesuvaat nitu kon 
stranskite partneri koi raspolagaat so re~isi site relevantni 
podatoci, nitu kon doma{nata konkurencija.200 Takvata ssostojba vo 
ekonomijata jasno uka`uva na potrebata od otvarawe kvalitetni 
Business Intelligence agencii koi bi gi pridvi`ile tromite me-
hanizmi vo hrvatskata ekonomija. Tie agencii bi bile preduslov 
za sozdavawe solidni osnovi za idno upravuvawe so delovnite 
informacii. Sepak vo Republika Hrvatska postojat kompanii 
kako „Pliva“, „Adrisa“ i „HT-a“, koi imaat formalno zadol`eni 
oddelenija za Business Intelligence.201

Kako {to istaknuva Mirko Bilanxi}, Business Intelligence ima 
dve dimenzii na dejstvuvawe. Pokraj ofanzivnata komponenta, 
postoi i defanziven, kontrarazuznava~ki aspekt (Business 
Counterintelligence), koj podrazbira protivrazuznava~ko dejstvuvawe 
vo delovniot svet, naso~eno kon ostvaruvawe na bezbednosta na 
korporacijata i vospostavuvawe mehanizmi za nejzina za{tita. 
Vo pra{awe se aktivnosti so koi se nastojuva kon eliminacija 
ili namaluvawe na efektot na Business Intelligence dejstvuvawe 
na konkurentite, kako i merki za za{tita na informaciite na 
delovniot subjekt vo odnos na industriskata {piona`a. Vo taa 
smisla, Business counterintelligence gi ima slednite osnovni celi: 
dr`ewe status kvo vrzano za pozicija na korporacijata vo delovnoto 
opkru`uvawe, procena na mo`nite opasnosti i zakani kako i 
za{tita na korporacijata od nezakonski i od neeti~ki napadi na 
drugi delovni  subjekti.202

Vo stru~nata literatura se uka`uva deka stepenot na ri-
zik i opasnostite na koi se izlo`eni delovnite informacii 
na korporacijata go zgolemuvaat slednite faktori: delovnoto 
dejstvuvawe na kompanijata vo stranstvo; decentralizirani 
informati~ki sistemi i mre`i na delovniot subjekt; nekontrolirana 
dostapnost do internet na vrabotenite; rabotewe povrzano za 
nacionalnata bezbednost; visok stepen na sorabotka so konkurentite; 
zna~ajni „joint venture“ (zaedni~ki) stranski  i doma{ni investicii; 
postojnite ili najaveni otpu{tawa na vraboteni; koristewe na 
visoka tehnologija vo raboteweto; nepostoewe sopstveni Business 

200 Bazdan Zdravko, op. cit. str. 76.
201 Singer Slavica, Alpeza Mirela, Bakić Smirna, op. cit. str. 222-223.
202 Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: Business intelligence 

u praksi, op. cit. str. 78.
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Intelligence programi koi se vo sostojba navremeno da gi detektiraat 
zakanite; nepostoewe sopstveni Business counterintelligence programi 
na kompanijata; {iroka upotreba na elektronsko rabotewe; 
partnerstvo vo raboteweto i drugo.203 Spored Xerald Kova~i}, 
programata za za{tita na delovnite informacii ima tri osnovni 
funkcii: vospostavuvawe kontrola na pristapot do tie informacii; 
ovozmo`uvawe isklu~ivo samo individualen pristap, so prethodna 
identifikacija na sekoj poedinec koj pristapuva do doverlivite 
delovni informacii sposobnost vo sekoj moment da se utvrdi 
koj, koga, kako, na koj na~in i zo{to imal pristap do doverlivite 
informacii, so postoewe traga (zapis) za toa.204 

Vo sovremenite korporacii pra{aweto na bezbednost na 
delovnite informacii e aktuelno identi~no kako i nivnoto 
sobirawe i kako takvo pretstavuva eden od najgolemite predizvici 
na modernoto rabotewe. Mnogu kompanii vo svetot u{te od po~etokot 
na 90-tite godini na XX vek zapo~nale so primena na procesot na 
za{tita na delovnite informacii koj toga{ se narekuval „model na 
obezbeduvawe kompetitivni sposobnosti“ (Competitive Assurance  ‡ 
CA Model). Teoretskata  elaboracija na toj model ja dal Xon Nolan, 
koj smetal deka procesot na obezbeduvawe na kompetitivnite 
sposobnosti na delovniot subjekt se odviva vo slednite fazi: 
to~no utvrduvawe na delovnite informacii na kompanijata koi 
treba da se za{titat; procena na sposobnostite na konkurentite 
da dojdat do tie informacii; procena na vnatre{nite slabosti na 
korporacijata; definirawe i primena na soodvetni protivmerki; 
kontinuirana analiza na efikasnosta na primenetite kontramerki 
i otkrivawe novi metodi koi konkurentite mo`at da gi razvijat 
zaradi doa|awe do za{titenite delovni informaci.205

Pojavata na novi vidovi zagrozuvawa na korporaciite, 
so pro{iruvawe na nivniot delokrug na rabota, intenzitet i 
kraen efekt, dovele do toa vo nekoi zemji da dojde do svoevidna 
simbioza na naporite na nivo na dr`avata i kompaniite 

203 Bonni Willian, Kovacich L. Gerald, op. cit. pp. 171 – 173.
204 Spored:  Kovacich L. Gerald, Information Systems Security Officer’s 

Guide: Establishing and Managing an Information Protection Program, Butterworth 
Heinemann, Boston/Oxford 1999., p. 40.

205 Vidi: Nolan John, „Confusing Counterintelligence With Security Can 
Wreck Your Afternoon“, Competitive Intelligence Review, Vol. 8, No. 3, Alexandria 
VA, Autumn 1997., pp. 53-57.



101

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

naso~eni kon ostvaruvawe na optimalen stepen na bezbednost na 
delovnite subjekti. Taka, na nivo na nacionalni razuznava~ki 
sistemi vospostaveni se programi koi uka`uvaat na izvorite na 
zarozuvawe i obezbeduvaat poddr{ka i pomo{ na korporaciite vo 
ostvaruvaweto na nivnata bezbednost.206 Na toj plan Federalnoto 
istra`no biro (FBI) vo SAD u{te na po~etokot na 80-tite godini 
na XX vek207 vospostavilo „Programa za razvoj na svesta vo odnos 
na {piona`ata, kontrarazuznava~kata dejnost i terorizmot“ 
(Development of Espionage Counterintelligence and Counterterrorism 
Awareness ‡ DECA), kako integralen del na kontrarazuznava~koto 
dejstvuvawe na teritorijata na SAD. Taa programa edna decenija 
podocna e pro{ireni i preimenovana vo „Programa za  postoewe na 
svest za pra{awa i protivodgovori vo podra~jeto na nacionalnata 
bezbednost“ (Awareness of National Security Issues and Response 
Program ‡ ANSIR).208 Sli~na programa za sorabotka so Centralnata 
razuznava~ka agencija (CIA) vo stranstvo sproveduva i Sovetodavniot 
sovet na Stejt Departmentot za prekumorska bezbednost. Celta na taa 
programa e predupreduvawe na amerikanskite kompanii na zakanite 
koi im doa|aat od zemjata i od stranstvo, kako i davawe pomo{ na 
korporaciite vo ostvaruvawe na za{titata od potencijalni izvori 
na zagrozuvawe, odnosno vo vospostavuvawe mehanizam neophoden 
za korporaciskata bezbednost.209 Za zna~eweto na spomenatite 
programi, no i za serioznosta na zakanite na koi se izlo`eni 
delovnite subjekti vo SAD, svedo~at podatocite za kontinuirano 
zgolemuvawe na brojot na korisnici na tie programi (vo programata 
FBI vklu~eni se okolu 25.000 kompanii, a vo programata na Stejt 
Deparmentot u~estvuvaat okolu 1.600 amerikanski korporacii koi 
rabotat vo stranstvo).210

206 Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: Business intelligence 
u praksi, op. cit. str. 171.

207 Celosno operativen od 1995 godina.
208 Za programata FBI vidi: National Counterintelligence Center (NACIC): 

Annual Report to Congress on Foreign Economic Collection and Industrial Espionage, 
pp. 10-11. Prika`ano na: (http: www.ncix.gov/publications/reports/fecie_all/fe-
cie_2000.pdf).

209 Annual Report to Congress on Foreign Economic Collection and Industrial 
Espionage, July 1995., p. 14. Prezemeno od: (http: www.fas.org/sgp/othergov/indust.
html).

210  Spored: Vaknin Sam, The Industrial Spies, Industrial Espionage in the 
Digital Age, p. 24. (http: www.samwak.tripod.com/pp144h.html).
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5.2. PODGOTOVKA NA KOMPANIJATA ZA RABOTA VO 
VONREDNI SITUACII

Poimot vonredna sostojba poteknuva od ruskata stru~na 
literatura od po~etokot na XX vek, vo koja e koristen terminot 
~rezvы~aйnaя situaciя (vonredna t.e. isklu~itelna sostojba). 
Vo taa smisla, vonrednata sostojba go ozna~uva naru{uvaweto na 
normalnite uslovi na ̀ ivot i rabota vo objektite ili na dadenata 
teritorija, predizvikani od havarija, elementarna nepogoda, 
katastrofa, ekolo{ki incident, epidemija i sli~no.  Isto taka, i 
so primena na raspolo`livite sredstva koi mo`e da gi upotrebi 
potencijalniot protivnik, mo`e da se nanese {teta na zdravjeto 
na lu|eto ili na prirodata i na opkru`uvaweto, kako i seriozni 
materijalni zagubi i naru{uvawe na `ivotot i na rabotata na 
lu|eto. Vrz osnova na tie izvori,211 vonrednite sostojbi mo`e 
da gi klasificirame na sledniot na~in: spored karakterot na 
opasnosta (tehni~ki, prirodni, biolo{ki, ekolo{ki i socijalni), 
spored stepenot na za~estenost: naj~esti (zemjotresi, transportni 
havarii), mnogu ~esti (po`ari), so umerena za~estenost (havarii 
na komunalniot sistem, vulkani), najretki (epidemii, ekolo{ki 
incidenti so golemi razmeri) i spored teritorijalna zafatenost 
(lokalni, mesni-op{tinski, regionalni, nacionalni, federalni, 
me|udr`avni i globalni-transnacionalni).

Vo dokumentot na Ministerstvoto za vnatre{ni raboti na 
Vladata na Velika Britanija od 1998 godina pod naslov Dealing with 
disaster (postapuvawe pri nesre}i),212 se koristi izrazot „slo`eni 
od golemi razmeri vonredni sostojbi“ (major emergencies), vo 
koi spa|aat: katastrofi, krizi i golemi incidenti. Slo`enite 
vonredni sostojbi se objasnuvaat kako sekoj nastan ili okolnost (so 
predupreduvawe ili bez) koj se zakanuva ili predizvikuva smrten 
ishod za lu|eto, florata i faunata, prekin na funkcioniraweto 
na op{testvenata zaednica ili nanesuva tolkava {teta na dobrata 
i na `ivotnata sredina {to slu`bite za vonredni sostojbi, 
lokalnite vlasti i drugite organizacii ne se vo sostojba so svoite 

211 Vidi: Mastrюkov B. S., Bezopasnostь v ~rezvы~aйnыh situaciяh, 
Izdatelьskiй centr, Akademiя, Moskva 2003., str. 15-17; Liga, M. B., Ka~estvo 
`izni kak osnova socialno bezopasnosti, Gardariki, Moskva, 2006., str. 10-14.; 
Arhipova I. Nade`da,  Kulьba  V.  Vladimir,  Upravlenie  v  ~rezvы~aйnыh  
situaciяh,  RGGU, Moskva 1998., str. 13-16.

212 Spored: Dealing with disaster (Third edition), Home Office Communication 
Directorate, London 1998., pp. 2-3.



103

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

redovni aktivnosti da gi namalat posledicite od tie opasnosti. 
Vo amerikanskata stru~na literatura vonrednite sostojbi se 
podeleni spored objektot na zagrozuvawe: opasnost po `ivot, 
zdravjeto, javnite dobra i ̀ ivotnata sredina.213 Pove}eto zemji vo 
slu`bite zadol`eni za re{avawe vonredni sostojbi gi vbrojuvaat: 
policijata, protivpo`arnite slu`bi i itnata pomo{. So tek na 
vremeto brojot na slu`bi koi se anga`iraat se pro{iril, pa vo 
nekoi zemji postojat i posebni ministerstva za vonredni sostojbi, 
kako {to e vo Ruskata Federacija.

Vo Republika Hrvatska terminot vonredna sostojba e ized-
na~en so poimot katastrofa. Sli~no gledi{te ima i SR Germanija 
(Katastrophe). I vo nivnata literatura pod katastrofa se podrazbira 
nenadeen i brzo razviva~ki nastan, ~ij{to u~inok vrz lu|eto i vrz 
materijalnite vrednosti e tolku razoruva~ki, {to itnite slu`bi 
i pogodenata zaednica, poradi nedostatok na sila i sredstva, ne 
se vo mo`nost soodvetno da odgovorat poradi {to e neophodno 
voveduvawe vonredni merki i pomo{ od zaednicite vo sosedstvoto 
i po{iroko. Poimot katastrofa vo ovoj slu~aj zna~i vonreden 
nastan koj predizvikuva prekin na normalnoto funkcionirawe 
na zaednicata, golemi ~ove~ki `rtvi, materijalni razoruvawa i 
uni{tuvawe na ̀ ivotnata sredina, so {to se nadminuva sposobnosta 
na pogodenata zaednica sama da gi re{i problemite so upotreba na 
sopstvenite sili i sredstva.214

Vo Republika Srbija spored ~len 8, stav 1, od Zakonot za 
vonredni sostojbi, „vonredna sostojba e sostojba koga rizicite i 
zakanite ili posledicite od katastrofata, vonrednite nastani ili 
drugi opasnosti za `itelite, `ivotnata sredina i materijalnite 
dobra e vo takov obem i intenzitet {to nivnoto nastanuvawe ili 
nivnite posledici ne mo`e da se spre~at ili da se otstranat so 
redovno dejstvuvawe na nadle`nite organi i slu`bi, poradi {to 
za nivno ubla`uvawe i otstranuvawe neophodno e da se upotrebat 
posebni merki, sili i sredstva pri zasilen re`im na rabotewe“.215 

Vo Republika Makedonija vonrednata sostojba ja tretira 
Ustavot na Republika Makedonija vo ~len 125 vo koj stoi deka 

213  Vidi: Wahle Thomas, Beatty C. Gregg, Emergency Management Guide for 
Business & Industry, Federal Emergency Management Agency (FEMA), Washington 
DC 2004., pp. 5-6.

214 Po{iroko kaj: Mlaђan Dragan, Kekiћ Dalibor, „Vanredna situacija – 
prilog konceptualnom odreђewu bezbednosti“, u: Nauka bezbednost, policija, 
br. 3/07, Beograd 2007., str. 63-65.

215 „Slu`beni glasnik RS“, br. 111/2009.
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vonredna sostojba nastanuva koga }e nastanat golemi prirodni 
nepogodi ili epidemii.

 Vo stru~nata literatura se smeta deka site vonredni 
situacii vo svojot razvoj imaat ~etiri karakteristi~ni stadiumi, 
i toa: nastanuvawe, inicijacija, kulminacija i smiruvawe:216

1) vo stadiumot na pojava ili nastanuvawe se sozdavaat pred-
uslovi na idnata vonredna sostojba (aktivirawe nepovolni 
prirodni procesi, natrupuvawe na tehnolo{kite propusti 
i proektno-proizvodni defekti, preoptovaruvawe na 
opremata i na vrabotenite, pojava na ekstremni fizi~ki 
uslovi na proizvodniot proces, natrupuvawe skladirani 
opasni materii, akumulirawe negativni antropogeni 
vlijanija na `ivotnata sredina); 

2) vo stadiumot na inicijacija se pojavuvaat: tehnolo{ki 
nepravilnosti vo vrska so promena na parametrite na 
procesite, nepovolni ili ekstremni vremenski uslovi, 
elementarni nesre}i, diverzii i drugi zagrozuva~ki 
dejstva od strana na ~ove~kiot faktor;

3) stadiumot na kulminacija e prosleden so osloboduvawe 
golema koli~ina masa i energija, pri {to ~esto nezna~itelen 
inicijalen nastan go pokrenuva mehanizmot na veri`ni 
slu~uvawa so pove}ekratno zgolemuvawe na po~etnata sila 
i razmer na slu~uvaweto (t.n. „domino efekt“);

4) stadiumot na smiruvawe na vonrednata sostojba po~nuva 
od momentot na otstranuvawe na izvorot na opasnosta i 
trae do celosnata eliminacija na posledicite od von-
rednata sostojba. Traeweto na ovoj stadium zavisi od 
vi  dot, od intenzitetot i od razmerot na posledicite od 
vonrednata sostojba, i mo`e da se meri duri i vo decenii 
(pr. ^ernobilskata katastrofa). Vo vrska so toa, fazata 
na traewe i tekot na vonrednata sostojba mo`e da dadat 
na soki za aktivnostite koi treba da se prezemat, so cel nad-
minuvawe na negativnite posledici na vonrednata sostojba. 

Menaxerite na korporacijata imaat obvrska dobro da gi 
slu{nat, da gi voo~at i da gi sfatat signalite za pretstojnata 
kriza i vonredna sostojba. Me|utoa, postojat brojni problemi koi gi 

216 Spored: Denk Robert, „Frühwarnung als integraler Bestandteil der Control-
lingkonzeption“, in: Eschenbach Rolf, Risak Johann (Hrsg.) Die Krise als Normalfall: 
Aktuelle antworten des Controlling - Österreichischer Controllertag 1996, Facultas, 
Wien 1997., p. 28.
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spre~uvaat da gi slu{nat i da gi prifatat takvite predupreduvawa. 
Tie, imeno, sekojdnevno se bombardirani so golem broj informacii 
i soveti, so ambivalentni i so kontradiktorni signali. Potrebno 
e predupreduva~kite signali da se izdvojat od mnogute naizgled 
minorni i bezna~ajni indicii. Isto taka, patot na informacijata 
do menaxerot ~esto e zamrsen. Na patot na koj lo{ite vesti }e 
pominat za da stasaat do najvisokite rakovoditeli postojat brojni 
i seriozni pre~ki, osobeno vo edna birokratska organizacija, vo 
koja nikoj ne saka nepotrebno da go trevo`i svojot pretpostaven ili 
da go ponese epitetot na onoj {to navestuva problemi. Zaradi toa 
postoi opasnost vrvnite menaxeri da stanat ̀ rtvi na „mol~eweto“ 
kako komunikaciski obrazec vo korporacijata. Osobeno e opasna 
tendencijata problemot vo nastanuvaweto da ne se sfati dovolno 
seriozno. Taka, rakovodstvoto na korporacijata Intel vo 1994 godina 
ja potcenila neispravnosta na ~ipot Pentium, koja na menaxmentot 
im ja uka`al eden profesor po informatika. Zapo~nala razmena 
na informacii pome|u ekspertite, koja prerasnala vo lavina od 
poraki, a celata afera stignala i do mediumite. Posledicata bila 
gnev na klientite, predizvikan ne samo od gre{kata na ~ipot, tuku 
i od ignoriraweto na problemot od strana na Intel.217

Pregolemata samouverenost, isto taka, e opasna za uspe{nata 
korporacija, zatoa {to go pottiknuva samozadovolstvoto i budi 
~uvstvo na neranlivost {to gi zaslepuva menaxerite koi ne gi 
voo~uvaat znacite na doa|awe na opasnostite i na vonrednite 
sostojbi. Za toa svedo~i slu~ajot so avtomobilskata industrija od 
po~etokot na 80-tite godini na HH vek. Imeno, toga{ se objaveni 
rezultati od istra`uvawe na misleweto na kupuva~ite vo pogled 
na kvalitetot na vozilata od razli~ni svetski proizvoditeli na 
avtomobili. Spored tie rezultati, japonskite vozila gi zazemale 
vode~kite mesta na rang listata, a amerikanskata kompanija General 
Motors se na{la na nejzinoto dno. Podatocite i drugi izvori, isto 
taka, uka`uvale na problemi so kvalitetot na vozilata na General 
Motors. Rakovodstvoto na najgolemiot proizvoditel na avtomobili 
vo svetot ovie predupreduvawa gi zanemarilo, {to rezultiralo 
so toa {to nikoga{ ve}e ne go nadomestile gubitokot vo udelot na 
svetskiot pazar.218

217 Vidi: Growe S. Andrew, Only the Paranoid Survive, Currency Doubleday, 
New York 1996., pp. 3-4.

218 Spored: Sorkin A. Ross, „A Bridge Loan: U.S. Should Guide G.M. in a 
Chapter 11“, New York Times, 17 November 2008.
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Sistemite za upravuvawe so rizikot vo vonredni sostojbi se 
sistemi za upravuvawe ~ija cel e planirawe, kontrola i redukcija 
na rizikot. Raznovidnosta i slo`enosta na zada~ite koi se javuvaat 
pri pojavata i razvojot na rizi~niot/vonreden nastan, kako i 
neophodnosta od negovo brzo razre{uvawe, baraat dekompozicija 
na sistemot na upravuvawe na niza me|usebno koordinirani 
potsistemi.219 Vo vrska so toa, neophodno e da se obezbedi 
optimalnost na dekompozicijata vo smisla na zadovoluvawe na 
celta na sistemot.220

Vo sistemite za upravuvawe so rizikot i vonrednite sostojbi 
naj~esto se koristi dekompozicija po fazite na upravuvawe, koi 
podrazbiraat podelba na upravuvaweto na planirawe na rizikot 
(strategisko planirawe) i namaluvawe na rizikot (operativno 
upravuvawe so rizikot).221 Strukturata na ovie potsistemi e 
odredena so celite i so kriteriumite na sistemot i so og ra-
ni ~uvawata. Zna~aen del vo dvete fazi imaat podatocite za 
potencijalnite faktori na rizik. Zaradi toa za implementacija na 
sistemot za upravuvawe so rizici i so vonredni sostojbi neophodna 
e realizacija na modulot za evidencija na faktorite na rizik.222

5.3. OBEZBEDUVAWE I ZA[TITA NA VITALNITE 
INTERESI NA KORPORACIJATA

Klu~ni vrednosti na korporacijata se: reputacija na kom-
panijata na pazarot, nejzin korporaciski imix (ugled), moral i 
motiviranost na vrabotenite, strategiskite planovi za razvoj, 
analiza na konkurencijata. Za vospostavuvawe na ovie vrednosti 
potrebna e dolgotrajna rabota i davawe kvalitetni uslugi, kako i 

219 Vidi: Trim R. J. Peter, „An Integrative Approach to disaster Management 
and Planning“, in: Disaster Prevention and Management  Vol. 13, Issue 3, Emerald 
Group Publishing Limited, Bingley UK 2004., pp. 218-221.

220 Kash J. Toby, Darling R. John, „Crisis Management Prevention, Diagnosis 
and Intervention“, in: Leadership & Organization Development, Vol. 19, Issue 4, 
Emerald Group Publishing Limited, Bingley UK 1998., pp. 179-183.

221 Spored: Yusko P. Kenneth, Goldstein W. Harold, „Selecting and Developing 
Crisis Leaders Using Competence-Based Simulations“, in: Journal of Contingencies 
and Crisis Management, Vol. 5, Issue 4, Vrije Universiteit, Amsterdam 1997., pp. 
220-222.

222  Spored: Crichton T. Margaret, Flin Rhona, Rattray A. R. William, „Training 
Decision makers – Tactical Decision Games“, in: Journal of Contingencies and Crisis 
Management, Vol. 8, Issue 4, Vrije Universiteit, Amsterdam 2000., pp. 208-209.
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postojano prisustvo na korporacijata na pazarot. Korporaciskiot 
imix na kompanijata, kako i negovata reputacija na pazarot, e od 
odlu~uva~ko vlijanie za opstanokot i razvojot na korporacijata. Edna 
od najva`nite dejnosti, koga e vo pra{awe gradeweto i za~uvuvaweto 
na korporaciskiot imix, sekako e ocenuvawe na kvalitetot na 
proizvodite koi u~estvuvaat na oddelni manifestacii.223

Kako {to istaknuvaat odredeni avtori, zakanite vrz ugledot 
na korporacijata se procenuvaat vo procesot koj se sostoi od dve 
fazi, od koi prvata e povrzana za prepoznavawe na oblicite 
na zagrozuvawe, odnosno vidot na krizata, dodeka vtorata faza 
vklu~uva strategija na naso~enost kon javnosta kako odgovor na 
krizata. Vo toj slu~aj, strategiite se ona {to odgovornite lica 
vo kompaniite go govorat i go pravat po nastanatata kriza, a so 
cel za{tita na reputacijata na delovniot subjekt. Spomenatite 
strategii se razlikuvaat spored stepenot na odgovornost za 
krizata koja se prifa}a vo korporacijata, kako i kon interesot 
za posledicite. Taka, strategiite na nepriznavawe se baziraat 
na tvrdewa deka rizik ne postoi, ili na obidot za doka`uvawe 
deka korporacijata nema odgovornost kon krizata. Strategijata 
za namaluvawe nastojuva da ja minimizira odgovornosta na 
kompanijata i/ili serioznosta na krizata. Strategijata na povtorna 
izgradba nudi nadomest i/ili izvinuvawe na korporacijata poradi 
nastanatata kriza. Najposle, strategiite na zajaknuvawe se 
pojavuvaat kako dopolnitelni i vklu~uvaat izjavi za uspe{noto 
dejstvuvawe na kompanijata vo tekot na krizata i samopofaluvawe 
na subjektite koi bile zafateni so nea.224

5.4. PREVENCIJA NA INCIDENTNI SOSTOJBI
Vo stru~nata literatura pod bezbednosen incident se 

podrazbira sekoj nepredviden nastan ili slu~aj koj mo`e da 
predizvika zna~itelno o{tetuvawe na imotot, odnosno povreda 
ili smrt na lica i/ili da predizvika direktni ili indirektni 
zagubi vo prihodite i profitot na korporacijata.225 Vo slu`benite 

223 Po{iroko vidi: Bentele Günther, Fröhlich Romy, Szyszka Peter, Hand-
buch der Public Relations: Wissenschaftliche Grundlagen und berufliches Handeln, 
Verlag für Sozialwissenschaften, Wiesbaden 2005., S. 604-605. 

224 Spored: Heath L. Robert,  Coombs W. Timothy, 2006.: Today’s Public 
Relations, Thousand Oaks, London 2006., rr. 205-206.

225 Harms-Ringdahl Lars, Safety Analysis: Principles and Practice in 
Occupational Safety, Taylor & Francis Inc., New York 2001., p. 12.
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dokumenti na Evropskata unija za ovoj segment se koristi terminot 
„golem incident“ (major accident), pod {to se podrazbiraat {tetni 
emisii vo golemi razmeri, kako i po`ari i eksplozii koi se 
rezultat od nekontroliran razvoj na nastani vo odreden sistem, 
koi za posledica imaat seriozna opasnost po ~ovekovoto zdravje 
i/ili okolina, vedna{ ili so odlo`eno dejstvo, vnatre ili nadvor 
od granicite na nabquduvaniot sistem i koi vklu~uvaat edna ili 
pove}e opasni situacii.226

Vo toj kontekst, nekoi avtori go koristat i poimot ne  sre}a, 
pod koj se podrazbira nastan koj e predizvikan od nenadejno dej-
stvuvawe na prirodnite sili, tehni~ko-tehnolo{ki ili drugi 
faktori, a koj go zagrozuva zdravjeto i `ivotot na lu|eto, odnosno 
predizvikuva {teta vo imotot na korporacijata i zagrozuvawe na 
nejzinoto prirodno opkru`uvawe. Nesre}a od golemi razmeri, po 
ovaa definicija se smeta nastan koj so svojot mo`en razvoj mo`e da 
poprimi oblik na katastrofa. Mo`at da bidat predizvikani go lemi 
nesre}i od nekontroliran razvoj na nastanite i od ne sre}i te po pat 
na osloboduvawe {tetni materii vo golem obem, ogan ili eksplozija 
vo postrojkite vo koi se proizveduvaat opasnite materii, skladiraat 
ili so istite se rakuva, a ~ija{to emisija mo`e da ima direktni ili 
indirektni posledici vrz ̀ ivotot i zdravjeto na lu|eto i ̀ ivotnata 
sredina.227

Koga e vo pra{awe odnosot na korporaciite kon mo`nite krizi, 
se spomenuvaat pet nivoa (stepeni) na nivna podgotvenost, i toa:

1) kompanii koi se skloni na kriza (nemaat sistem za rano 
predupreduvawe, planovi za ograni~uvawe na {tetata 
retko postojat pred da se slu~i kriza, a sistemi za 
zakrepnuvawe sè u{te ne se vospostaveni);

2) kompanii koi stravuvaat od kriza (~esto imaat programi za 
razli~ni vidovi katastrofi, no ne i za drugi vidovi krizi, 
pred sè nadvore{ni ekonomski udari ili informati~ki 
napadi);

3) korporacii prisposobeni na kriza (imaat razraboteni 
planovi i proceduri za ograni~en broj naru{uvawa, kako 
{to se: problemi so funkcionirawe na kompjuterite, 
seriozni gre{ki na operatorite ili pogolemi bezbednosni 

226 Vidi: „Control of Major Accident Hazards Involving Dangerous Substances“, 
Council Directive 96/82/EC, Council of the European Union, Brussels 1996.

227 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 338.



109

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

propusti, no sè u{te ne gi sfa}aat kompleksnite odnosi 
koi pridonesuvaat za nastanuvawe kriza);

4) krizno zajaknati kompanii (ne pretstavuvaat napredok 
vo smisla na vidovite krizi koi gi identifikuvaat i na 
planot na sproveduvawe na preventivni akcii, no imaat 
podobreno upravuvawe so fazite na krizata ‡ poradi 
vospostavuvawe  proaktiven krizen menaxment);

5) korporacii podgotveni na kriza (imaat razraboteni 
pravila i proceduri za koi eksplicitno gi zemaat predvid 
site kriti~ni sistemi koi predizvikuvaat ili koi 
spre~uvaat pogolemi krizi, kako i pogolem stepen na svest 
za postoewe organizaciska kultura i nejzinoto pozitivno 
ili negativno vlijanie na krizniot menaxment).228

5.5. UPRAVUVAWE SO RIZICI VO KORPORACIJATA
Upravuvaweto so rizicite mo`e da se definira kako 

prezemawe aktivnosti kreirani za minimizirawe na negativnoto 
vlijanie koe rizikot mo`e da go ima vrz o~ekuvaniot raboten 
rezultat. So ogled na toa deka upravuvaweto so rizicite e 
aktivnost koja ~esto bara vlo`uvawe sredstva, treba da se znae 
deka namaluvaweto na negativnoto vlijanie {to proizleguva od 
izlo`enosta na raboteweto na kompanijata na nekoj od rizikot nema 
nu`no i da go eliminira toj rizik. Spored toa, na menaxmentot e da 
odlu~i pome|u alternativnite strategii na upravuvawe so rizicite 
kako bi se izbalansiralo namaluvaweto na rizicite i na tro{ocite 
povrzani za aktivnosta na upravuvawe so rizicite. Odbranata 
strategija pred sè }e zavisi od karakteristikite na korporacijata 
i od nejzinata izlo`enost na oddelni vidovi korporaciski rizici, 
no i od na~inot na razmisluvawe na nejzinite vode~ki lu|e za toa 
kako da se integriraat funkciite za upravuvawe so rizici vo 
rabotnite procesi na kompanijata.229

Upravuvaweto so rizici spa|a me|u najstarite zabele`ani 
~ovekovi aktivnosti. U{te Aristotel govorel deka „sekoga{ 
treba da se o~ekuva ne{to neo~ekuvano“230, dodeka kineskata kniga 

228 Ke{etoviћ @elimir, Kekoviћ Zoran, op. cit. str. 30-31.
229 Vidi: Schmit T. Joan, Roth Kendall, „Cost Effectiveness of Risk 

Management Practices“, in: Journal of Risk and Insurance, Vol. 57, No. 3, American 
Risk and Insurrance Association, Malvern PA 1990., pp. 458-460.

230 Spored: Aristotel, O pesni~koj umetnosti (XIV glava), Bojkoviћ, 
Beograd 1935.
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na promeni (Ji-Xing) pretstavuva eden od najstarite alati za 
donesuvawe odluki koj sè u{te e vo upotreba i denes. Vo sovremena 
smisla, pod upravuvawe so rizik se podrazbira proces na merewe 
ili procena na rizikot i razvoj na strategija za izleguvawe 
na kraj so rizikot. Se raboti za identifikacija na toa kolku 
nekoja korporacija e izlo`ena na potencijalni zagubi t.e. izbor 
na najadekvaten na~in na postapuvawe so takvite izlo`enosti. 
Generalno, nekoi od strategiite koi se primenuvaat se prefrlawe 
na rizikot na drug, izbegnuvawe na rizikot, namaluvawe na ne-
gativniot efekt na rizikot, i prifa}awe nekoi ili site posledici 
na opredelen rizik. Tradicionalniot risk management e fokusiran 
na onie rizici koi proizleguvaat od fizi~ki ili od pravni izvori 
(prirodni katastrofi, po`ari, incidenti, smrtni slu~ai, sudski 
procesi, itn). Od  druga strana, finansiski risk management se 
fokusira na rizici na koi e mo`no da se upravuva so pomo{ na 
razmena na finansiski instrumenti. Bez razlika na vidot na 
rizik, site golemi korporacii imaat timovi i mali grupi za risk 
management i go praktikuvaat i neformalno i formalno.

Spored amerikanskiot avtor Emet Von, upravuvaweto so 
rizikot e aspekt na upravuvawe na kvalitetot koj ima poddr`uva~ka 
uloga vo ostvaruvawe na sakaniot kvalitet na sistemot. Vo 
taa smisla, osnovna cel na upravuvawe so kvalitetot e takva 
implementacija na strategiskiot plan na upravuvawe so koja 
se obezbeduva sakaniot kvalitet na sistemot, dodeka cel na 
upravuvawe na rizikot e zadr`uvawe na kvalitetot na sistemot 
i negovo funkcionirawe vo kontinuitet pri razni slu~uvawa.231

Menaxmentot na tehnolo{kiot rizik opfa}a tri {iroki 
podra~ja, i toa: merki, koi se naso~eni kon namaluvawe na 
potencijalot za nastanuvawe na nau~no-tehnolo{kiot akcident, 
kako i posledicite ako predizvikanata kriza dojde do niv; 
proceduri, ~ija cel e predupreduvawe za sekoj nastan koj mo`e da 
bide pottiknuva~ na  tehnolo{kiot incident; merki za ubla`uvawe 
na efektot na katastrofata predizvikana od nekoj vid incident 
(evakuacija, zgri`uvawe i sli~no). Najkompletni preventivni merki 
na ovoj vid incident se zabranata ili dobrovolnoto povlekuvawe 
odredeni proizvodi. Me|utoa, kako na~ini za smaluvawe na ovie 
oblici na zagrozuvawe se i koristewe alternativna tehnologija 
ili namaluvavawe na rezervite na opasni materii na minimum 

231  Vauhan J.Emmett, op.cit.p.25.
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koj e neophoden vo tekot na proizvodstvoto. Drugi preventivni 
merki vklu~uvaat vnimatelno dizajnirawe na ma{inite i 
odbirawe dobra lokacija za korporacijata, redovni bezbednosni 
inspekcii i kontroli, detaqno planirawe vo slu~aj na kriza i 
redovno trenirawe. Neovlasteno postapuvawe, ignorirawe na 
predupreduvawata, nesoodvetno ili neodgovorno odnesuvawe 
i nosewe lo{i odluki za kompanijata se karakteristi~ni 
sostavni elementi na nastanite koi{to doveduvaat do pojava na 
nau~notehnolo{ki incident. 

Do 90-tite godini na XX vek vo pove}eto kompanii ne e 
posvetuvano dovolno vnimanie na harmonizacija na praktikata 
na upravuvawe na korporativnite rizici so osnovnata cel na 
delovniot subjekt ‡ zgolemuvawe na pazarna vrednost i bogatstvoto 
na sopstvenikot. Ottoga{ vo golema mera se razmisluva dali 
odlukite za upravuvawe so rizici se kompatibilni so delovnata 
strategija na kompanijata, a na upravuvaweto na korporacijata 
so rizicite po~nalo da se gleda kako na proces koj ja povrzuva 
korporativnata strategija, lu|eto, tehnologijata i znaeweto so cel 
na podobro  vrednuvawe i upravuvawe so rizicite na koi kompanijata 
e izlo`ena vo ostvaruvawe na svojata osnovna cel. Ovoj na~in na 
razmisluvawe za funkcijata na upravuvawe so rizici e seopfaten, 
svrten kon idninata i orientiran e na procesi, pri {to se fokusira 
na upravuvawe na site korporativni rizici, a ne samo na pazarnite 
ili na operativnite, so cel da se zgolemi pazarnata vrednost na 
kompanijata. Pritoa poefikasno upravuvawe so korporativnite 
rizici mo`e da se postigne na slednite na~ini: so namaluvawe 
na o~ekuvanite tro{oci za finansiski problemi, namaluvawe na 
mo`ni konflikti pome|u kreditorot i sopstvenikot na kompanijata, 
namaluvawe na otporot na menaxerot sprema rizikot, namaluvawe 
na dano~nite obvrski, kako i namaluvawe na mo`nostite na 
propu{tawe na profitabilni investicii so osiguruvawe dovolna 
koli~ina na interni sredstva za finansirawe.232

Me|unarodnata organizacija za standardizacija ISO vo 
2009 godina go objavila standardot ISO 31000, Risk Management ‡ 
Principles and Guidelines on Implementation (Upravuvawe so rizici ‡ 
na~ela i nasoka za primena). Vo soglasnost so standardot ISO 31000, 

232 Vidi: Miloš-Sprčić Danijela, Tekavčič Metka, Šević Željko, „The Relevance 
of Corporate Risk Management Function and Its Influence on the Company’s Value“, 
in: Računovodstvo, Revizija i Financije, br. 5-6, RriF Plus, Zagreb 2007., str. 15-16.
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rizikot se definira kako „efekt na nesigurnost vo postignuvawe 
na planiranite celi“.233 Upravuvaweto so rizikot spored ovoj 
me|unaroden standard pretstavuva proces so koj se opfateni 
slednite elementi:

‡ komunikacija i konsultacija so interni i so eksterni 
partneri, odnosno zainteresirani strani, na tehnolo{ki 
primeren na~in i na sekoj stepen na proces na upravuvawe 
so rizik, so razgleduvawe na  procesot kako celina;

‡ utvrduvawe eksteren, interen i kontekst na upravuvawe 
so rizik, odnosno utvrduvawe kriterium spored koj }e 
se procenuva rizikot i }e se definira strukturata na 
analizata;

‡ identifikacija na rizikot (kade, koga, za{to i kako 
nepovolniot razvoj na nastanite bi mo`el da se spre~i, 
da se namali, da se odlo`i ili da gi zgolemi tro{ocite 
za  postignuvawe na planiranite  celi);

‡ analiza na rizik, {to opfa}a identifikacija i procena na 
postojnata strategija, odreduvawe na verojatnost, podra~je 
na pojavuvawe, nivoa i mo`ni posledici na rizik;

‡ procena na rizik, odnosno sporeduvawe na procenetite 
nivoa na rizik so prethodno utvrdeni kriteriumi i 
razgleduvawe kakva e ramnote`ata me|u potencijalnata 
korist i nepovolnite rezultati, {to ovozmo`uva  do-
nesuvawe odluka spored obemot i prirodata na potrebnite 
aktivnosti i prioritetite;

‡ obrabotka na  rizik,  koja  opfa}a  izrabotka  i  primena 
na efikasna  i  ekonomski isplatliva strategija i akciski 
planovi za zgolemuvawe na mo`nostite za dobivka i 
namaluvawe na potencijalnite tro{oci;

‡ sledewe i preispituvawe, {to podrazbira sogleduvawe 
sprovodlivost i efikasnost na site ~ekori na procesot na 
upravuvawe so rizikot, so nivno postojano podobruvawe.234

233  Po{iroko za definiciite po standardot ISO 31000 vidi vo: „ISO/
IEC Guide 73: Risk Management – Vocabulary“, International Organization for 
Standardization, Geneva 2009. (http: www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_ics/
catalogue_detail_ics.htm?csnumber=44651).

234 Po{iroko za procesot na upravuvawe so rizik vidi vo: „ISO/DIS 
31000: Risk Management – Principles and guidelines on implementation“, International 
Organization for Standardization, Geneva 2009. (http: www.iso.org/iso/iso_catalogue/
catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=43170).
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Na sproveduvawe na ISO 31000 standardot upateni se 
korporaciite koi spored prirodata na delovnite aktivnosti 
rabotat vo uslovi na zgolemen rizik. ^esto se slu~uva oddelni 
kompanii da ne ~uvstvuvaat potreba za negova primena, ili bavno 
gi voveduvaat na~elata i nasokite potrebni za upravuvawe na 
rizikot vo soglasnost so ovoj standard. Toa me|utoa, ne zna~i 
deka razli~ni delovni subjekti ne koristat nekoi od oddelnite 
elementi na upravuvawe so rizici za planirawe i sproveduvawe 
na svoite delovni celi.    

So pomo{ na ISO 31000 standardot se dobiva kompletno 
zaokru`uvawe na procesot na upravuvawe so rizici i se sozdava 
realna osnova za kontinuirano podobruvawe na bezbednosnite 
uslovi za rabota vo kompanijata. Spored ovoj standard, upravuvaweto 
se rizikot treba da gi sodr`i slednite principi:235 u~estvo vo 
sozdavawe na vi{okot na vrednosti; vklu~enost vo dugite delovni 
procesi; u~estvo vo nosewe odluki; konkretno adresirawe na izvorot 
na zagrozuvawe; sistemati~nost, strukturiranost i pravovremenost; 
organiziranost i realizacija vrz osnova na najkvalitetni dostapni 
informacii; prisposobenost na potrebite na delovniot subjekt i na 
dejnosta vo koja{to se primenuva; vodewe smetka za raspolo`livite 
~ove~ki resursi i kulturolo{ki specifi~nosti; transparentnost, 
inkluzivnost, dinami~nost, interaktivnost; davawe odgovor na 
promeni i ovozmo`uvawe postojano unapreduvawe i podobruvawe 
na funkcioniraweto na organizacijata. Ako celokupniot sistem 
na upravuvawe so rizici eksplicitno ne gi poddr`uva navedenite 
principi, toga{ primenata na ISO 31000 za navedenata korporacija 
ne e nitu primenliva nitu korisna.236

Upravuvawe so rizicite pretstavuva isklu~itelno va`en 
del vo celokupnoto upravuvawe na korporacijata i nejzinite 
aktivnosti. Prakti~no ne postoi kompanija koja ne koristi nekoj 
oblik na procena na rizik, iako ~esto ne e nitu svesna za toa. ISO 
31000 dava mo`nost da se definira principot na upravuvawe 
so rizici, odnosno delovniot proces so site elementi na sis-
temati~nost i dokumentiranost. Isklu~itelnata vrednost na ISO 

235 Za principite na upravuvawe so rizici vidi po{iroko vo: „Committee 
Draft of ISO 31000 Risk Management“, International Organization for Standardization, 
Geneva 2009 (http: www.nsai.ie/uploads/file/N047_ Committee_Draft_of_ISO_31000.pdf).

236 Spored: Hubbard W. Douglas, The Failure of Risk Management: Why 
It’s Broken and How to Fix It, John Wiley & Sons Inc, Hoboken NJ 2009., pp. 46-47.
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31000 standardot e vo toa toj vo osnova da go normira me|unarodniot 
konsenzus vo smisla na primenlivost. Toj standard e harmoniziran 
so drugite ISO normi, kako {to se ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, ISO 
20000, ISO 22000, itn., {to zna~i deka toj standard dava relativno 
ednostavna mo`nost na integracija vo IMS (Integrated Menagement 
System).237

Posledicite od incidentnite situacii ~esto se razgleduvaat 
kako disfunkcionalni, nepo`elni i lo{i, a zad niv ostanuva 
odredena materijalna i nematerijalna {teta. Krizata koja dovela 
do incidentna situacija sozdava potreba za stabilnost, za nova 
ramnote`a ili za privremena sostojba na status kvo. Vo taa smisla, 
ako krajot na incidentnata situacija e jasen i nedvosmislen, 
menaxerot za korporaciska bezbednost mora toj kraj da go objavi 
na sostanok na kompanijata, na veb stranicata ili po pat na nekoj 
drug medium. Bez razlika na izbraniot metod, odnosno na~inot na 
proglasuvawe kraj na incidentnata situacija, menaxerot treba 
kratko da se osvrne na izminatata kriza, da objasni {to i poradi 
{to se slu~ila, no i da objasni kako incidentnata situacija e re{ena 
i kakva {teta e nanesena na korporacijata, potoa slikovito da ja 
prika`e momentalnata situacija, da obrazlo`i plan za vra}awe 
na redovnite aktivnosti i plan za zakrepnuvawe na kompanijata 
so potsetuvawe na nejzinite strategiski celi i da go ohrabri sekoj 
da dade celosen pridones na toa zakrepnuvawe. Idealno gledano, 
postojat tri mo`ni re{enija za izlez od kriza predizvikani so 
incidentna situacija, i toa: kompanijata prestanuva so raboteweto, 
mo`no e da bide tu`ena, a nejzinite rakovoditeli obvineti za 
krivi~ni dela; kompanijata ostanuva da raboti, so naru{en ugled 
i o{teten imix vo o~ite na javnosta i so finansiski gubitoci, po 
naporna rabota, korporacijata ja povratila ili duri i ja unapredila 
svojata pozicija vo o~ite na javnosta.238

Koga incidentnite situacii }e pominat, istra`uvaweto koe 
se pravi po seto toa, pomalku e povrzano za u~ewe od gre{kite, a 
pove}e za utvrduvawe na vinata (blame game). Bidej}i vrabotenite 
i javnosta o~ekuva nekoj da snosi odgovornost za propustite i 
nedostatocite koi dovele do kriza, se usovr{uvaat odbranbenite 
rutini, kako {to se barawe prifatlivo negirawe i unapreduvawe 
na ve{tina na komunikacija so javnosta. [to pove}e vreme se 

237 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 36.
238 Ke{etoviћ @elimir, Kekoviћ Zoran, op. cit. str. 92.
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posvetuva na ovie mehanizmi, na rakovoditelite im ostanuva 
pomalku vreme da se iskoristi potencijalot za da se stavi kraj 
na incidentnite situacii za u~ewe, a vistinskite napori za 
podobruvawe na sistemot na prevencija i za{tita ~esto se gubat 
vo postkriznata politika. Ako postkriznoto u~ewe voop{to i se 
slu~uva, toa e glavno na dolgi pateki i stanuva zbor za ma~en proces 
so koj se upravuva daleku od o~ite na mediumite, politi~kite 
i sudskite postapki protiv najvisokite menaxeri. Toa u~ewe 
naj~esto se sveduva na proektirawe tehnolo{ki podobruvawa i 
prisposobuvawa na postojnite proceduri.239

Prezemaweto i upravuvaweto so rizikot e del od redovnoto 
rabotewe na dene{nite korporacii, naso~eni kon ostvaruvawe 
profit za svoite akcioneri. Brojnite delovni neuspesi od 
komparativnata praktika uka`uvaat deka kompaniite sepak ne 
upravuvaat dovolno dobro so rizikot ili ne go razbiraat ri-
zikot {to go prezemaat. Od takvite problemi ne se imuni nitu 
golemite korporacii, za {to svedo~i analizata na petgodi{nite 
performansi na okolu 200 vode~ki finansiski kompanii vo SAD, 
koja ja sprovel MsKinsey Global Institute (MGI). Taa analiza poka`ala 
deka vo 90 nabquduvani korporacii pronajdeni se vkupno 150 
slu~ai na zna~ajni finansiski naru{uvawa, predizvikani od  
razli~ni vidovi na rizik. Drugi istra`uvawa na MGI poka`ale 
deka okolu 36% od menaxerite vo korporaciite ne go razbiraat vo 
celost rizikot, a 24% smetaat deka site procesi vo koi upravnite 
odbori gi procenuvaat rizicite se neefikasni, dodeka 19% od niv 
smetaat deka odborite nemaat definirani procesi na upravuvawe 
so rizikot. Neupatenosta vo problemite na rizik glavno ja 
poka`uvaat visoki menaxeri na korporacijata koi tradicionalno 
se koncentriraat na poednostavnata matrica kako prihod na 
kompanijata po odano~uvaweto, zarabotka po akcija ili o~ekuvawe 
rast na akciite na berza, dodeka performansite koi bi se zele 
predvid retko se pojavuvaat kako predmet na nivnata analiza. Od 
tie pri~ini, neophodna e poaktivna uloga na upravniot odbor na 
korporacijata, kako i inkorporirawe na upravuvaweto so rizikot 
vo sekojdnevnoto odlu~uvawe. Kompaniite koi ne uspevaat da gi 
podobrat procesite na upravuvawe so rizikot po pravilo imaat 

239 Spored: Hart Paul, Rosenthal Uriel, Kouzmin Alexander, „Crisis Decision 
Making: The Centralisation Thesis Revisited“, in: Administration and Society, Vol. 25, 
No 1, SAGE Publications, Thousand Oaks CA, May 1993., pp. 42-43.



116

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

problem so drug vid na rizik ‡ neo~ekuvan, a nekoga{ mo`e da 
pridonesuva da se napravat zna~ajni finansiski zagubi.240

Nekoi korporacii zazemaat stav koj e vo golema mera 
povnimatelen vo pogled na rizikot, so cel za{tita od padot na 
vrednosta i na profitot. Takov pristap generalno ne e dobar, 
zatoa {to podgotvenosta na prezemawe rizik e osnova za doa|awe 
do profit na pazarot. Vo taa smisla, potrebno e da se nastojuva 
kon postignuvawe ramnote`a pome|u sostojbata {to korporacijata ja 
{titi od finansiski naru{uvawa, i koja{to ostava dovolno prostor 
za pretpriemni{tvoto. Za da mo`e toa da se ostvari, menaxmentot 
na kompanijata treba da raboti vo uslovi vo koi potencijalnite 
dobivki od donesenite delovni odluki se sporeduvaat so rizikot 
{to se prezema. Vo takvo opkru`uvawe, kompanijata ne samo {to 
go {titi raboteweto od nepredvidlivi rizici, tuku postignuva 
i sè pogolema kompetitivna prednost, bidej}i prezema rizik 
so neophodno vnimanie. Sovremenite korporacii seriozno 
pristapuvaat kon investirawe vo procesot na upravuvawe so 
rizici, a vo toj pogled predni~at finansiskite institucii, koi se 
motivirani so regulatorni  pritisoci.241

Ben Gilad, vo vrska so neadekvatnoto reagirawe na kompaniite 
na rizici i krizi, odnosno otsustvo na navremeno dejstvuvawe, 
identifikuval tri takvi vida menaxment vo korporaciite, i toa: 
vid „Pol`av tempo“: menaxmentot hroni~no dejstvuva bavno vo 
pogled na rizikot; vid „Ma`ino linija“: menaxmentot dejstvuva, no 
negovata akcija ne e dovolna, bilo da go sopre rizikot, bilo da ja 
iskoristi mo`nosta (ovoj vid e nare~en po neslavnata francuska 
odbranbena linija koja ne uspela da ja zapre germanskata invazija na 
Francija vo Vtorata svetska vojna) i vid „Crna dupka“: menaxmentot 
e „paraliziran so analiza“ i voop{to ne dejstvuva, nitu ima odgovor 
na rizicite.242

240 Vidi: Brancato Kay Carolyn, Tonello Matteo, Hexter Ellen, The Role of 
U.S. Corporate Boards In Enterprise Risk Management (Project Report), McKinsey 
& Company, New York 2006., pp. 17-22.

241 Spored: Lacković Marko, „Upravljanje rizikom: Koliko ga se treba bojati u 
poslovanju?“, Empiria Magna d.o.o., Zagreb 25.02.2009 (http: www.ebizmags.com/
kako-upravljati-rizikom-u-poslovanju/).

242 Gilad Ben, op. sit. str. 207-208.
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6. FUNKCII NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST

Vo soglasnost so doktrinata i so praktikata na evropskite 
zemji so visokorazviena pazarna ekonomija i stabilna demokratija, 
funkciite na korporaciskata bezbednost opfa}aat:

‡ administrativna bezbednost (Administrative Security) ‡ pro-
ceduri i politika vo oblasta na informati~kata za{tita;

‡ fizi~ka i tehni~ka bezbednost (Out-Source/Proprietary) ‡ 
ma{ini, postrojki i objekti;

‡ bezbednost na imotot i nadvore{ni partnerstva (Personnel 
Security);

‡ li~na bezbednost (Protective Security) ‡ za{tita na lica i 
za{tita pri rabota;

‡ za{tita od po`ari (Fire  Security);
‡ rabota vo vonredni situacii (Contingency Planning)
‡ informati~ka bezbednost (Informattion Security);
‡ bezbednost na menaxerot (Executive Security);
‡ bezbednost na razli~ni delovni slu~uvawa (Event Security);
‡ bezbednost na dogovoreni raboti so dr`avni strukturi;
‡ istragi (Investigations) ‡ programa za za{tita od kriminalitet 

i
‡ programa za edukacija i razvoj na bezbednosnata kultura 

na vrabotenite (Security Education Awareness and Training 
Program).243

 Spored toa, korporaciskata bezbednost e permanentno 
vklu~ena vo mehanizmite na delovnoto upravuvawe taka {to taa go 
{titi normalnoto odvivawe na delovnite procesi, otstranuva akutni 
bezbednosni problemi i na vrabotenite im sozdava bezbednosni 
uslovi za rabota. Pokonkretno gledano, korporaciskata bezbednost 
raboti na sozdavawe planovi i sproveduvawe merki ~ija cel e: 
za{tita na korisnikot na uslugi, za{tita na vrabotenite vo delovnata 
organizacija, za{tita na imotot vo sopstvenost na delovnite 
organizacii, za{tita na informaciite i na reputacijata na delovnata 
organizacija od materijalni {teti, kriminalni dejnosti itn. So toa 
korporaciskata bezbednost e sostaven del na procesot so koj se 
upravuvaat delovnite rizici vnatre vo delovniot subjekt.

243 Vidi: Kovacich L. Gerald, Halibozek P. Edward, The Manager’s Handbook 
for Corporate Security: Establishing and Managing a Successful Assets Protection 
Program, Butterworth-Heinemann, Boston MA 2002., pp. 161-162.
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6.1. ADMINISTRATIVNA BEZBEDNOST
Administrativnata bezbednost na korporacijata, spored 

Stipe Baqkas, gi opfa}a slednite komponenti: politika (pra-
vila na odnesuvawe, za{tita na imotot i stopanisuvaweto, 
informati~kata bezbednost, delovna etika, konflikt na interesi 
i drugo); planovi (kontrola na pristap, koristewe, evakuacija, 
protivpo`arna za{tita, tehni~ka za{tita itn); proceduri (stan-
dardi, prevencija i izbegnuvawe napad, odnesuvawe vo slu~aj na 
zagrozuvawe, koristewe tajni podatoci, bezbedno koristewe na 
informati~kiot sistem i drugo). Vo vrska so toa, definiraweto, 
razvojot i realizacijata na administrativnata bezbednost e 
zada~a na site nivoa na odlu~uvawe vo korporacijata, a ne samo na 
organizaciskite edinici za korporaciska bezbednost.244

6.2. FIZI^KA I TEHNI^KA BEZBEDNOST
Pod fizi~ka i tehni~ka bezbednost se podrazbira anga`irawe 

specijalizirani rabotnici na raboti za sproveduvawe i stru~na 
kontrola na bezbednosna za{tita, primena na posebni merki pri 
skladirawe i ~uvawe oru`je i municija, posebno obezbeduvawe pri 
~uvawe i transport na pari i skapocenosti, fizi~ko i tehni~ko 
obezbeduvawe zgradi, osobeno prostorii vo koi se smesteni 
vitalnite pogoni i ma{ini, sistem na tehni~ko obezbeduvawe na 
objekti i prostori, izdavawe slu`beni legitimacii i bezbednosno-
propusni dokumenti i drugo. So toa vo celina se unapreduva 
izvr{uvaweto na rabotite okolu obezbeduvawe na korporacijata, 
a so toa se pridonesuva i kon jaknewe na li~nata i bezbednosta na 
imotot kako edno od osnovnite slobodi i prava na gra|anite na koi 
se temeli sovremenoto op{testvo. So bezbednosna edukacija na site 
vraboteni i so profesionalizacija na slu`bata za obezbeduvawe 
se pridonesuva kon unapreduvawe na bezbednosta na raboteweto 
na korporacijata, kako i kon pogolema sigurnost na imotot i lica 
vo po{iroki ramki.

Fizi~kata bezbednost vo kompanijata se ostvaruva so 
raboteweto na slu`bata za obezbeduvawe, koja se sostoi od 
odreden broj izvr{iteli (postojano vraboteni lica ili anga`irani 
pripadnici na specijalizirani agencii za davawe uslugi za 

244 Spored: Baljkas Stipe, „Projektiranje sustava korporativne sigurnosti“, 
Četvrta konferencija o korporativnoj sigurnosti «Korporativna sigurnost 2011», Lider 
& MBOS, Zagreb, 10.03.2011.



119

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

obezbeduvawe), koi nosat oru`je i ~ija zada~a e za{tita na 
objekti i lica vo niv. Tehni~kata za{tita podrazbira meha-
ni~ ka, elektronska i optoelektronska za{tita na objektot na 
korporaciite i na licata vo niv i organizaciski naj~esto e pos ta-
vena vo ramka na slu`bata za obezbeduvawe vo onie kompanii vo 
koi  takva slu`ba  e organizirana.245

Nekoi avtori vo merkite na fizi~koto i tehni~ko obez-
beduvawe gi nabrojuvaat: obezbeduvaweto na site lica za 
vreme na prestojot vo kompanijata, a osobeno na menaxmentot 
na korporacijata; obezbeduvawe na site objekti i prostori 
na  korporacijata; obezbeduvawe na site vidovi sobiri koi se 
organiziraat vo prostoriite ili na prostorot na kompanijata, 
osobeno onie na koi{to se pojavuvaat odredeni va`ni li~nosti 
od menaxmentot na korporacijata ili li~nosti odnadvor; 
obezbeduvawe specijalen transport za potrebi na kompanijata; 
obezbeduvawe i za{tita na informati~kite sistemi, podatoci i 
dokumentacija na korporacijata.246

6.3. BEZBEDNOST NA SOPSTVENOSTA I NA 
NADVORE[NITE PARTNERSTVA

Za periodot po 2000-ta godina karakteristi~no e masovnoto 
pristignuvawe stranski kapital i investicii vo zemjite od 
porane{nite komunisti~ki re`imi vo koi stranskite firmi 
otvoraat banki, fabriki, razli~ni kompanii i agencii. Stranskite 
korporacii koi se prisutni na doma{nite pazari voveduvaat svoi 
standardi na organizaciite za korporaciska bezbednost, no i nudat 
raboti za obezbeduvawe doma{ni firmi koi mo`at da gi ispolnat 
me|unarodnite standardi na bezbednosta. Ovaa pojava zna~ajno 
vlijaela na unapreduvaweto na nedr`avniot sektor na bezbednosta, 
a doma{nite firmi od ovie oblasti zapo~nale da gi prifa}aat 
me|unarodnite standardi koi se odnesuvaat na organizacijata, na 
tehnikata i na obukite na svoite kadri, blagodarej}i na otvorenite 
tenderi {to gi dobivale rabotite za za{tita na diplomatsko-

245 Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 22.
246 Vidi: Skakavac Zdravko, Malinoviћ Dragana, „Uloga menaxmenta 

bezbednosti u za{titi korporacije od kriminaliteta“, u: Nau~ni skup «Dani 
bezbjednosti» na tema: „Razvoj sistema bezbjednosti i za{tite korporacija“ 
(Zbornik radova), Fakultet za bezbjednost i za{titu Univerziteta Sinergija, 
Bawa Luka 2011., str. 59.
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konzularnite pretstavni{tva i obezbeduvawe na me|unarodni 
sportski natprevaruvawa. Ovoj proces vo golema mera vlijael i 
na zatvorawe, t.e. na nemo`nosta da se odr`at na sè pootvoreniot 
pazar, polukriminalni privatni agenciii za obezbeduvawe, koi 
bile formirani vo porane{nite socijalisti~ki dr`avi vo tekot 
na 90-tite godini na minatiot vek. Na toj na~in doa|aweto na 
stranskite kompanii vo ovie zemji vo golema mera vlijaelo na 
podigawe na kvalitetot i obemot na  uslugite na obezbeduvawe.

6.4. ZA[TITA NA LICA I ZA[TITA NA RABOTA
Pod poimot za{tita pri rabota se podrazbira zbir na 

tehni~ki, zdravstveni, pravni, socijalni i drugi merki i aktivnosti 
~ija cel e spre~uvawe i otstranuvawe opasnosti i {tetni vlijanija 
koi{to mo`at da go zagrozat `ivot i zdravjeto na vrabotenite. 
So ogled na toa deka povredite na rabota i profesionalnite 
bolesti nanesuvaat {teta ne samo na vrabotenite i na nivnite 
semejstva, tuku i na delovniot subjekt i na po{irokata op{testvena 
zaednica, za{titata pri rabota se sproveduva kako organizirana 
dejnost ~ija cel e da se obezbedat uslovi za rabota vo koi nema da 
postoi opasnost po ̀ ivotot i zdravjeto, odnosno uslovi vo koi tie 
opasnosti }e bidat svedeni na najmala mo`na mera.247

Vo osnova, spored pozitivnite zakonski propisi rabotoda-
va~ot ne mo`e da go upati vraboteniot na koj po mislewe na 
nadle`niot zdravstven organ, bi mu bilo zagrozeno zdravjeto. Isto 
taka, vrabotenite so zdravstveni problemi, utvrdeni od strana 
na nadle`en zdravstven organ, ne mo`at da izvr{uvaat raboti 
koi bi predizvikale vlo{uvawe na nivnata zdravstvena sostojba 
ili bi dovele do posledici opasni za nivnata okolina. Isto taka, 
rabotodava~ot e dol`en da obezbedi izvr{uvawe na rabotite vo 
tekot na denot ako, spored mislewe na nadle`niot zdravstven 
organ, no}nata rabota bi dovela do vlo{uvawe na zdravstvenata 
sostojba na vraboteniot.

  
6.5. ZA[TITA OD PO@ARI
Poimot po`ar podrazbira nekontrolirano sogoruvawe 

materija, predizvikano od priroden pri~initel (grom, vlijanie 
na Sonceto, zemjotres) i so dejstvo predizvikano od ~ovekot 
slu~ajno i smisleno. Namerno, odnosno smisleno predizvikan 

247 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 257.
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po`ar se narekuva palewe. Kaj palewata storitelot sekoga{ 
ima za cel pro{iruvawe na po`arot i ote`nuvawe na negovoto 
gasewe ili lokalizirawe, odnosno uni{tuvawe ili nanesuvawe 
na {to pogolema {teta na imotot kade {to e zapalen. Za taa 
cel, storitelot na po`arot ~esto postavuva pove}e `ari{ta koi 
prirodno ne se povrzani, {to mo`e da se utvrdi vo tekot na uvidot 
so soodvetno ve{ta~ewe. Ako palewata se izvr{eni vo zatvoren 
prostor, storitelot zaradi polesno sogoruvawe i {irewa na 
po`arot ~esto ja ostava otvorena vratata ili prozorcite i drugi 
otvori, za da mo`e kislorodot polesno da prodre so {to bi se 
vlijaelo na ponatamo{noto {irewe na oganot, {to isto taka mo`e 
da se utvrdi vo tekot na uvidot.248

[tetata od po`ar, kako {to naveduva D. Mla|an, mo`e da se 
klasifikuva spored razli~ni karakteristiki. Klasifikacija vo 
odnos na posledicite na nastanot mo`e da bide izvr{ena spored 
mestoto i vremeto na manifestirawe na posledicite predizvikani 
so dejstvuvawe na  opasnosti, vo zavisnost od zada~ata koja treba 
da se re{i, spored objektite na koi dejstvuva opasnosta i spored 
obemot (vlijae na finansiskata stabilnost na organizacijata). 
Direktna {teta od po`arot e neposredna {teta za zdravjeto, 
imotot ili sopstveni~kite interesi. Taa gi opfa}a site zagubi i 
{teti koi gi pretrpele site objekti va`ni za `ivotot i rabotata 
na ~ovekot, a koi se na{le vo zoni na vlijanie na  opasnosta. 

Posrednata {teta e so~ineta od zagubite, propu{tenata zarabotka 
i dopolnitelnite tro{oci, koi }e gi imaat objektite koi ne uspeale 
vo zonata na dejstvuvawe na opasnosta da se za{titat, a {teti 
koi{to se predizvikani so naru{uvawa i promeni vo novonastanata 
struktura na delovnite vrski, infrastruktura, kako i dopolnitelni 
tro{oci nastanati zaradi potrebata od sproveduvawe merki na 
otstranuvawe na posledicite od nastanite. Konkretni oblici na 
posledici od po`ar, havarija i eksplozija mo`at da bidat: zaguba  na 
`ivot ili telesna povreda; zaguba na sredstva za rabota; {teta na 
imotot; uni{tuvawe na infrastruktura; o{tetuvawe na ̀ ivotnata 
sredina; finansiski zagubi; izdvojuvawe dopolnitelni sredstva; 
epidemija; migracija; raseleni lica ili izbeglici; nedostatok na 
hrana, nesigurnost i drugo.249

248 Vidi: Razja{wewe uzroka po`ara, eksplozija i havarija (zbornik 
radova), MUP Republike Srbije – Uprava za suzbijawe kriminaliteta, Beograd 
1993., str. 13-22.

249 Mlaћan Dragan, op. cit. str. 20-21.
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Pojavata na po`ari e postojana opasnost {to ja sledi sekoja 
kompanija. Vo taa smisla, prezemawe merki za za{tita od po`ari 
pretstavuva nivna zakonska obvrska, a organizaciski ovie merki 
se sproveduvaat ili od strana na posebni slu`bi za za{tita od 
po`ari ili vo ramkite na slu`bata za vnatre{no obezbeduvawe. 
Bez razlika na organizaciskata forma, protivpo`arnata za{tita 
pretstavuva sostaven del od korporaciskata bezbednost, pri 
{to postoi i zakonska obvrska za obu~uvawe na rabotnicite od 
protivpo`arnata za{tita kako op{ta preventiva nameneta na 
vrabotenite.250 Sekoja seriozna kompanija koja saka da dejstvuva 
vo nasoka na preventivna za{tita od po`ari posvetuva golemo 
vnimanie na organizaciskite, na tehni~kite i na drugi merki i 
raboti naso~eni kon otstranuvawe opasnosti od nastanuvawe 
po`ari, nivno rano otkrivawe i spre~uvawe na {irewe, kako 
i efikasno gasewe. Sistemot za za{tita od po`ar podrazbira 
planirawe, propi{uvawe merki na za{tita na gradbite, 
organizirawe subjekti na za{tita od po`ari, finansirawe na 
tie raboti, osposobuvawe i obuka na izvr{itelite i normativno 
ureduvawe na protivpo`arnata za{tita, so cel za{tita na ̀ ivotot, 
zdravjeto i bezbednosta na lu|eto i imotot, okolinata i prirodata 
od po`ar, pri op{testveno i ekonomski prifatliv rizik.251  

Za{titata od po`ari podrazbira proverka i odr`uvawe 
instalacija vo objektite na korporacijata i prezemawe soodvetni 
preventivno-tehni~ki merki so cel spre~uvawa pojava na po`ar 
vnatre vo tie objekti. Toa, pred sè podrazbira odr`uvawe vo 
ispravna sostojba na uredite, na opremata i na sredstvata za gasewe 
po`ar, kako i na uredite i instalacijata za detekcija na po`ari. 
Isto taka, vo merki za za{tita od po`ari spa|aat i: odr`uvaweto 
vo ispravna sostojba na elektri~ni, ventilaciski, toplotni i 
drugi instalacii i na prostorii za skladirawe lesno zapalivi 
materijali, kako i periodi~ni pregledi i sertifikacija na oprema 
od strana na stru~ni i ovlasteni slu`bi. Od golema va`nost e vo 
objektite na kompanijata da bidat vgradeni sistemi za avtomatska 
dojava na po`ar, prvenstveno zaradi nivna za{tita od po`ari, 
eksplozija ili zemjotres. So vgraduvawe na dojavuva~ot na po`ar vo 
ovie objekti i negovo povrzuvawe so protivpo`arna centrala koja 
se nao|a na prijavnica na objektot, sekoj po`ar bi bil zabele`an 
vo svojata po~etna faza i bi bil brzo lokaliziran. Sekojdnevnoto 

250 Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 22. 
251 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 303 
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sledewe na sostojbata i prezemaweto potrebni merki na bezbednost 
ja vr{at ovlasteni pripadnici na slu`bata za obezbeduvawe na 
kompanijata, so potrebna asistencija na protivpo`arnite slu`bi, 
spored propi{ani proceduri.

Site zemji ~lenki na Evropskata unija imaat svoi nacionalni 
zakoni od oblasta na  za{titata od po`ari, no se dol`ni me|usebno 
da gi harmoniziraat. Standardite, kako tehni~ki dokumenti, 
se harmoniziraat u{te vo tekot na nivnata izrabotka, bidej}i 
postoi sorabotka na referentni laboratorii na evropskite zemji 
(EGOLF) i nacionalni organizacii za standardizacija. Postoi 
obvrska na zemjite ~lenki 80% od standardot da bide kratko vreme 
implementiran i identi~en so evropski standardi. Taa cel e sè 
u{te daleku od ostvaruvaweto duri i za Germanija i za Francija, no 
op{tata orientacija e jasna, a toa e  deka ona {to treba prvo da se 
napravi e da se harmoniziraat standardite od oblasta za za{tita 
od po`ari. Prakti~no, eden od prvite doneseni evropski standardi 
(EN 3) se odnesuva na protivpo`arnite aparati.252

6.6. RABOTA VO KRIZNI VONREDNI SITUACII  
Uspe{no dejstvuvawe, koordinacija i kontrola vo vonredni 

situacii, iako prvenstveno baraat odbranbeni i reaktivni potezi, 
bara i merki na anticipirawe, a menexerite vo tie situacii zna~i 
deka tie }e operiraat vo „trikratni vremenski fazi“, i toa: dodeka 
se nosat so nekoja vonredna situacija, procenuvaat akcii koi gi 
prezele, sproveduvaat akcii koi se neophodni vo toj moment i gi 
planiraat slednite akcii koi }e mora da se prezemat.

Kako {to istaknuvaat @. Ke{etovi} i 3. Kekovi}, vonrednata 
situacija sozdava tenzija i pritisok na menaxerite koi ne se 
sigurni, no mora brzo da re{at, {to mo`e da predizvika ~uvstvo 
na nemo} i konsternacija. Vo tie okolnosti, nositelite na taa 
odluka mo`at da go kompenziraat svoeto ~uvstvo na nesigurnost, so 
rigidna, a nekoga{  i so opsesivna preokupacija samo so edno mo`no 
re{enie na nastanatata kriza. Naj~esto se razmisluva po analogija, 
a referentna to~ka e poslednata vonredna situacija. Bidej}i 
sli~ni situacii retko se povtoruvaat, razli~ni i nekonzistentni 
merki doneseni vrz osnova na vakvoto razmisluvawe mo`at da 
bidat kontraproduktivni. Vo vonredni situacii menaxerite 
imaat golemi problemi vo redefinirawe na situacijata i ~esto se 
predavaat na grupno mislewe koe {to se javuva vo mnogu kohezivni 

252 Mlaћan Dragan, op. cit. str. 27.
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grupi koi  nastanale po zaedni~ki iskustva kako i od potrebata 
da se obedinat pred zakanata. Nekoga{ se raboti i za „kolektivno 
ludilo“ vo koe na za~uvuvaweto na grupnata harmonija i na odnosot 
me|u ~lenovite, nadvladuva sposobnosta na grupata kriti~ki da gi 
procenuva problemite povrzani so noseweto odluka, da gi pri-
fa}a i da gi prosleduva strategiski informacii i racionalno da 
go izbira pravecot na akcija. Ova ~esto im slu`i na menaxerite 
i na sovetnicite od sebe da ja otfrlat odgovornosta na grupata.253 
Vo literaturata glavno postoi soglasnost za pet osnovni fazi na 
odgovor na nastanata vonredna situacija, i toa: predupreduvawe i 
izvestuvawe, uzbuna, za{tita na ̀ ivotot i imotot, obezbeduvawe na 
javnoto dobro i obnovuvawe. Dol`inata na sekoja od tie fazi zavisi 
od prirodata na kriznata situacija, taka {to predupreduvawe i 
izvestuvawe vo slu~aj na orkan ili poplava mo`e da trae po nekolku 
dena, a vo slu~aj na tornado ili eksplozija nekolku minuti.

Vonrednata situacija bara brzo i odlu~no dejstvuvawe, zatoa 
{to vo sprotivno posledicite mo`at da bidat od pogolemi razmeri. 
Primer za takvo dejstvuvawe e postapkata na kompanijata Nike, koja 
vo juni 1997 godine lansirala nov dizajn na ko{arkarski  patiki 
„Leten skok“, koristej}i go zborot vozduh (air) napi{an so ogneni 
bukvi. Se potvrdilo deka toj natpis vizuelno mnogu e sli~en na 
zborot „Alah“ na arapski jazik. Sogleduvaj}i gi mo`nite posledici, 
kompanijata povlekla od proda`ba 38.000 pari patiki od taa serija 
i ja prekinala linijata na nivnoto proizvodstvo.254

Iako mnogu va`ni za korporacijata, materijalnite dobra za 
razlika od ~ove~kite `ivoti mo`at da se nadomestat. Zatoa vo 
vonredena situacija potrebno e da se rizikuvaat i tro{ocite i 
zagubite, zaradi za{tita na lu|eto. Taka, korporacijata Johnson & 
Johnson vo 1982 godina povlekla 22 milioni {i{enca lek Tylenol od 
svoite apteki, vedna{ koga ja zabele`ale vrskata pome|u zemaweto 
na ovoj lek i smrtta na pacientite. Ovoj poteg na spomenatata 
kompanija ja ~inelo pove}e stotina milioni dolari, no so~uvan 
e glavniot kapital, ugledot na korporacijata, na koja ~ove~kite 
`ivoti ì se pova`ni od profitot. Istovremeno, spre~eni se i novi 
potencijalni `rtvi.255

253 Ke{toviћ @elimir, Kekoviћ Zoran, op. cit. str. 86.
254 Vidi: Awad Nihad, „Nike and Islamic Group end Logo Logjam“, CNN U.S., 

Atlanta GA, 21 November 1998. 
255 Spored: Yang Lynn Jia, „Getting a Handle on a Scandal“, CNNMoney, 

Atlanta GA, 22 May 2007.
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 Eden od osnovnite poimi koi se spomenuvaat vo vrska so 
dejstvuvawe vo vonredni situacii e krizniot menaxment, koj se 
definira kako aktivnost naso~ena kon nadminuvawe situacii 
opasni po opstanokot na korporacijata, t.e. kako planirawe 
i sproveduvawe merki za obezbeduvawe na osnovnite celi na 
kompanijata.256 Va`ni karakteristiki na krizniot menaxment se 
pointenzivno koristewe na sredstvata i na metodite potrebni za 
spre~uvawe, vospostavuvawe kontrola i nadminuvawe vonredni 
situacii. Ako stanuva zbor za aktivnosti za spre~uvawe kriza, toga{ 
se zboruva za preventiven ili za anticipativen krizen menaxment, 
t.e. sistem za rano predupreduvawe, analizi na potencijalite, 
upravuvawe so rizicite i politikata na fleksibilnost kako 
klu~en, no ne i edinstven, instrument na preventivnoto upravuvawe. 
Za reaktivniot krizen menaxment se zboruva vo smisla na 
obezbeduvawe osnovni, egzistencijalni varijabli po pojavata na 
kriza. Toj vid krizen menaxment go karakteriziraat jasni celi, 
kako {to se: ostvaruvawe odredena likvidnost ili korist, kako 
i koristewe instrumenti za identifikacija na krizata. Krizniot 
menaxment ne treba da se razbere kako ne{to nepo`elno, tuku 
kako va`en i sostaven del na odgovorniot del na upravuvawe so 
korporacijata, vo koj od pove}eto delovni odluki se procenuva 
rizikot i {ansite, osobeno koga zaradi zgolemena nesigurnost i 
brzi promeni ne mo`e da se isklu~i krizna, odnosno vonredna 
situacija. Vo toj proces prepoznavaweto na postojnite interni 
potencijali, pokraj sogleduvaweto na gre{kite i nedostatocite 
se odlu~uva~ki za nadminuvawe na kriznata situacija.257

 Modelot na krizen menaxment {to go razvila amerikanskata 
Federalna agencija za upravuvawe so krizni situacii (Federal 
Emergency Menagement Agency-FEMA), opfa}a aktivnosti na 
podgotovki za vonredni situacii koi se grupirat vo ~etiri 
vremenski odvoeni fazi, i toa: 

‡ Ograni~uvawe (spre~uvawe, izbegnuvawe), koe{to vklu~uva 
aktivnosti za eliminirawe ili namaluvawe na {ansite 
da dojde do vonredna situacija, odnosno do namaluvawe na 
nejzinite efekti. Ako e nevozmo`no da se spre~i vonrednata 

256 Krummenacher Alfred, op. cit. p. 13.
257 Vidi: Osmanagić-Bedenik Nedžara, Kriza kao šansa: kroz poslovnu krizu 

do poslovnog uspjeha, Drugo promijenjeno izdanje, Školska knjiga, Zagreb 2007., 
str. XXX.
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situacija, toga{ mo`e da se namali nejziniot razoren 
potencijal. Na primer, zajaknuvawe na pokrivite na objektite 
}e go namali o{tetuvaweto od silnite vetrovi, a sistemot 
na odvodni kanali }e gi namali posledicite od poplava.

‡ Podgotovka, koja{to se odnesuva na planirawe na odgovor na 
toa koga }e se slu~i vonredna situacija i na rasporeduvawe 
na resursite vo funkcija na soodveten efektiven odgovor 
na istata. Ovie aktivnosti pomagaat da se spasat ̀ ivoti i 
da se minimiziraat o{tetuvawata na objektite i na imotot, 
taka {to ~ove~kite resursi se podgotvuvaat adekvatno da 
odgovorat koga vonrednata situacija e neizbe`na ili taa 
ve}e se slu~ila.

‡ Odgovor (opfa}a period na tek na traewa ili neposredno 
po pojavata na vonrednata situacija), koj{to se sostoi vo 
uka`uvawe neophodna itna pomo{ na zagrozenite i vo 
nastojuvawata da se namali verojatnosta na idnite {teti i 
zagubi.

‡ Zakrepnuvawe, koe{to trae dodeka site sistemi ne 
dojdat vo sostojba na re~isi normalno funkcionirawe. 
Kratkotrajnoto zakrepnuvawe se odnesuva na vra}awe 
na vitalnite sistemi vo minimalni operativni uslovi, 
a dolgotrajnoto e povrzano za vra}awe vo prethodnata 
sostojba, odnosno za merki koi }e vlijaat i }e pridonesat 
za  pomala izlo`enost na vonredni situacii vo idnina.258

6.7. ZA[TITA OD INDUSTRISKA DELOVNA [PIONA@A
Vo  svetskite stru~ni krugovi ne postoi celosna soglasnost 

okolu definicijata na poimot delovna (industriska, ekonomska, 
stopanska, informati~ka) {piona`a i aparatot na nejzinata 
sodr`ina. Poradi toa razli~ni fenomeni se definiraat na ist 
na~in (na pr., industriska i stopanska {piona`a) ili vo toa 
podra~je se vmetnuvaat poimi kako sabota`a, koja ne spa|a vo 
ramkite na toj fenomen. ^esto odredeni poimi se definiraat 
od aspekt na podra~je na dejstvuvawe (industriska {piona`a), a 
drugi od aspekt na metodi i sredstva za ostvaruvawe  na celite 
na {piona`a (informati~ka {piona`a).259 

258 FEMA – Plan for Emergencies (http: www.fema.gov/plan/prepare/plan.shtm).
259 Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: Business intelligence 

u praksi, op. cit. str. 141.
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Kanadskiot avtor E. Poter uka`uva deka vo taa oblast 
pos tojat tri osnovni poimi: razuznava~ka dejnost vo podra~je na 
stopanstvoto, odnosno ekonomijata (economic intelligence), eko-
nom ska {piona`a (economic espionage) i industriska {piona`a 
(industrial espionage). Toj uka`uva deka poimot economic intelligence 
e naj{irok i deka istiot vo sebe gi vklu~uva ostanatite dva po-
ima. Spored  nego, poimot economic intelligence opfa}a politika 
ili komercijalno relevantni informacii, vklu~uvaj}i gi i po-
da tocite so koi raspolagaat organite na dr`avnite vlasti, i 
in formacii od oblasta za finansiite i trgovijata, a koi se od 
zna~ewe za nacionalnite interesi, odnosno za poddr{ka na una-
pre duvawe na produktivnosta i konkurentnosta na nacionalnite 
eko nomii vo svetot. Od druga strana, ekonomskata {piona`a op-
fa }a tajni i nedozvoleni nastojuvawa na oddelni dr`avi koi, 
za radi sopstvenite ekonomski interesi, mo`at da se slu`at i 
so sabota`i i so drugi protivzakonski sredstva i na toj na~in da 
doprat vo ekonomskata bezbednost na drugi zemji. Na krajot, po-
imot industriska {piona`a Poter go definira kako upotreba na 
ilegalni, potajni, prinudni ili izmamni~ki na~ini i metodi da 
se dojde do odredeni informacija za stopanskite subjekti vo pri-
vatniot sektor.260

Amerikanskoto Federalno istra`no biro (Federal Bureau 
of Investigation ‡ FBI) vo svoite interni dokumenti stopanskata 
{piona`a ja odreduvaat kako aktivnost upravuvana od dr`avata, 
koja ja sproveduvaat razuznava~ki institucii i koi so upotreba na 
legalni, no i na nelegalni sredstva i metodi sobiraat podatoci za 
ekonomskite potencijali i sposobnosti na drugite dr`avi i nivniot 
ekonomski subjekti kako taa dr`ava ili nejziniot deloven sektor bi 
imale pogolema konkurentnost vo me|unarodnite ekonomski odnosi 
i na svetskiot pazar. Federalnoto istra`no biro ja definira 
industriskata {piona`a kako razuznava~ka aktivnost so koja 
ne upravuva dr`avata tuku privatni stopanski subjekti, so cel 
postignuvawe konkurentski prednosti.261

Najvisokoto telo na SAD za koordinacija na kontrarazuznava~ki 
raboti vo sferata na ekonomijata, Nacionalno biro za kon tra-
razuznava~kite raboti (Office of the National Counterintelligence 

260 Po{iroko vidi: Potter H. Evan (ed.), Economic Intelligence and National 
Security, Carleton University Press & The Center for Trade Policy and Law, Ottawa 
1998., pp. 11-14.

261 Boni William, Kovacich L. Gerald, op. cit. p. 48.
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Executive - ONCIX), vo svoite oficijalni dokumenti ekonomskata 
{piona`a ja odreduvaat kako nezakonsko i tajno pribirawe 
doverlivi finansiski i delovni informacii, kako i informacii 
koi se odnesuvaat na ekonomskata politika, pra{awa povrzani so 
sopstvenosta na korporaciite ili za{titenite tehnologii. Spored 
definicijata na ONCIX, industriskata {piona`a e aktivnost 
koja ja prezemaat stranski vladi ili kompanii, so cel pribirawe 
delovni tajni.262

Amerikanskite avtori Xon Kvin i Xon Nolan, poimite 
industriska i ekonomska {piona`a gi odreduvaat edinstveno kako 
tajno pribirawe ~ustvitelni, doverlivi, restriktivni ili posebno 
klasificirani informacii, pri {to industriskata {piona`a 
opfa}a i kra`ba na informacii od konkurentite.263

Imaj}i gi predvid navedenite poimni neusoglasenosti i 
poa|aj}i od stavot deka ekonomijata i industrijata vo su{tini 
pretstavuvaat stopanisuvawe, t.e. ekonomskata i industriska 
{piona`a se slu~uvaat vo svetot na stopanisuvaweto, M. 
Bilanxi} go zastapuva stavot deka tie dva termina treba da se 
stavat pod zaedni~ki poim delovna {piona`a.264 Spored negovoto 
razmisluvawe, {tetnite direktni i indirektni posledici od 
industriska {piona`a za nekoja korporacija mo`e da zna~i gubewe 
na pazarite, poslab plasman na sopstvenite proizvodi, opa|awe na 
brojot na rabotni mesta, namaluvawe na profitot, a vo drasti~ni 
slu~ai i bankrot na kompanijata. Spored Bilanxi}, dejstvuvaweto 
na ekonomskata {piona`a mo`at da ja po~uvstvuvaat celi granki 
na stopanstvoto, pa duri i celokupnata ekonomija na odredena 
dr`ava, a posledicite mo`at da zna~at i namaluvawe na bruto 
nacionalniot proizvod.265

Vo pogled na {tetnite posledici koi korporaciite i na-
cio nalnite stopanstva gi imaat zaradi dejstvuvaweto na in dus-

262 Vidi: Office of the National Counterintelligence Executive Annual Report 
to Congress on Foreign Economic Collection and Industrial Espionage, Washington 
DC 2009., pp. 7-8. (http: www.ncix.gov/publiations/reports/fecie_all/fecie_2008/2008, 
FECIE_Blue.pdf).

263 Spored: Nolan A. John, Quinn F. John, „Intelligence and Security: The 
Counterintelligence Approach“, in: Miller P. Jerry, Leonard M. Fuld, Millenium 
Intelligence – Understanding and Conducting Competitive Intelligence in the Digital 
Era, Information Today Inc., Medford NJ 2000, pp. 208-209.

264 Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: Business intelligence 
u praksi, op. cit. str. 143. 

265 Isto, str. 147.
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triskata/stopanskata {piona`a, vo stru~nata literatura postojat 
razli~ni mislewa, prvenstveno okolu dilemata dali {tetata od 
takov vid voop{to e mo`no da se sogleda vo celina. Taka, oddelni 
avtori uka`uvaat deka {tetnite posledici od ekonomskata/
industriska {piona`a mnogu te{ko mo`e da se procenat, 
prvenstveno zatoa {to `rtvite ne se nitu svesni deka se `rtvi, 
poradi {to vo ovie slu~ai nema ̀ albi, nema incidenti i nema osnova 
za poveduvawe postapka za barawa na obe{tetuvawe.266 Vo vrska so 
toa, procenata na Nacionalnoto biro za kontrarazuznava~ki raboti 
na Soedinetite Amerikanski Dr`avi (ONCIX), uka`uva deka duri 
42% od incidentite povrzani za stopanska {piona`a vo koi se 
o{teteni amerikanskite korporacii ostanuvaat skrieni od javnosta 
poradi stravot deka iznesuvaweto takvi podatoci bi mo`elo da ja 
oslabne nivnata reputacijata na o{tetenata kompanija na pazarot, 
odnosno da dovede do pad na vrednosta na nivnite akcii.267

Na sostanokot na Svetskiot ekonomski forum, koj e odr`an 
kon krajot na januari 1998 godina vo Davos, [vajcarija, ponudeni 
se pove}e objasnuvawa, poradi {to incidentite koi se povrzani so 
stopanskata {piona`a vo najgolem broj slu~ai ne ì se otkrivaat 
na javnosta. Kako pri~ina za toa, se navedeni, me|u drugoto: strav 
deka toa bi predizvikalo negativni reakcii na akcionerite i 
na klientite na o{tetenata kompanija; strav deka korporacijata 
bi mo`ela da izgubi odredeni zdelki; strav deka bi se otkrile 
slabostite na kompanijata na konkurentite; privlekuvawe 
negativen publicitet koj bi mo`el da vlijae na konkurentnosta na 
korporacijata.268

Poa|aj}i od ocenata deka terminot kontrarazuznava~ko 
dejstvuvawe na korporacijata na planot na za{tita i sprotiv-
stavuvawe na industriskata, odnosno stopanskata {piona`a 
predizvikuva negativni asocijacii, so ogled na toa deka na 
vrabotenite vo ramkite na stopanskiot subjekt im nametnuva 
odredeni ograni~uvawa i pravila na odnesuvawe, a {to vo odredena 
merka e vo sprotivnost so otvorenosta i slobodata na pazarot, 

266 Spored: Fialka J. John, War by Other Means: Economic Espionage in 
America, W.W.Norton & Company, New York 1997., r. 15.

267 Office of the National Counterintelligence Executive Annual Report to 
Congress on Foreign Economic Collection and Industrial Espionage, op. cit. p. 15.

268 Spored: Vaknin Sam, „The Industrious Spies: Industrial Espionage in the 
Digital Era“ (http: www. samvak.tripod.com/pp144.html).
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od del ni avtori predlagaat namesto poimot counterintelligence, da 
se koristi terminot „obezbeduvawe kompetitivni sposobnosti“ 
(competitive assurance).269 Isto taka, oddelni avtori namesto 
counterintelligence da go koristat poimot „defanzivno razuznava~ko 
dejstvuvawe“ (defensive intelligence).270

  
6.8. INFORMATI^KA BEZBEDNOST  
Informati~kata bezbednost se definira kako sostojba na 

doverlivost, celovitost i raspolagawe so informacii, nezavisno 
od toa vo koj oblik egzistiraat. Taa sostojba se postignuva so 
soodvetni merki i standardi na informati~ka bezbednost, 
kako i so organizaciska poddr{ka na rabotite na planirawe, na 
sproveduvawe, na proverka i na dorabotka na tie merki i standardi. 
Doverlivosta na informacijata zna~i deka taa e dostapna samo na 
onie lica {to se ovlasteni da ja koristat. Integritetot podrazbira 
za{tita na podatocite od namerno ili slu~ajno menuvawe, dodeka 
dostapnosta e garancija na ovlastenite korisnici na sistemot deka 
}e im bidat dostapni vo sekoj moment koga }e imaat potreba od niv. 
Informaciskata bezbednost i informati~kata bezbednost ne se 
sinonimi, zatoa {to informaciskata bezbednost opfa}a za{titata 
na site informacii, bez razlika na toa vo koj oblik se nao|aat.271

Spored definiciite na oddelni avtori, odnosot pome|u 
informaciskata bezbednost i raboteweto na korporacijata ima 
~etiri razli~ni aspekti. Prviot se odnesuva na procesot na 
pribirawe na rabotnite informacii za konkurentite, a vtoriot e 
vo problemot na ~uvawe delovni informacii vo bazite na podatoci. 
Ekonomskiot aspekt na informaciskata bezbednost, odnosno „cena 
na ~inewe“ na sistemite za za{tita na informaciite i „cena na 
gubitokot“, poradi nivnata neadekvatna za{tita na informaciite, 
pretstavuva tretiot aspekt na toj odnos. Kako ~etvrt aspekt, ovie 

269 Nolan, John, „The Worldwide growth of Competitive Intelligence: Who’s 
Doing What To Whom and How Well“, Business Intelligence 2000, Druga Hrvatska 
konferencija o pribavljanju, organiziranju i uporabi poslovnih informacija, Zavod za 
poslovna istraživanja, Zagreb 2000;

270 Vidi: Comai Alessandro, „Global Code of Ethics and Competitive 
Intelligence Purposes: an Ethical Perspective on Competitors“, in: Journal of 
Competitive Intelligence and Management, Vol. 2, No. 1, Society of Competitive 
Intelligence Professionals (SCIP), Alexandria VA, Spring 2004., pp. 27-28.

271 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 94.
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avtori go naveduvaat informacisko-analiti~koto obezbeduvawe 
na raboteweto na korporaciite. Imeno, sekoja dr`ava, so cel 
obezbeduvawe sopstven ekonomski razvoj, mora da se sozdadat 
optimalni uslovi na planot na obezbeduvawe transparentnost na 
odvivawe na ekonomskite procesi i maksimalna informiranost 
na site u~esnici za sostojbata na pazarot, t.e. spre~uvawe od 
birokratskata zloupotreba i nelojalnata konkurencija.272 

6.9. BEZBEDNOST NA MENAXEROT
Naj~esti vidovi na li~na zagrozenost so koja se soo~eni 

sopstvenicite, direktorite, menaxerite i drugite rakovoditeli 
vo korporacijata vrzani se za razli~ni krivi~ni dela, vklu-
~uvaj}i potencijalni grabnuvawa, uceni, razbojni{tva, provali, 
fizi~ki napadi i voznemiruvawa od strana na neprijatelski 
raspolo`eni lica od razli~ni kategorii ‡ od nezadovolni me|u 
vrabotenite, preku aktivisti na „zelenite“, do pripadnici na 
biznis konkurencijata. Ako dejnosta na korporacijata e vrzana 
za nekoja specifi~na oblast (hemiski, farmacevski, biolo{ki 
istra`uvawa, nuklearna energija, voeno-industriski kompleks, 
elektronika, informatika) ~elnicite na tie kompanii mo`at da 
navle~at i da imaat protiv sebe brojni neprijatelski raspolo`eni 
anonimni fanatici so koi vsu{nost nemaat nikakvi li~ni kontakti. 
Bezbednosnata za{tita na menxerot vo praktika naj~esto se sveduva 
na prevezuvawe na {titenoto lice (i/ili negovoto semejstvo) na 
rabotni i na drugi sostanoci, nastani, sobiri, ru~eci/ve~eri i 
sli~no, a samite tie neretko kon taa za{tita se odnesuvaat kako 
kon ne{to {to im e nu`nost, no i optovaruvawe.273

6.10. BEZBEDNOST NA RAZLI^NI DELOVNI NASTANI    
Planiraweto na merkite za bezbednost i za{tita na 

razli~ni delovni/rabotni nastani zapo~nuva so pravewe soodvetna 
bezbednosna procena, ~ija sodr`ina zavisi od pove}e faktori, 
prvenstveno od brojot i strukturata na u~esnicite i od toa dali 
rabotniot sobir (konferencija, manifestacija) se odr`uva vo 

272 Spored: Sinkovski Stevan, Lu~iћ Branislav, „Informaciona 
bezbednost – osnova bezbednog biznisa“, Savetovawe „Zloupotrebe 
informacionih tehnologija i za{tita (Ziteh ’06)», Udru`ewe sudskih ve{taka 
za informacione tehnologije IT Ve{tak, Tara, 07. – 10.11.2006. godine.

273 Spored: Vrbanc Darko, Osobna zaštita, Zagreb štit -Vrbanc, Zagreb 2002., str. 9.
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zatvoren ili na otvoren prostor. So planot za za{tita se odre-
duvaat nositelite na zada~ite od sektorot za bezbednost na 
korporacijata, koi utvrduvaat konkretni merki i aktivnosti koi 
}e bidat sprovedeni so cel ostvaruvawe na potrebnoto nivo na 
bezbednost i namaluvawe na rizikot za u~esnicite.274  

So cel za{tita od nasilen ili od taen upad vo objektite i na 
prostorot kade se odvivaat rabotnite nastani, zaradi ostvaruvawe 
na op{tata bezbednost na u~esnicite na tie sobiri, se prezemaat 
i neophodni protivdiverziski merki, merki na protivpo`arna 
za{tita, kako i merki na tehni~ka za{tita koi opfa}aat: 
nadvore{en i vnatre{en video nadzor, mehani~ka za{tita, alarmen 
sistem i video interfonski sistem. Ako e potrebno i ako e mo`no, vo 
zavisnost od prirodata na rabotniot nastan, mo`e da se sprovedat 
i merki na protivprislu{uva~ka za{tita.275

6.11. BEZBEDNOST NA DOGOVORENI RABOTI SO  
DR@AV NITE STRUKTURI

Nekoi od bezbednosnite rizici so koi se soo~uvaat 
sovremenite korporacii mo`at da proizleguvaat i od sklu~enite 
delovni dogovori. Imeno, uslovite na dogovorot mo`at da sozdadat 
obvrska koja delovniot subjekt ne e vo sostojba da ja ispolni. Za 
da se namalat tie rizici, potrebno e vo korporacijata da bide 
razvien i da se primeni plan so koj bi se obezbedila potrebnata 
komunikacija so zainteresiranite eksterni i interni subjekti. 
Toj plan bi trebalo da opfati: komunikacija so zainteresiranite 
strani vo slu~aj na kriza ili {teten nastan, anga`irawe soodvetni 
eksterni zainteresirani strani i ovozmo`uvawe efektivna 
razmena na informacii; interno izvestuvawe za vlijanieto i za 
efektite od procenetiot rizik vrz odnosot so zainteresiranite 
strani; dostapnost na informaciite vo soglasnost so zakonot; 
obezbeduvawe povratna informacija vo procesite na komunikacija; 
obezbeduvawe transparetnost vo raboteweto i gradewe na doverba 
vnatre vo korporacijata itn.276

274 Vidi: Smith A. Lee, „Corporate Event Security” (http: www.eazinearticles.
com/?Corporate-Event-Security&id=3868394).

275 Raђenoviћ Rajko, Bezbednost li~nosti i objekata, MDD sistem, Be-
ograd 2003., str. 66-69.

276 Kekoviћ Zoran, Saviћ Suzana, Komazec Nenad, Milo{eviћ Mladen, 
Jovanoviћ Dragi{a, op. sit. str. 77-78.
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6.12. PROGRAMA NA ZA[TITA OD KRIMINALITET
Ekonomskiot kriminalitet, so koj naj~esto se soo~uvaat 

korporaciite, spored nekoi svoi karakteristiki se razlikuva od 
ostanatite vidovi na kriminalitet. Stanuva zbor, me|u drugoto, 
za slednoto:

‡ postoewe „crna brojka“ ‡ krivi~noto delo i izvr{itelot za 
vreme na izvr{uvaweto naj~esto ne se otkrieni, odnosno se 
nepoznati. Krivi~noto delo e infiltrirano vo redovnoto 
i regularno rabotewe, a odnesuvaweto na izvr{itelot e 
normalno i voobi~aeno;

‡ vremensko rastojanie ‡ od momentot na izvr{uvawe na 
krivi~noto delo do negovoto voo~uvawe, t.e. detektirawe, 
po pravilo pominuva dolgo vreme, ponekoga{ i po ve}e me-
seci ili godini. Pri~inite se netransparentni po sle-
dici od krivi~noto delo, neprijavuvawe od strana na o{-
teteniot ili na treti lica, nedovolno nivo na sorabotka 
na delovniot subjekt i nadle`nite policiski slu`bi i 
drugo;

‡ stru~nost na izvr{itelite, koi ~esto se visokoobrazovani 
poedinci, eksperti, profesionalci, pretpriema~i, 
menaxeri, sopstvenici i nositeli na rabotnata dejnost, t.e. 
lica koi poseduvaat specifi~ni znaewa i ve{tini vo vrska 
so ekonomskoto rabotewe i pravnite ramki na dejnosta so 
koja se zanimavaat;277 

‡ slo`enost ‡ ekonomijata e specifi~no podra~je na ~ove-
kovoto dejstvuvawe, a rabotnite dvi`ewa se kompleksni, pa 
zatoa i ekonomskiot kriminalitet e specifi~en i slo`en. 
Raznolikosta i slo`enosta na pravnata regulativa koja 
gi odreduva ramkite na rabotewe na delovnite subjekti 
logi~no vodi do pojava na komplikuvani modus operandi na 
ovie delikti;278

‡ organiziranost ‡ vrskite na visokopozicionirani poedinci 
od delovniot, op{testveniot i politi~kiot `ivot vo 
zaednicata koi ja zloupotrebuvaat svojata polo`ba i 

277 Spored: Janowsky Thomas, „Ermittlungen in Wirtschaftsstrafsachen“, 
Kriminalistik, Teil 1, Heft 4, Kriminalistik Verlag, Heidelberg 1998., p. 269.

278 Spored: Greiner Georges, „Akkusationsprinzip und Wirtschaftsstrafsachen“, 
Schweizerische Zeitschrift fűr Strafrecht, 1/2005, Stämpfli Verlag AG, Bern 2005., p. 
102.
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op{testvenoto vlijanie, gi pravat osobeno opasni oblici 
na kriminalitet (t.n. „kriminal na belite vratovrski“);

‡ masovnost ‡ ekonomskiot kriminalitet e relativno 
frekventna pojava vo sovremenite op{testva, a krivi~nite 
dela od ovaa oblast po pravilo u~estvuvaat so okolu 10% 
vo vkupniot kriminalitet;

‡ protivpravnata imotna korist (odnosno predizvikana 
{teta) e zna~itelno pogolema otkolku {to e toa slu~aj kaj 
klasi~niot kriminalitet, a negativnite posledici, osven 
o{tetenoto pravno lice, se reflektiraat na ekonomskiot 
sistem, kako i na po{irokata op{testvena zaednica;279

‡ prisposoblivost i inventivnost na izvr{itelite ‡ 
ekonomskiot kriminal e oblast so golem potencijal na 
inovacii, menuvawe na na~inot na izvr{uvawe na krivi~noto 
delo, t.e. prisposobuvawe na novite okolnosti, na izmenite 
na propisite i na razvojot na tehni~kite sredstva, {to vo 
golema mera go ote`nuva negovoto otkrivawe i doka`uvawe;280

‡ imotniot status na obvinetite, koj im nosi podobra mo`nost 
za odbrana (anga`irawe pove}e braniteli, t.e. mo`nost 
na neformalno istra`uvawe na fakti~kata sostojba, 
odnosno sproveduvawe neformalna, „privatna istraga“ na 
odbranata);

‡ vo golem broj slu~ai nepostoeweto „klasi~en“ o{teten, na 
primer, kaj nekoi slu~ai na korupciski krivi~ni dela, go 
ote`nuva nivnoto otkrivawe i doka`uvawe.281 

 Za da se obezbedi adekvatno funkcionirawe na korporacijata 
i za{tita od kriminalni odnesuvawa, potrebno e vo kontinuitet 
da se prezemaat brojni preventivni takti~ko-tehni~ki merki i 
raboti za da se spre~i kakvo bilo zagrozuvawe. Zatoa neophodno 
e bezbednosniot menaxment da bide adekvatno stru~no osposoben, 
{to vklu~uva i poznavawe na kriminalisti~kite merki i raboti. 
Vo vrska so toa, vo preventivno kriminalisti~kite raboti i mer-

279 See Hans, Spoo Eckart (Hrsg.), Wirtschaftskriminalität – kriminelle Wirt-
schaft, Distel Verlag, Heilbronn 1997., pp. 23-24.

280 Vidi: Lindemann Michael, „Strukturelle Probleme der strafrechtlichen 
Aufarbeitung von Wirtschaftskriminalität“, Kriminalistik, Teil 59, Heft 8-9, Kriminalistik 
Verlag, Heidelberg 2005., pp. 507-508.

281 Orlović Ante, Pajčić Matko, „Policijski izvidi kaznenih djela gospodarskog 
kriminaliteta“, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, Vol. 14, br. 2, Zagreb 2007., 
str. 703-705. 



135

I I  g l a v a                               KORPORACISKA BEZBEDNOST

ki na korporaciskata bezbednost spa|aat: legitimirawe lica i 
utvrduvawe na identitetot; pregled i pretresuvawe lica, objekti, 
prevozni sredstva i otvoren prostor; privremeno odzemawe 
predmeti; nabquduvawe i sledewe; poligrafsko testirawe i 
kriminalisti~ka proverka; zaseda i drugo. Po soznanieto deka e 
napraven kriminalen nastan, se prezemaat slednite itni merki: 
izvestuvawe na vrvniot menaxment za nastanot; izvestuvawe na 
nadle`nite dr`avni organi zaradi vr{ewe uvid; obezbeduvawe na 
mestoto na nastanot; davawe itna medicinska pomo{; spre~uvawe 
begstvo na storitelot na krivi~noto delo i negovo zadr`uvawe do 
predavawe na nadle`nite organi i sli~no.282

 
6.13. PROGRAMA ZA EDUKACIJA I RAZVOJ NA 

BEZBEDNOSNATA KULTURA NA VRABOTENITE
Razli~ni avtori uka`uvaat deka sistemskata edukacija na 

vrabotenite so cel podigawe na nivnoto nivo na svest i bezbednosna 
kultura e nezamenliv faktor vo namaluvawe na {tetata koja ì 
se zakanuva na korporacijata od razli~nite vidovi zagrozuvawa 
i zakani. Vo vrska so toa, se istaknuva deka edukacijata mora 
da bide sprovedena kako vo fazata na vrabotuvawe, taka i vo 
kontinuitet vo tekot na raboteweto vo kompanijata. Vo prakti~na 
smisla, va`no e programite za edukacija na vrabotenite da bidat 
naso~eni kon toa propi{anite procesi i proceduri na korporacijata 
da se realiziraat vo praktika, a da ne pretstavuvaat „mrtov tekst 
na hartija“. Isto taka, kaj vrabotenite mora da se pottiknuvaat 
inicijativi za promena na procesite i na procedurite, osobeno vo 
slu~ai koga postojnite se neprimenlivi vo praksa i koga e neophodno 
donesuvawe novi, prvenstveno poradi novonastanati situacii, 
predizvikani od promenite na tehnologijata i unapreduvaweto 
vo odvivawe na rabotnite procesi. Vrabotenite vo korporacijata 
mora da bidat educirani i stimulirani za da mo`e soodvetno da 
reagiraat i da postapuvaat vo odnos na voo~enite nepravilnosti i 
propusti, t.e. itno da gi izvestuvaat povisokite nivoa na rakovodewe 
vo kompanijata za voo~enoto i postapenoto. Povisokite menaxeri 
vo kompanijata se dol`ni vrz osnova na voo~enite propusti i 
nepravilnosti da nalo`at proverka na odvivaweto na rabotnite 
procesi i da identifikuvaat isti ili sli~ni zagrozuva~ki situacii 
na drugite objekti ili prostori na korporacijata. Po zavr{uvawe na 

282 Skakavac Zdravko, Malinoviћ Dragana, op. cit. str. 59-60.
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postapkata na proverka na odvivaweto na odreden raboten proces, 
potrebno e da se donese zaklu~ok i odluka dali registriraniot 
bezbednosen nastan e predizvikan od sporeden propust ili od 
voobi~aeniot model na odnesuvawe, dali negovata pri~ina e 
subjektiven stav na poedincite ili e objektiven fakt, koj nastanal 
kako redica na nepredvidlivi okolnosti i situacii, t.e. dali 
va`e~kite rabotni pravila i drugite bezbednosni proceduri ne 
se vo soglasnost so realnosta, a so samoto toa se i neprimenlivi.283

 

7. STRUKTURA NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST

 Vo definiraweto na soodvetnoto nivo na korporaciskata 
bezbednost neophodno e predhodno da se utvrdat i da se formuliraat 
slednite elementi:

‡ aktuelni razliki, pri~ini i oblici na zagrozuvawe lica, 
imot i rabotewe na korporacijata koi treba da se o~ekuvaat 
vo idniot period;

‡ precizirawe na nadle`nostite i ovlastuvawata na licata 
koi rabotat vo kompanijata na raboti okolu za{tita na 
nejzinite vitalni vrednosti i utvrduvawe na sostojbata 
na nivnata stru~nost i motiviranost;

‡ organizacija i dejstvuvawe na fizi~ko-tehni~koto 
obezbeduvawe na site objekti koi ì pripa|aat na kompanijata;

‡ merki na za{tita povrzani za bezbednosta i zdravjeto, 
za{tita na ̀ ivotnata sredina, za{tita od po`ari, havarii 
i eksplozii;

‡ merki na za{tita na raboteweto na korporacijata od site 
oblici na korupcija, razli~ni vidovi zloupotreba, proneveri, 
izmami i drugi metodi na otu|uvawe i prisvojuvawe na 
nejziniot imot;

‡ precizirawe na merkite na za{tita na delovna i na 
slu`bena tajna;

‡ konkretizirawe na merkite vo odnos na kontrola na 
dvi`eweto i prestojuvaweto na nadvore{ni lica vo 
objektite i na prostorot koj pripa|a na delovniot subjekt;

‡ organizacija i funkcionirawe na informaciskite 
sistemi i obezbeduvawe na licata, imotot i raboteweto 

283 Laušić Mate, Petar Saša,  Marjanović Bono, op. cit. str. 319-320.
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na korporacijata, osobeno na merkite za za{tita na in-
formaciite;

‡ harmonizacija na normativnite akti vo site segmenti na 
bezbednosta, so nacionalnite propisi i standardite na EU;

‡ ocena na stepenot na zagrozenost na licata koi vo kor-
poracijata izvr{uvaat raboti povrzani so za{tita na 
nejzinite vitalni vrednosti.284

7.1. NA^ELA NA FUNKCIONIRAWE I RAZVOJ NA 
SISTEMOT NA KORPORACISKA BEZBEDNOST

Korporaciskata bezbednost se razviva preku vospostaven 
sistem, spored slednite na~ela:

‡ edinstvenost (site elementi i akteri na sistemot na kor-
poracisko nivo i vo delovi na kompaniite se razvivaat 
spored istite na~ela, funkcionalno se povrzani i 
obedineti vo izvr{nata funkcija na nivo na korporacijata so 
po~ituvawe na subordinacijata i obvrskata na sproveduvawe 
na nalogot na povisokoto nivo na odlu~uvawe); 

‡ racionalnost (vklu~uvawe vo funkcija na bezbednosta na site 
raspolo`livi ~ove~ki, materijalni i organizaciski resursi 
na kompanijata, formirawe operativni i visokostru~ni 
slu`bi za bezbednosni raboti koi efikasno }e go planiraat, 
}e go naso~uvaat, }e go usoglasuvaat, }e go sledat i }e 
go kontroliraat funkcioniraweto na site segmenti na 
sistemot);

‡ seopfatnost (organizacisko i funkcionalno ureduvawe 
koe }e ovozmo`i efikasno otstranuvawe na posledicite 
od site proceneti realni izvori i oblici na zagrozuvawe 
i istovremeno anga`irawe vo pove}e pravci za da se 
ostvarat najdobrite efekti);

‡ selektivnost (precizno i koncizno definirawe, delegirawe 
i distribucija na elementite na sistemot na korporaciska 
bezbednost);

‡ prisposoblivost (mo`nost za brzo i za efikasno pre-
nesuvawe na te`i{teto na dejstvuvawe na akterite i pre-
rasporeduvawe na elementite na sistemot na bezbednost 
vo soglasnost so promenata na uslovite na dejstvuvawe, 
izvorite i oblicite na zagrozuvawe);

284 Vidi: Barney Jay, Hesterly S. William, Strategic Management and 
Competitive Advantage, Prentice Hall, London 2005., pp. 432-435.
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‡ doverlivost (sposobnost na sistemot da bide vo postojana 
funkcionalna sostojba nezavisno od ~ija bilo poedine~na 
`elba i sposobnost da gi stimulira akterite na po`elno 
i propi{ano odnesuvawe).285

Imaj}i ja predvid zna~ajnosta na korporaciskata bezbednost za 
ostvaruvawe na strategiskite celi na kompanijata, organizaciskata 
edinica koja }e gi izvr{uva tie raboti treba da se prestroi taka da 
poseduva jasni odgovornosti i precizni ovlastuvawa vo ispolnuvawe 
na svoite osnovni zada~i. Ako se raboti za korporacija so golem 
broj vraboteni, ili kompanija koja raboti na razli~ni lokacii, toa 
treba da bide organizaciska edinica na prvo nivo na podelbata na 
rabotite. Vo malite kompanii, potrebno e da se vospostavi odbor 
za bezbednost ili da se imenuva menaxer za bezbednost koj }e bide 
neposredno odgovoren za vrvniot menaxment. Vo slu~aj toa da ne e 
ekonomski isplatlivo, eden od vrvnite menaxeri na kompanijata 
mora da ja prezeme ulogata na menaxer za bezbednost.286 Vo vrska so 
toa, treba da se potencira deka vo standardnata organizacija ovie 
raboti, vo soglasnost so nasokite od Evropskata unija, vo golemite 
korporacii se koristi poimot integralna bezbednost, koj ponatamu 
se ras~lenuva na raboti na bezbednost (security), za{tita (safety) na 
rabotata, za{tita od po`ari, za{tita na okolinata. Ako tie raboti 
se grupiraat vo edna organizaciska edinica, kompanijata dobiva 
racionalna i efikasna organizacija so vospostavena koordinacija 
i kontrola nad site raboti vrzani so bezbednosta.287 

7.2. ODGOVORNOST NA KORPORACISKATA 
BEZBEDNOST

Organizaciskata struktura koja se vospostavuva vo ramkite 
na korporacijata se bazira na ras~lenuvawe na nejzinite vkupni 
zada~i na poedine~ni zada~i, na formirawe organizaciska 
edinica kako nositel na izvr{uvaweto na odredeni zaedni~ki 
zada~i, t.e. vospostavuvawe na takvi mehanizmi na koordinacija 
koi ovozmo`uvaat izvr{uvawe zada~i na site nivoa na povrzuvawe 
na rabotnite procesi. Strukturata na taka vospostavenata orga ni-

285 Spored: Chief Security Officer Guidelines (GDL CSO 06 2004), ASIS 
International Commission on Guidelines, Alexandria VA 2006., pp. 6-7.

286 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 68.
287 Spored: Banner K. David, Designing Effective Organizations: Traditional 

& Transformational Views, SAGE Publications, Thousand Oaks CA 1995., p. 320.
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zacija e rezultat na organizaciskiot dizajn vo koj se vr{i podelba 
na zada~ite i nivno grupirawe, odnosno sinteza vo soodvetnata 
organizaciska edinica.288 Vo takva organizaciska struktura na 
kompanijata, odgovornosta za korporaciskata bezbednost na 
kompanijata ja nosat: vrvnite menaxeri (Upravata) i rakovoditelite 
na site nivoa na odlu~uvawe; nadzoren komitet, odnosno ekspertsko 
telo ~ija zada~a e da gi sledi i da gi unapreduva bezbednosnite 
aspekti na raboteweto; menaxeri za bezbednost (CSO – Chief Security 
Officer), CSО operativnite timovi, proektanti i realizatori na 
komponentite na bezbednosnite rabotni principi; kako i site 
vraboteni vo kompanijata. Nekoi avtori vo ovaa struktura ja 
dodavaat i funkcijata direktor za bezbednost, na koj mu pripa|a 
najvisokoto nivo na sreden menaxment ili niskoto nivo na vrvniot 
menaxment na korporacijata, ~ija{to zada~a e da postavuva celi, 
strategiski da planira, da predlaga alternativni re{enija na 
problemite, da ja pretstavuva korporacijata vo javnosta zaedno 
so centarot za odnosi so javnosta, da gi naso~uva i da gi sledi 
aktivnostite na licata koi vo kompanijata se zadol`eni za 
rabotite vrzani za korporaciskata bezbednost, da go pottiknuva i 
da go ohrabruva profesionalniot razvoj na pot~inetite.289

Menaxerot za bezbednost gi koordinira i gi rakovodi 
rabotite na sistemot na obezbeduvawe na lica, imoti i raboteweto 
na korporacijata. Vo hierarhijata na rakovodewe so kompanijata, 
negovoto mesto e (ako vo kompanijata ne postoi funkcija direktor 
za bezbednost) neposredno pokraj generalniot direktor, odnosno 
sopstvenikot na kapitalot. Slo`enata i odgovorna rabota na 
rabotite na sistemot na obezbeduvawe bara odgovara~ko nivo na 
obra zovanie, multidisciplinarni znaewa i specifi~ni osobini 
na li~nosta koi se neophodni za izvr{uvawe na ovaa rabota. 
Menaxerite za bezbednost pove}e se zanimavaat so lu|eto i 
~ovekovata destrukcija, a pomalku so sistemite vo tehni~ka smisla 
na zborot. Celokupniot sistem na korporaciska bezbednost vo 
najgolema merka slu`i za proaktivno spre~uvawe na ~ove~kata 

288 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 67.
289 Spored: Dani~iћ Milan, Radakoviћ Nenad, „Pregled stawa modernog 

menaxmenta u korporativnoj bezbjednosti“, u: Nau~ni skup «Dani bezbjednosti» 
na temu: „Razvoj sistema bezbjednosti i za{tite korporacija“ (Zbornik 
radova), Fakultet za bezbjednost i za{titu Univerziteta Sinergija, Bawa 
Luka 2011., str. 226-227.
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destrukcija, a samo mal del od toj sistem e namenet da se 
sprotivstavi na zagrozuvawata koi proizleguvaat od prirodnite 
nepogodi, zemjotresi i po`ari. Od tie pri~ini, rabotite na 
menaxerot za bezbednost nalagaat sekojdnevno anga`irawe i 
permanentna edukacija. Uspe{na podgotovka na menaxerot za 
bezbednost podrazbira postojano, vo kontinuitet inovirano 
znaewe za oblicite i izvorite na zagrozuvawe na kompanijata, 
konkurencijata, delovnite partneri i klientite.290

Menaxerot za bezbednost svoite zada~i gi izvr{uva 
sekojdnevno vo interaktiven odnos so nadvore{eno i so vnatre{no 
opkru`uvawe. Rabotite gi vr{i glavno samoinicijativno ili po 
barawe na vrvniot menaxment. Za da odgovori na dobienite nalozi, 
toj mora dobro da ja poznava kompanijata, nejzinoto rabotewe i 
delovnata granka na koja ì pripa|a. Zatoa neophodni mu se znaewe, 
ve{tini, sposobnosti i li~ni karakteristiki koi mora da gi poseduva 
i da gi demonstrira. Vo pra{awe se trajni kvaliteti koi e mo`no 
da gi razgleduvate, da gi merite i da gi razvivate. Znaeweto na 
menaxerot za bezbednost, koe se steknuva so iskustvo, so u~ewe ili so 
istra`uvawe, podrazbira specifi~ni fakti, idei, informiranost 
i razbirawe vnatre vo odredeno podra~je. Sposobnostite se trajni 
karakteristiki koi poedinecot gi poseduva, a koi{to se va`ni za 
uspe{no izvr{uvawe na zada~ite so primena na znaewe i ve{tini. 
Ve{tinite podrazbiraat mo`nost za izvr{uvawe fizi~ki ili 
mentalni aktivnosti koi vodat kon efikasno ra{avawe na zada~ite, 
dodeka li~nite karakteristiki ja definiraat li~nosta na menaxerot 
za bezbednost, negoviot temperament, akademskite kvalifikacii, 
interesite i rabotnite naviki.291 Vo vrska so toa, se uka`uva deka 
kompetenciite ne gi vklu~uvaat „osnovnite“ ve{tini i znaewa, pokraj 
o~ekuvanata uspe{nost vo izvr{uvawe na nalo`enite zada~i ili 
umeewe da se napi{e izve{taj, nitu voobi~aenite raboti i zada~i 
koi dopridonesuvaat za uspehot na poedinecot. Kompetenciite 
podrazbiraat samo odnesuvawa koi demonstriraat natprose~nost 
i superiornost, odnosno „primeneto“ znaewe koe rezultiralo so 
uspeh, i manifestirawe na ve{tinite koi doveduvaat do uspeh na 
kompanijata.

Pokraj standardnite uslovi, kako {to se soodvetna stru~na 
podgotovka, raboten sta` i rabotno iskustvo na raboti vrzani 

290 Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 186.
291 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 69-70.
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so bezbednosta, na menaxerot na korporaciskata bezbednost 
mu se potrebni i menaxerski ve{tini, odnosno liderski 
sposobnosti, odgovornost, harizmati~nost, orientiranost kon 
celite (SMART292 na~elata), sposobnost za upravuvawe so timovite, 
emocionalna inteligencija, ~esnost, integritet i moralni na~ela, 
komunikativnost, upornost vo sovladuvawe na pre~kite, sposobnost 
na prepoznavawe na problemite i mo`nite re{enija, kako i 
poznavawe na teorijata na motivacija i primena vo rabotata na 
razli~ni motivaciski tehniki. Rakovodeweto, koe e najva`nata 
karakteristika na menaxmentot, opfa}a golem broj aktivnosti 
‡ od vizii, definirawe na celite, planirawe i definirawe na 
zada~ite, motivirawe i pridobivawe na vrabotenite za akcii, 
koordinirawe, naso~uvawe i sledewe na izvr{uvaweto na 
zada~ite, do nagraduvawe i prezemawe merki na unapreduvawe, pri 
{to se koristat razli~ni tehniki. Vo vrska so toa, se istaknuva 
deka postojat nekolku vidovi rakovodewe, so ogled na na~inot 
na koristewe na avtoritetot: avtokratski, demokratski ili 
participativen i stilot na lider na odvrzani race. Postojat i 
prisposobeni vidovi na rakovodewe, vo zavisnost od situacijata 
vo koja se nao|a kompanijata, rakovoditelot (menaxer) ili negovite 
sledbenici i pot~ineti.293 

Menaxerite na site nivoa, vo site oblasti na sistemot za 
bezbednost vo korporaciite donesuvaat odluki, t.e. pravat izbor 
od dve ili od pove}e alternativi. Na primer, menaxerite od 
najvisokoto nivo donesuvaat odluki za celite na korporaciskata 
bezbednost, lokaciite na proizvodstvenite objekti, elementite 
na sistemot na za{tita, bezbednost na finansiskoto rabotewe i 
drugo. Menaxerite na srednite i niskite nivoa donesuvaat odluki 
za nedelnata ili za mese~nata rabota na slu`benoto lice za 
obezbeduvawe i za upotrebata na sredstvata za tehni~ka za{tita, 
za nastanatite problemi vo rabotata na sistemot na bezbednost, 
za zgolemuvawe na nivoto na bezbednost. Mo`e da se utvrdi deka 
menaxerite donesuvaat odluki, no sepak za menaxerot vo sektorot 
za bezbednost vo korporaciite, kako nositel na odluki, sè u{te ne 
se znae dovolno, a vsu{nost ne se znae kako se donesuvaat odlukite 
vo sektorot za bezbednost vo korporaciite. ^esto odlukata koja 

292 Celta mora da bide specifi~na, merliva, ostvarliva, relevantna, 
vremenski ograni~ena.

293 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 71.
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se donesuva e povrzana so visok stepen na rizik. Pritisnati 
so vremenskite rokovi menaxerite za bezbednost se skloni 
analizata da ja vr{at povr{no. Donesuvaweto odluka bara da se 
vr{i organizirano, i taa da se bazira na sovremenite principi na 
menaxmentot. Nedopustlivo e povr{no re{avawe na problemite od 
bezbednosna priroda, {to menaxerite za bezbednost gi prinuduva 
vo procesot na donesuvawe na odluki mnogu podlaboko da navlezat 
vo pri~inite na problemot i da gi istra`at site mo`ni re{enija.294

Vo literaturata kako klu~ni odgovornosti na menaxerot 
za korporaciska bezbednost se naveduvaat: razvoj i primena na 
bezbednosna strategija koja poka`uva razbirawe na prirodata 
na nastanuvawe vonredni slu~uvawa koi bi mo`ele da imaat 
negativno vlijanie na op{to nivo na bezbednost vo kompanijata 
(bezbednosna politikata, programi i proceduri, planovi za 
prevencija i dejstvuvawe vo vonredni situacii); upravuvawe 
so procesite na korporaciska bezbednost na delovniot subjekt; 
pribirawe informacii i procena na rizici (ranlivost) na 
korporacijata; odr`uvawe podgotvenost na organizacijata 
(obezbeduvawe na podgotvenost na korporacijata za mo`nost 
od napad, od katastrofalni slu~uvawa ili od organizirani 
bezbednosni incidenti ‡ razbojni{tva, izmami, nelojalnost na 
vrabotenite, nameren/nenameren incident i dr.); prevencija na 
incidenti; za{tita na rabotnicite, na klu~nite rabotni funkcii, 
na informati~kiot sistem, na podatocite, na informaciite i na 
reputacijata na kompanijata; odgovor na incidenti, upravuvawe so 
rizicite i zazdravuvawe; koordinacija na rabotite so dr`avnite 
institucii i tela.295

Menaxerot za bezbednost pretstavuva vitalna alka vo 
hierarhiskata  struktura na korporacijata, i naj~esto se nao|a me|u 
slu`benicite od edna i vrvniot menaxment od druga strana. Vo taa 
pozicija, toj gi zastapuva stavovite i barawata na menaxerite vo 
kompanijata, no istovremeno toj e odgovoren i za prezentirawe na 
stavovite, potrebite i problemite na pot~inetite slu`benici na 
menaxmentot na korporacijata.296

294 Vidi: Trivan Dragan, „Odlu~ivawe u korporativnoj bezbednosti“, 
u: Korporativna bezbjednost – rizici, prijetwe i mjere za{tite (zbornik 
radova), Fakultet za bezbjednost i za{titu, Univerzitet Sinergija, Bawa 
Luka 2010., str. 399-400.

295 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 72-73.
296 Dani~iћ Milan, Radakoviћ Nenad, op. cit. str. 231-232.
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Kako osnovni uslugi koi menaxerite na korporaciska 
bezbednost gi davaat na rakovodstvoto na korporacijata se 
naveduvaat: bezbednosna strategija, identifikacija i analiza 
na rizicite, procena i testirawe na rizikot, politikata, 
programi i proceduri na bezbednosta, za{tita na tehnologijata 
i na infrastrukturata, rakovodewe so informaciskiot rizik, 
upravuvawe so kontinuitetot na rabotewe, rakovodewe so 
krizniot menaxment i odgovor na krizni situacii, podignuvawe 
na svesta na vrabotenite za rizicite, operacii vrzani za 
bezbednost na rabotnite mesta, istra`uvawe na rabotnoto 
odnesuvawe i negovata usoglasenost so zakonite, za{tita na 
rakovodstvoto na korporacijata, raboti Business Intelligence i 
Business Counterintelligence, proverka na informaciite dobieni od 
izvori vo korporacijata, forenzi~ki i istra`ni uslugi, za{tita 
na dokumentacijata.297

Vo sektorot za bezbednost vo korporaciite, odlukite 
se donesuvaat na nivo na upraven odbor, direktor na sektorot 
za bezbednost, oddelni oddeli na sektorot za bezbednost, no 
odluki donesuva i sekoj poedine~en menaxer vo ramkite na edna 
organizaciska edinica od sektorot za bezbednost. Donesuvaweto 
na odlukata e od isklu~itelna va`nost za rabotata na menaxerot 
i e sostaven del na drugite ~etiri menaxerski funkcii. Zatoa 
menaxerite i koga planiraat, organiziraat, vodat (izdavaat 
naredbi) i kontroliraat se narekuvaat donesuva~i na odluki. Mo`e 
da se re~e deka donesuvaweto odluki za korporaciska bezbednost, 
vsu{nost e sinonim za menaxerstvo. Fakt e deka re~isi sè {to 
pravat menaxerite za bezbednost podrazbira donesuvawe na odluki, 
no toa ne zna~i deka odlukite se dolgotrajni, kompleksni ili jasni 
za nadvore{en nabquduva~. Ovaa tema mo`e da se razgleduva so 
sogleduvawe na slednite osnovni principi i na~ini na donesuvawe 
odluki vo sektorot za bezbednost na korporacijata: racionalnost, 
ograni~ena racionalnost i intuicija. Se pretpostavuva deka 
menaxerskoto donesuvawe odluka e racionalno. Pod ova se 
podrazbira menaxerite dosledno da vr{at izbor i maksimalno 
da pridonesuvaat za zgolemuvawe na vrednosta na bezbednosta vo 
ramkite na odredeni bezbednosni ograni~uvawa.298 Se smeta deka 
vo sistemot na korporaciska bezbednost vo kompaniite treba da 

297 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 73.
298 Trivan Dragan, „Odlu~ivawe u korporativnoj bezbednosti“, op. cit. 

str. 401.
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postoi princip na ednostare{instvo, pod {to se podrazbira vo 
rakovodeweto so sekoj pot~inet kako rakovoditel da se pojavuva 
samo eden pretpostaven (isklu~ok se vonredni situacii i propusti 
na menaxerot za bezbednost koi mo`at da gi zagrozat strategiskite 
celi i reputacijata na korporacijata).299

Se uka`uva deka donesuva~ot na odlukite koj e celosno 
racionalen }e bide i potpolno objektiven i logi~en, deka vnimatelno 
}e go definira problemot i }e ima jasna i specifi~na cel. Pokraj 
toa, donesuvaweto odluka so primena na racionalnost vodi do 
izbor na alternativa koja maksimalno ja zgolemuva verojatnosta 
za postignuvawe na taa cel. Pretpostavkite na racionalnost se 
primenuvaat na koja bilo odluka vo sektorot na bezbednost ‡ timska 
ili menaxerska. Racionalno menaxersko donesuvawe na odluka 
podrazbira odlukite da se donesuvaat so cel da se ostvari najdobar 
interes za bezbednosta na korporacijata. Toa zna~i deka donesuva~ot 
na odlukata mora maksimalno da gi sogleduva bezbednosnite 
interesi na korporacijata, a ne sopstvenite interesi na sektorot 
za  bezbednosnost. Donesuvaweto odluka za korporaciskata 
bezbednost mo`e da bide racionalna ako se ispolneti slednite 
uslovi: bezbednosniot menaxer e soo~en so ednostaven problem vo 
koj celite se jasni, a alternativite ograni~eni, vo koj vremenskiot 
pritisok e minimalen, a tro{ocite za pronao|awe re{enie i proceni 
na alternativite se mali, vo koj organizaciskata kultura poddr`uva 
inovacija i prezemawe rizik i vo koj ishodot od primenetite merki 
na bezbednost se relativno konkretni i merlivi. No pove }e to 
od odlukite so koi se soo~uvaat bezbednosnite menaxeri vo kor-
poraciite ne gi ispolnuvaat ovie uslovi. Poradi toa pove}eto 
odluki vo sektorot za bezbednost vo korporaciite se donesuvaat so 
konceptot na ograni~ena racionalnost.300

M. Dani~i} i Q. Staji} smetaat deka vrabotenite pretstavuvaat 
va`en interen subjekt na bezbednosta vo kompanijata, pri {to 
osnovniot oblik se ispolnuva preku nivnite aktivnosti, poa|aj}i 
od samoza{tita, kako edna od pojdovnite osnovi vo funkcionirawe 
na sistemot na obezbeduvawe. Spored niv, sovremenite trendovi 
neminovno uka`uvaat deka obezbeduvaweto na kompaniite ne mo`e 
da funkcionira na vistinskiot na~in ako se potpira samo na licata 
koi profesionalno ja rabotat ovaa rabota,  tuku mora da gi opfati 
i gi opfa}a site poedinci koi se zainteresirani za posigurni i za 

299 Dani~iћ Milan, Radakoviћ Nenad, op. cit. str. 233-234.
300 Trivan Dragan, „Odlu~ivawe u korporativnoj bezbednosti“, op. cit. 

str. 402.
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pobezbedni rabotni uslovi. Vo tekot na sekojdnevnite aktivnosti 
i izvr{uvawe na rabotnite zada~i, vrabotenite vo korporacijata, 
kako i rabotite i rabotnite mesta na koi rabotat, se izlo`eni na 
razni oblici na zagrozuvawa, koi mo`at negativno da vlijaat, kako 
na nivniot fizi~ki integritet, taka i na rabotniot imix i ugled na 
kompanijata. Licata koi profesionalno se anga`irani na rabotite 
povrzani so bezbednosta ~esto ne se vo mo`nost fizi~ki da bidat 
prisutni na site mesta i lokacii vo kompanijata kade {to postojat 
potencijalni opasnosti i rizici, poradi {to drugite vraboteni 
~esto se prepu{teni sami na sebe. Spomenatite avtori uka`uvaat 
na samoza{titnata komponenta na korporaciskata bezbednost, koja 
prvenstveno se odnesuva vo proaktivnite merki koi vrabotenite gi 
sproveduvaat vo tekot, a ~esto i nadvor od rabotnoto vreme. Od tie 
pri~ini, potrebno e so interni akti na kompanijata precizno da se 
definiraat merkite vo domenot na samoza{tita koi sekoj poedinec 
koj e vraboten vo nea e dol`en da gi sproveduva. Nepo~ituvaweto na 
ovie merki bi trebalo da pretstavuva te{ka povreda na rabotnata 
disciplina i da povle~e adekvatni sankcii.295 

7.3. AKTIVNOSTI NA ORGANIZACISKITE EDINICI ZA 
KORPORACISKA BEZBEDNOST

Organizaciskata struktura na sektorot za bezbednost vo 
korporaciite e simbioza od ~ove~ki i od materijalni resursi, 
taka {to na optimalen na~in pridonesuva za uspe{na realizacija 
na svoite zada~i. Kakva organizaciska struktura na sektorot za 
bezbednost vo korporacijata }e bide izbrana zavisi od redica 
faktori, pri {to osnovniot kriterium e uspe{no realizirawe 
na strategijata ili kone~nata cel na korporaciskata bezbednost. 
Vo vrska so toa, potrebno e najnapred da se analiziraat 
raspolo`livite na~ini na organizirawe na sektorot na bezbednost 
vo korporaciite ili modeli na formirawe na organizaciskite 
strukturi. Britanskiot teoreti~ar Masi go zastapuva stavot 
deka efektivnata primena na strategijata bara od menaxerite da 
razrabotuvaat brojni klu~ni vlijanija, dodeka liderot ima uloga 
da odredi kako }e ja struktuira organizacijata za realizacija na 
strategijata i kako treba da upravuva so lu|eto i so sredstvata za 
da se realiziraat definiranite organizaciski planovi.301

301 Massie L. Joseph,  Essential of Management, Prentice Hall International, 
London 1987., pp. 41-42.
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Upravite na korporacijata pri identifikuvaweto i pri 
definiraweto na elementite na organizaciskata struktura na 
sektorot za korporaciska bezbednost se soo~uvaat so ~etiri osnovni 
pra{awa: „Koi delovi od sektorot za bezbednost treba da bidat 
organizaciski edinici?“, „Koi raboti od bezbednosta treba da se 
grupiraat, a koi da se razdvojat?“, „Koja golemina i oblik odgovara 
na razli~nite organizaciski edinici vo sektorot za bezbednost?“, 
„Kako da se rasporedat bezbednosnite menaxeri i slu`benici i 
kako me|usebno da se povrzat razli~nite organizaciski edinici?“. 
Na ovie pra{awa ne postojat odnapred dadeni odgovori, no vrz 
osnova na opredeleni principi, kriteriumi, metodi i pravila 
vo sekoj konkreten slu~aj mo`e da se definira efektivnata 
organizaciska struktura. Za da mo`e da se dojde do nea, potrebno 
e da se analiziraat: klu~nite aktivnosti koi se o~ekuvaat od 
sektorot za bezbednost vo korporaciite i nivnite celi; pridones 
kon postignuvawe na potrebnata sostojba na korporaciskata 
bezbednost; aktivnosti za proizveduvawe merlivi rezultati; 
aktivnosti za poddr{ka i op{ti raboti, t.e. pravewe racionalna 
analiza zaradi utvrduvawe na pozicijata na poedine~nite 
komponenti na sektorot bezbednost. 

Spored misleweto na T.Vei}, organizaciskata edinica za 
korporaciska bezbednost po pravilo treba da bide vospostavena 
kako interna slu`ba na korporacijata za raboti na bezbednost i 
za{tita, a eventualno mo`e da bide i profesionalna agencija 
koja postapuva spored planovite na menaxerot za bezbednost 
na kompanijata. Rabotite na taa edinica treba da gi opfa}aat 
slednite aktivnosti:

a) Sobirawe informacii i procena na rizikot. Edinicata za 
korporaciska bezbednost e odgovorna za sobirawe na relevantni 
informacii od oblasta na bezbednosta i za{titata, koi{to mo`at 
bitno da vlijaat na bezbednosta i za{titata na vrabotenite, 
na strankite, na reputacijata i na konkurentnosta na rabotnata 
organizacija. Vrz osnova na taka sobranite podatoci potrebno e 
da se napravi procena na rizikot.

b) Podgotovkite na organizacijata za vonredni sostojbi. 
Edinicata za korporaciska bezbednost odgovorna e i za 
podgotvenosta na organizacijata da se za{titi vo slu~ai na 
golemi izmami, napadi, katastrofalni slu~uvawa, „minirawe“ na 
proizvodstvoto od strana na konkurentnite firmi ili poedinci i 
sl. Vo taa smisla, postojano treba da se kontroliraat bezbednosnite 
merki i planovi i da se obu~uvaat vrabotenite.
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v) Obezbeduvawe i za{tita na vitalnite interesi na 
organizacijata. Obezbeduvawe na integritetot na organizacijata, 
vrabotenite, procesite i nedvi`nostite od {teta i zagubi, isto 
taka, e edna od klu~nite odgovornosti na edinicata za korporaciska 
bezbednost. Pritoa, ovaa edinica gi {titi nedvi`nostite i 
finansiite na organizacijata, no i na intelektualnata sopstvenost, 
trgovskata marka, reputacijata, slu`benite tajni (dogovori i sl.) itn.

g) Prevencija na incidentni sostojbi. Klu~na odgovornost 
e analiza na infomaciite i koordinirawe na aktivnostite so 
licata vo organizacijata i vo dr`avnite institucii za da se 
predvidat mo`nite napadi vrz organizacijata, odnosno kako da se 
napravat preventivnite proceduri. Vo taa smisla, edinicata za 
korporaciska bezbednost mora da bide vo sostojba da gi razbere 
konkretnite izvori na bezbednosnite problemi i da iznajde 
adekvatni re{enija za nivno otstranuvawe.

d) Reagirawe i upravuvawe so incidentni sostojbi i sanirawe 
na posledicite. Edinicata za korporaciska bezbednost mora da po-
sveti maksimalno vnimanie za vra}awe na organizacijata vo normalna 
rabotna sostojba po incidentni i akcidentni sostojbi. Tak voto 
vra  }a  we na organizacijata vo normalna sostojba mora da se koordinira 
so nad le`nite institucii (policija, vojska, itna pomo{ itn.).302

Vo soglasnost so nasokite od Evropskata unija, vo golemite 
korporacii denes se koristi poimot integralna bezbednost. 
Vo toj kontekst, nekoi avtori go predlagaat sledniot model na 
organizaciska edinica na integralna bezbednost, na ~elo so glaven 
menaxer, vo ~ij sostav bi bile:

‡ organizaciska edinica za korporaciska bezbednost 
(rakovoditel na organizacionata edinica, menaxer za 
informaciska bezbednost, specijalist za bezbednost pri 
rabota, specijalist za rabotno obezbeduvawe li~nosti, 
specijalist za odbranbeni podgotovki);

‡ organizaciska edinica za za{tita pri rabota, za{tita 
od po`ari i za{tita na `ivotnata sredina (rakovoditel 
na organizaciskata edinica, specijalist za za{tita pri 
rabota i za{tita od po`ari, specijalist za za{tita na 
`ivotnata sredina).303

302 Veić Tomislav, „Korporativna sigurnost“, vo: Pošta, godište II, broj 3, Zagreb, 
veljača 2007., str. 41-42.

303 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 74.
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Odredeni avtori, kako G. Maksimovi}, smetaat deka vo sostavot 
na organizaciskata edinica za integralna bezbednost treba da ima 
i integriran operativen centar (IOC) kako centralen element za 
rakovodewe i upravuvawe so bezbednosniot sistem na korporacijata. 
IOC bi bil odgovoren za sproveduvawe na merkite na pripravnost 
i rano predupreduvawe, kako i obezbeduvawe na kontinuitet vo 
vodeweto na rabotata i procesite vo rabotniot subjekt. Vo taa 
smisla, zada~ite na integriraniot operativen centar bi bile: 
sledewe na sostojbite, pribirawe i analizirawe na podatoci, 
donesuvawe odluki koi imaaat za cel za{tita na ̀ ivotite i imotot, 
odr`uvawe kontinuitet do dejstvuvaweto na korporacijata vo 
ramkite na va`e~kite propisi i distribuirawe na odlukite za site 
u~esnici koi se anga`irani vo izvr{uvawe na konkretnata zada~a.304

Vo ramkite na rabotite za integralna bezbednost na 
korporacijata, zada~a na menaxerot za informati~ka bezbednost 
bi bile vrzani za premostuvawe na jazot me|u informatikata, 
bezbednosta, rabotnite edinici vnatre vo korporacijata i vrvniot 
menaxment. Vo taa smisla, toj bi bil zadol`en za: razvoj i primena 
na strategijata za bezbednost i bezbednosnata arhitektura na 
informati~kiot sistem; procena na rizikot na bezbednost na 
informati~kiot sistem; odreduvawe bezbednosni celi vo soglasnost 
so strategijata na informati~kiot sistem na korporacijata; razvoj 
na politika za bezbednost na informati~kiot sistem, standardi, 
proceduri, nasoki i drugi interni akti na korporacijata so cel 
dostignuvawe i odr`uvawe na zadovolitelno nivo na bezbednost; 
analizirawe na bezbednosnite potrebi i vo soglasnost so toa 
predlagawe, planirawe, implementacija, testirawe i nadzor na 
aktivnostite za podobruvawe na bezbednosta na informati~kiot 
sistem; planirawe i koordinirawe so analizite na isplatlivost 
na prepora~anite i na postojnite bezbednosni re{enija; kontrola 
na sproveduvaweto na politikata za bezbednost na informati~kiot 
sistem i drugite interni akti na korporacijata koi se odnesuvaat 
na toa; davawe nasoki za obu~uvawe na site vraboteni koi go 
koristat informati~kiot sistem na korporacijata, a se odnesuvaat 
na bezbednosta na toj sistem. Nadle`nostite na specijalistite 

304 Научни скуп «Дани безбједности» на тему: „Развој систе-
ма безбједности и заштите корпорација“ (Зборник радова), Факултет за 
безбједност и заштиту Универзитета Синергија, Бања Лука 2011., стр. 304-305.
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za delovna bezbednost vo organizaciskata edinica za integralna 
bezbednost na korporacijata bi opfatile: operativno sproveduvawe 
na definiranite politiki na korporaciskata bezbednost; neposredno 
organizirawe preventivni merki za protivpravni i incidentni 
odnesuvawa naso~eni kon rabotata na kompanijata; predlagawe merki 
i aktivnosti vo funkcija na sovladuvawe na pre~kite, sanacija na 
negativnite posledici za izlez na kompanijata od eventualnata 
kriza vo raboteweto; predlagawe preventivni merki za fizi~ko-
tehni~ka za{tita na vrabotenite i na imotot na kompanijata, kako i 
programa za osposobuvawe i podignuvawe na svesta na vrabotenite; 
kontrola na sproveduvawe na politikata, programata i procedurite 
za bezbednost.305

Imaj}i ja predvid serioznosta na posledicite od zagrozuvawe 
„na kriti~ka klu~na infrastruktura”, vo literaturata se prisutni 
zalo`bi vo nivnata za{tita da se primenuva integriran model 
na korporaciska bezbednost, so prepu{tawe na oddelni pomalku 
~uvstvitelni funkcii (fizi~ka i tehni~ka bezbednost) na toj sistem 
na nadvore{ni specijalizirani dava~i na uslugi od taa oblast 
(outsourcing). Toj integriran model vo sistemot Critical Infrastructure, 
koga od nego bi se izzemale funkciite na korporaciskata bezbednost 
koi mo`at da bidat predmet outsourcing, spored Marin Vr{ec 
mo`e da go opfati: glavniot menaxer za bezbednost i na nego 
pot~inetite operativni bezbednosni menaxeri; organizaciskata 
edinica za bezbednost i za{tita (za{tita od prirodni, industriski, 
transportni i drugi katastrofi, za{tita na lica, tajni podatoci i 
slu`beni tajni, za{tita na informaciite i na arhivite, za{tita na 
elektronskite komunikacii, za{tita na patenti, `igovi i za{tita 
na ugledot na kompanijata, za{tita od po`ari i opasni materii 
i za{tita pri rabota); organizaciska edinica za bezbednost na 
dokumenti; organizaciska edinica za informati~ka za{tita; 
organizaciska edinica za operativno dejstvuvawe i bezbednosen 
kontrolen centar.306

305 Муравъева Ирина, „Новый взгляд на службу информационной безо-
пасности компании“ (http: www.bre.ru/security/20033.html).

306 Vršec Miran, „The Role and Risks of Outsourcing in the Processes of 
Providing Corporate Security in Critical Infrastructure“, in: Čaleta Denis, Shemella Paul 
(eds), Counter-Terrorism Challenges Regarding the Processes of Critical Infrastructure 
Protection, Institute for Corporative Security Studies (ICS) & Center for Civil-Military 
Relations, Ljubljana-Monterey CA 2011., pp. 59-60.
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8. NADVORE[NA KONTROLA NA KORPORACISKATA 
BEZBEDNOST

So razvojot na demokratskite procesi vo svetot, na 
nadvore{nata kontrola na korporaciskata bezbednost ì se 
pridava sè pogolemo zna~ewe. Nadvore{nata kontrola na 
ovoj sektor naj~esto se ostvaruva kako: a) parlamentarna i 
vladina, b) sudska, v) civilna, i g) kontrola na javnoto mislewe. 
Parlamentarnata i vladinata kontrola na korporaciskata 
bezbednost ja ostvaruvaat nadle`nite vladini i sobraniski 
organi, naj~esto parlamentarni odbori i komisii za bezbednost, 
no i neposredno Sobranieto i Vladata, na koi nadle`noto 
ministerstvo im podnesuva izve{tai od rabotata na razgleduvawe 
i usvojuvawe. Sudskata kontrola na korporaciskata bezbednost 
se ostvaruva so obvrska na sekoj vraboten vo korporaciskata 
bezbednost vo vrska so slu`benata dol`nost da u~estvuva vo 
pokrenata sudska postapka vo koja se utvrduva negova ili tu|a 
odgovornost, ako toa se pobara od nego. Civilnata kontrola 
na korporaciskata bezbednost se ostvaruva preku soodvetni 
nevladini organizacii, lokalni zaednici (nezavisni komisii 
za kontrola i nadzor i sl.). Kontrolata na javnoto mislewe 
se obezbeduva preku obvrskata na ovlasteniot pripadnik za 
korporaciska bezbednost vo kompanijata redovno da ja informira 
javnosta za bezbednosnata sostojba, te`i{nite zada~i, merki koi 
se prevzemaat i rezultati od rabotata.

9. SOSTOJBA NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO 
VISOKORAZVIENITE EKONOMII

Aktuelen trend vo razvienite zamji na Evropa e zgolemuvawe 
na brojot na vraboteni vo nedr`avniot sektor za bezbednost, 
vklu~uvaj}i gi i vrabotenite vo korporaciskata bezbednost, dodeka 
brojot na redovnite policiski sili se namaluva, taka {to odnosot 
pome|u brojot na pripadnici vo policijata i presonalot vo slu`bite 
za bezbednost vo korporaciite i vo kompaniite koi davaat uslugi 
za privatno obezbeduvawe sega e pribli`no 1:1. Sporeduvaj}i gi 
korenspodira~kiot broj pripadnici na nedr`avniot sektor za 
bezbednost na 100.000 ̀ iteli se dobivaat slednite pokazateli: vo 
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[vedska ‡ 184, vo Litvanija ‡ 75, vo Luksemburg ‡  201, vo Danska 
‡ 193, a vo Velika Britanija duri 273.307

Vo spomenatite dr`avi nedr`avniot sektor za bezbednost 
nastojuva da gi za{titi pravata i legalnite interesi na svoite 
klienti, so {to bi ja osigural nivnata bezbednost i bi go odr`al 
redot. Dejstvuvaj}i kon ostvaruvawe na taa cel, subjektite na 
korporaciskata bezbednost gi formuliraat osnovnite nasoki na 
aktivnosta, koi potoa se reguliraat so zakonodavni normi. Pokraj 
toa, razvojot na tehnologijata i na oblikot na proizvodstvo i 
uslugite neminovno ja uslovi pojavata na brojni nestandardni 
bezbednosni sistemi i proceduri vo funkcija na za{titata, {to 
zna~i deka krugot na tradicionalnite raboti za obezbeduvawe se 
pro{iril i na drugi, neza{titni funkcii, koi pobaruvaat rabota 
na siot sistem na korporaciska bezbednost.308

10. PROBLEMI SO KORPORACISKATA BEZBEDNOST 
VO ZEMJITE OD BALKANOT

Sè poizrazenite problemi na korporaciskata bezbednost, 
spored Q. Stai},309 mo`at da se svedat na novite, izmeneti 
okolnosti (ekonomski uslovi, politi~ki odnosi na me|unaroden 
i na regionalen plan, povrzuvawe na ekonomskite subjekti, 
bezbednosnite standardi na korporacijata, pravnata regulativa, 
sredstvata i metodite za za{tita, oddale~enosta na sedi{teto na 
korporacijata i dr.); na internacionalizacijata i na globalizacijata 
na: odnosite, uslovite, potrebata od komunikacija, proizvodstvoto, 
transportot, propisite, finansiskite uslovi, rabotnata sila, 
pazarot, na ideite; postojana regionalizacija na korporaciite 
(promena na brojot na organizaciski edinici, nivna geografska 
disperzija); na novi standardi (nu`nost od zabrzuvawe na 
rabotite na voveduvawe na me|unarodnite standardi vo oblasta 
na korporaciskata bezbednost).  

307 Kalesnykas Raimundas, The Place and Role of Private Security in Policing: A 
State in Transition, in: Science, Security, Police (NBP), Vol. 8, No. 2, Belgrade 2003., p. 31.

308 Даничић Милан, Стајић Љубомир, оp. cit. стр. 239.
309 Стајић Љубомир, „Изазови корпоративне безбедности у светлу савре-

меног схватања појма безбедности“, оp. cit. стр. 28-29.
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Kako eden od problemite vo funkcioniraweto na kor-
poraciskata bezbednost se pojavuva i hroni~na nezainteresiranost 
na kompaniite za efikasno izvr{uvawe na bezbednosnite funkcii 
vnatre vo niv. Pri~inite za toa se razli~ni ‡ te`neeweto na 
rakovoditelot vo kompanijata za nekonfrontirawe, po linija 
na pomal otpor, se nastojuva da se spre~i razotkrivaweto 
na nedozvolenite raboti na menaxmentot, strav od mo`noto 
kompromitirawe na kompanijata ako vnatre{nite problemi bidat 
predmet na mediumski prezentacii i drugo.310 Vidot na dejnost, 
odnosno pripadnosta na kompanijata na odredena rabotna granka 
ili industrija, ja determinira prirodata na rabota vo bezbednosta 
i specifi~nostite na organizacijata na korporaciskata bezbednost. 
Najva`nite industriski granki vo smisla na prostorot na Balkanot 
povrzani se so eksploatacija na nafta, gas, ruda i na drugi prirodni 
resursi, vklu~uvaj}i ja i vodata. Raboteweto na korporaciite vo 
tie oblasti bara golemi investicii i generira golemi prihodi koi 
treba da se delat so lokalnata vlast, {to ~esto stanuva izvor na 
sporovi i nedorazbirawa vnatre vo dr`avata i pome|u dr`avite. 
Od menaxerot za bezbednost vo tie okolnosti se o~ekuva da 
demonstrira respektivno nivo na komunikacija so opkru`uvaweto. 
Korporaciskata praktika uka`uva na golemoto vlijanie {to ovie 
kompanii mo`at da go imaat na lokalnoto opkru`uvawe i negovite 
postojni karakteristiki (ekolo{ki, demografski, tehni~ko-
tehnolo{ki) vo smisla  na stepenot na za{tita na prirodnite 
rasursi i namaluvawe na razli~nite vidovi zagaduvawe. 
Korporaciskata bezbednost vo vakvite korporacii ima golemo 
zna~ewe vo situacii vrzani za izgradbata i funkcioniraweto 
na golemite infrastrukturni proekti, osobeno na onie {to 
nalagaat raseluvawe i premestuvawe na lokalnite ̀ iteli, zaradi 
ostvaruvawe polesen pristap do prirodnite resursi koi{to se 
predmet na eksploatacija. Rudarstvoto, naftenite dup~ewa i 
sli~ni aktivnosti koi gi degradiraat prirodnite resursi, ~esto 
mo`at da ja vlo{at lokalnata bezbednosna situacija, osobeno 
ako ne se davaat informacii za potencijalnite zdravstveni 
zagrozuvawa.311

310 Кешетовић Желимир, Симоновић Бранислав, оp. cit. стр. 155.
311 Даничић Милан, Стајић Љубомир, оп. цит. стр. 167.
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Na aktuelnata sostojba na bezbednost vo korporaciite vo 
dr`avite na Balkanot bitno vlijaat slednite uslovi:

‡ nepostoewe adekvatni zakonski i podzakonski akti koi 
bi trebalo da ja reguliraat rabotata na sektorot na 
korporaciskata bezbednost;

‡ neusoglasenost na postojnite organizaciski strukturi 
na sektorot za bezbednost vo korporaciite so celite na 
korporaciskata bezbednost;

‡ nepostoewe na propi{ani postapki za izvr{uvawe na 
bezbednosni raboti i primena na merkite za bezbednosna 
za{tita;

‡ preklopuvawe na zada~ite na sektorot za bezbednost 
vo korporaciite so zada~ite na drugite organizaciski 
edinici na korporacijata;

‡ nedovolno poznavawe na organizaciskite strukturi na 
stranskite slu`bi za bezbednost vo korporaciite;

‡ nedovolna sorabotka na sektorot za bezbednost vo 
korporaciite so istaknati doma{ni i stranski eksperti 
koi se zanimavaat so proektirawe na organizaciskite 
strukturi na sektorot za bezbednost i rabotite na 
korporaciskata bezbednost;

‡ nepostoewe stru~no osposoben kadar za proektirawe na 
organizaciskata struktura na sektorot za bezbednost;

‡ nepostoewe edukacija na bezbednosnite menaxeri za 
oformuvawe na organizaciskata struktura na sektorot za 
bezbednost vo korporaciite;

‡ nepostoewe sovremena informati~ka oprema, softverski 
aplikacii, drugi materijalni i pari~ni sredstva zaradi 
podgotovka i realizacija na procesot na oformuvawe na 
organizaciskata struktura na sektorot za bezbednost vo 
korporaciite.  
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1. NACIONALEN EKONOMSKI INTERES I 
EKONOMSKATA MO] NA DR@AVATA

Ekonomskata blagosostojba vo vkupnata razvienost na dr-
`avite, niskata stapka na nevrabotenost i visokiot `ivoten 
standard, spa|aat vo najgolemite garancii za nacionalnata 
bezbednost. Ekonomskata mo} na dr`avite le`i vo nejzinoto 
bogatstvo, prirodnite resursi, kapacitetot na proizvodi, rabotnata 
sila, trgovijata i sl. Bogatstvoto na naciite e centralen faktor 
za nacionalna bezbednost od najmalku dve pri~ini: prvo, dr`avata 
mora da im ovozmo`i na svoite gra|ani prifatliv standard na 
`ivot i vtoro, povisok stepen na razvoj i pove}e bogatstvo, 
ovoz mo ̀ u  vaj}i so toa pogolemi vlo`uvawa vo onie instrumenti 
na nacionalna bezbednost {to se direktno odgovorni za nejzino 
ostvaruvawe ili za spre~uvawe i eliminirawe na razli~ni vidovi 
zagrozuvawa. Od aspekt na naso~enost kon stranstvo (nacionalen 
interes vo potesna smisla), nacionalnite ekonomski interesi, 
vklu~uvaat unapreduvawe na me|unarodnata trgovija na edna 
dr`ava, nejziniot pristap do materijalni i do finansiski resursi 
i pazari, kako i za{tita na privatnite interesi vo druga dr`ava.312

Sostaven del na vkupnata mo}313 na edna dr`ava e nejzinata 
ekonomska mo}, koja ì stoi na rasplagawe za ostvaruvawe na nekoi 
drugi interesi kon stranski dr`avi (politi~ki, voeni, ekonomski, 
razuznava~ki), odnosno za slabeewe ili za zajaknuvawe na 
potencijalot na drugi dr`avi – vo zavisnost od sopstvenite celi 
i interesi. Ekonomskata mo} mo`e da dade ogromen pridones na 
nacionalnata bezbednost, taka {to vo slu~aj na ekonomska vojna, 
dr`avite gi pravat nepovredlivi. Poradi toa, niz istorijata se 
smetalo deka „ekonomskata samodovolnost“ (ekonomska nezavisnost, 

312 Tatalović Siniša, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 79.
313 Mo}ta e sposobnost za ostvaruvawe na sopstvenite nameri i celi, 

sposobnost i ve{tina za kontrolirawe na drugi, odnosno sposobnost drugite 
da se prinudeni na odnesuvawe vo soglasnost so sopstveniot pazar, vo: Enci-
klopedija politi~ke kulture, Savremena administracija, Beograd 1993 str.685.
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odnosno postoewe dovolni sopstveni surovini i proizvodni 
kapaciteti i dovolni sopstveni pazari, nezavisnost na ekonomijata 
od uvoz i izvoz) se sredstvo za uspe{na odbrana, odnosno za{tita 
na nacionalnata bezbednost.314

Preku ekonomskata mo} mo`e vo golema mera da se vlijae na 
odnesuvaweto na drugite dr`avi, koristej}i niza raspolo`livi 
instrumenti, po~nuvajki od „ekonomski vlijanija“ do „ekonomska 
vojna“.315 Poradi slo`enite i heterogeni me|unarodni ekonomski 
odnosi,316 na dr`avite im stojat na raspolagawe redici tehniki od 
spektarot na ekonomski instrumenti koi mo`at da se upotrebat so 
cel da se zadr`i postojniot odnos na dr`avite ili da se promeni 
toa odnesuvawe. Spomenatite tehniki mo`at da bidat od pozitiven 
(nagradi) ili od negativen (sankcii, prisila) karakter. Nekoi od 
tie tehniki se: danoci, kvoti, bojkot, embargo, blokada, zaemi, 
krediti i monetarna manipulacija, crna lista, kontrola na uvoz/
izvoz, zamrznuvawe sredstva i kapital, davawe ili odzemawe 
stranska pomo{. Odlukata na dr`avite koja od ovie tehniki 
}e bide primeneta zavisi od: celta {to sakaat da ja postignat, 
od sporedbata na tro{ocite i rizicite primeneti od razli~ni 
tehniki (ekonomskite sankcii mo`at da sozdadat tro{ok, a potoa i 
nezadovolstvo na doma{nata javnost vo zemjata koja se obiduva da gi 
nametne), mo`ni protivmerki na celnata dr`ava, nejzinata mo`nost 
za izlez na alternativen pazar i pronao|awe drugi trgovski 
partneri, t.e. odnesuvawetoto na dr`avite vo me|unarodnata 
zaednica. Navedenite ekonomski instrumenti mo`at da bidat 
poefikasni ako se koristat vo kombinacija so drugite instrumenti 
na nacionalnata bezbednost (politi~ki, diplomatski, voeni, 
razuznava~ki, propagandni). Pritoa, potrebno e pri primena na 
nekoi od niv (embargo) kon „problemati~ni“ dr`avi da u~estvuvaat 
site dr`avi ~lenki na me|unarodnata zaednica.317

314 Vidi: Mijalkoviћ Sa{a, Bo{koviћ Goran, „Ugro`avawe korporativne 
bezbednosti i posledice po nacionalnu bezbednost“, vo: Nau~ni skup «Dani 
bezbjednosti» na temu: „Korporativna bezbjednost ‡ rizici, prijetwe i mjere 
za{tite“ (Zbornik radova), Fakultet za bezbjednost i za{titu Univerziteta 
Sinergija, Bawa Luka 2010., str. 289.

315 Tatalović Siniša, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 80.
316 Spored: Mileta Vlatko, Uvod u međunarodne ekonomske odnose, Narodne 

novine, Zagreb 1988., str. 25-27.
317 Tatalović Sinisa, Bilandžić Mirko, op.cit. str. 82.
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2. EKONOMSKI INSTRUMENTI NA NACIONALNATA 
BEZBEDNOST

Analizata za primena na ekonomskite instrumenti na 
nacionalnata bezbednost prvenstveno naso~eni kon nadvor 
(stranstvo), upatuva na zaklu~okot deka tie prvenstveno se 
primenlivi i efikasni vo odnosite razvieni-nerazvieni 
dr`avi.318 Vo tie odnosi nivnata uspe{nost zavisi od nekolku 
uslovi koi mora da bidat ispolneti, i toa: celnata zemja vo 
sporedba so zemjata koja se obiduva vrz nea da vlijae, mora da bide 
ekonomski ranliva; za celnata zemja ne smeat da bidat dostapni 
alternativni pazari, izvori na snabduvawe i donatori. Vo pogled 
na doma{nite resursi, taa mora da bide deficitarna vo toa {to se 
saka da se skrati; mora da postoi kriti~na masa na nezadovolstvo 
na doma{nata javnost koja poradi nametnatite sankcii vlijae na 
promena na politikata na celnata dr`ava; postoewe celosna 
koordinacija so drugite instrumenti na nacionalnata bezbednost 
(policiski, voeni, razuznava~ki); vo celnata zemja mora da postoi 
ekonomski potencijal za razvoj vo slu~aj na primena na tehniki od 
spektarot nagraduvawe itn. Ekonomskiot instrument postignuva 
najgolema efikasnost ako celnata zemja se karakterizira so 
golemi slabosti (nestabilnost, vnatre{na podelba i dr.) i 
so ograni~eni mo`nosti. Vo toj slu~aj, nivnata koordinirana 
upotreba mo`e da vlijae na promena ili ostanuvawe na postojnite 
politi~ki stavovi na celnata zemja vo soglasnost so te`neeweto 
na dr`avite koi gi prezemaat takvite instrumenti.

Pokraj dominantnoto primenuvawe na ekonomski instrumenti 
od strana na ekonomski razvieni dr`avi kon nerazvieni zemji, 
sovremenata istorija na me|unarodnite odnosi svedo~i deka i 
malite i slabi dr`avi mo`at da se zdru`at i da dejstvuvaat 
na slabite to~ki na golemite i mo}ni zemji, da vlijaat na 
nivnoto nadvore{no politi~ko odnesuvawe. Primer za toa se 
slu~aite na po~etokot na 70-tite godini na XX vek, koga site 
zapadnovisokorazvieni zemji bile zavisni od izvorite na nafta 
od Bliskiot i od Sredniot Istok. Zemjite na proizvoditeli 
na nafta od toa podra~je (Organization of Petroleum Exporting 
Countries – OPEC), bile nezadovolni od faktot deka dr`avite 

318  Postojat primeri deka site ovie instrumenti, duri i na nivo na 
„ekonomska vojna“ gi primenuvaat duri i ekonomski razvienite zemji. 
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na razvieniot Zapad zastanale na stranata na Izrael so koj 
arapskiot svet bil vo voen konflikt. Vo taa nasoka, formirale 
zaedni~ki blok naso~en kon zapadnite vladi. Zemjite ~lenki na 
ORES toga{ vovele 5% mese~no namaluvawe na proizvodstvoto 
na nafta, a potoa i embargo za izvoz na nafta vo oddelni zapadni 
dr`avi, kako vo SAD i vo Holandija. Nivnata cel bila da sozdadat 
energetska poremetenost vo visokorazvienite zapadni dr`avi 
so toa {to na toj na~in bi vlijaele na promenata na politikata 
na tie zemji kon bliskoisto~nite pra{awa. Vo taa situacija, 
prva popu{tila Japonija koja vo sostav na barawata na arapkite 
dr`avi, ja suspendirala diplomatskata poddr{ka za Izrael. Iako 
indirektno, svojata nadvore{na politika kon Bliskiot Istok, pod 
voststvo na dr`avniot sekretar Henri Kisinxer, ja promenile i 
SAD, koi ja zadr`ale dotoga{nata voena i politi~kata poddr{ka 
na Izrael, no paralelno po~nale da vr{at pritisok na Vladata 
na Izrael da pristapi na odredeni teritorijalni otstapki na 
spornite podra~ja kon arapskite sosedi.319

3. ZNA^EWETO NA KORPORACIITE ZA 
EKONOMSKATA STABILNOST NA DR@AVITE

Procesot na globalizacija vo prethodnata decenija dovel do 
ogromni ekonomski me|uzavisnosti na zemjodelskite subjekti od 
razli~nite zemji i na samata nacionalna ekonomija, kako i vo pogled 
na sè pogolemiot obem i na sè porazgranetite formi na transakcija 
na dobrata, na uslugite i na kapitalot, taka i na sè pobrzoto {irewe 
na difuziite na tehnologijata.320 Osnovnata ideja {to go nametnala 
takvoto opkru`uvawe e vo faktot {to konceptot na suverenitetot 
na nacionalnata dr`ava i na ekonomijata e naru{en i deka vo 
svetot se formiraat novi regionalni i transnacionalni sojuzi i 
sistemi kako regulatori na globalnata ekonomija, me|u koi klu~ni 
se golemite transnacionalni korporacii.

Postoi mislewe deka dene{noto korporacisko naso~uvano 
globalno delovno opkru`uvawe vo golem del e gluvo na principite na 

319 Po{iroko kaj: Yergin Daniel, The Prize: The Epic Quest for Oil, Money 
and Power, Simon & Shuster, New York 1991., pp. 587-589.

320 Spored: World Economic Outlook, International Monetary Fund, Washington 
DC 1997., p. 94.
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op{testvenata pravednost i solidarnost, a efiktite od dosega{nata 
koorporaciska globalizacija se poznati i prepoznatlivi, kako me|u 
bogatite, taka i me|u siroma{nite delovi na svetot, no i me|u 
op{testvenite grupi i sloevi vo vnatre{nosta na sekoja nacionalna 
ekonomija. Me|utoa, istovremeno, pojavata na globalnoto svetsko 
upravuvawe {to go sproveduvaat transnacionalnite korporacii, 
korenspondira i so razvojot na „globalnite civilni op{testva“, 
odnosno so pojavata i vmre`uvaweto iljadnici dobrovolni, 
nevladini asocijacii nasekade vo svetot kako ATTAC, Amnesty 
International, Greenpeace i mnogu drugi. Onie {to neposredno go 
~uvstvuvaat ekonomskiot, politi~kiot i op{testveniot efekt na 
globalnoto biznis opkru`uvawe kako i sè pomo}nite, poka`uvaat 
podgotvenost da mu se sprotistavat na seto toa.321

Nekoi avtori uka`uvaat na toa deka korporaciite imale 
klu~na uloga vo transformacijata na me|unarodnata ekonomija, i, 
vo prodol`enie, na svetskata monetarna kriza od 2008 godina, i toa 
na razli~ni na~ini: kako trgovci, investitori, akteri koi ja {irat 
tehnologijata i pottiknuvaat lu|e i gi dinamiziraat vrskite pome|u 
razli~nite pazari. Izvesno e deka multinacionalnite koorporacii 
uspeale i vo uslovi na svetska kriza da go konsolidiraat svoeto 
proizvodstvo na sè pove}e dereguliraniot globalen pazar i vo 
okolnosti na postoewe eftina rabotna sila, kapital i povolni 
proizvodstveni uslovi na nerazvieniot svetski Jug, dopolnitelno ja 
zajaknuvaat profitabilnosta na kapitalot. Nivnata mo`nost da go 
uni{tat proizvodniot proces preku redica posebni, disklocirani 
fazi vo svetot ja promeni prirodata na globalnoto proizvodstvo.

Globalnata mre`a na transnacionalnoto proizvodstvo im 
ovozmo`ila na korporaciite, kako {to se: Nike, General Motors 
ili Volkswagen, da proizveduvaat, da distribuiraat i da gi 
plasiraat svoite proizvodi na globalno nivo. Isto taka, ovie 
transnacionalni proizvodni mre`i ja jaknat silata na globalniot 
kapitalizam taka {to im olesnuvaat transnacionalnite kompanii 
da gi zaobikolat nacionalnite rabotni~ki sindikati koi treba 
da gi {titat interesite na vrabotenite vo pogled na visinata na 
dnevnicata i uslovite na nivnata rabota.322

321 Vidi: Blomstrom Magnus, Hettne Bjorn, Development Theory in Transition: 
The Dependency Theory and Beyond -Third World Responses, Zed Books, London 
1998., pp. 59-62.

322 Ђuriћ Kuzmanoviћ Tatjana, Vukoviћ Marija, op. cit. str. 34.
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Vo vrska so procenata na vlijanieto na korporacijata na 
ekonomska stabilnost na dr`avata, Anri-Mi{el Bu{e definiral 
op{t rizik na zemjite kako simbioza na razli~nosti povrzani so 
investiciite na korporaciite vo odredena dr`ava. Vo taa smisla, 
site biznis transakcii na kompaniite vklu~uvaat i odreden stepen 
na rizik {to e povrzan za povra}awe na vlo`enite sredstva i 
profitabilnost na transakcijata ili investicijata. Transakcijata 
na kapitalot nadvor od granicata na edna zemja nosi so sebe 
odredeni dopolnitelni rizici, koi se poinakvi od rizicite koi gi 
imaat vo doma{nite ekonomski subjekti. Vo toj kontekst, osnovnite 
komponenti na rizici na zemjite na biznis korporacija Bi{e gi deli 
na dve grupi: komponenta koja e mo`no da se kvantificira i da se 
proceni (ekonomski rizik, finansiski rizik i rizik na promena na 
devizniot kurs) i komponenta koja se opi{uva kako kvalitativna 
i ~ija {to procena e kompleksna (politi~ki rizik, kultorolo{ki 
rizik, rizik povrzan so pravnata ramka na zemjata, regionalen rizik 
i sistemski rizik – globalna kriza).323

4. VLIJANIETO NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST 
VRZ EKONOMSKATA STABILNOST NA DR@AVATA

Spored @. Dobranovi}, voveduvaweto na pazarnata 
ekonomija vo zemjite vo tranzicija vodi kon {irewe na privatnata 
sopstvenost, porast na ekonomskata razmena, pojava na nova rabota, 
sozdavawe sredna i vi{a klasa, zgolemuvawe na stranskata 
investicija i privatizirawe na pretprijatijata. Site tie promeni 
se ranlivi na kriminal i na drugi oblici na zagrozuvawe i ottuka 
potrebata za uslugi na korporaciskata i na privatnata bezbednost. 
Vo ponovi okolnosti, pretpriema~ite i kompaniite anga`iraat 
telohraniteli, finansiskite institucii baraat fizi~ka za{tita 
na svoite objekti i blindirani avtomobili za transport na pari, 
pripadnicite na srednata klasa kupuvaat elektronski alarmen 
sistem za svoite domovi, a korporaciite anga`iraat konsultanti 
za razvivawe na sistemot za bezbednost i za{tita. Vo toa zemjite 
vo tranzicija ne se razlikuvaat mnogu od zemjite na razvienata 

323 Vidi: Bouchet Henry-Michel, „Country Risk Analysis“, Master in International 
Finance (MscIF), Global Finance Center & University of Westminster, London 2008., 
pp. 6-11.
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demokratija, zatoa {to zaedni~ka cel im e da se iznajdat merki, 
sistemi i na~ini za spre~uvawe eventualni zagubi.324

4.1. FUNKCIONIRAWE NA KORPORACISKATA 
BEZBEDNOST VO NORMALNI EKONOMSKI USLOVI

Spored ocenata na M. Dani~i} i Q. Staji}, eden od pri oritetite 
vo rabotata na sekoja sovremena korporacija e obezbeduvawe 
soodvetna za{tita na vrabotenite, na menaxmentot, ma imotot i na 
biznisot na kompanijata. Za taa cel, vnatre vo delovniot subjekt 
se vospostavuva soodveten „sistem na obezbeduvawe“ {to treba 
da ovozmo`i efikasna za{tita na kompanijata od site izvori i 
nositeli na zagrozuvawe. Vo sostav na toj sistem na korporaciska 
bezbednost, nadle`nite subjekti dejstvuvaat na preventiven i na 
represiven na~in, za da se spre~at razli~ni oblici na kriminal 
i asocijalni aktivnosti i da se otkrijat krivi~ni dela, t.e. 
otstranuvawe drugi zakani i oblici na zagrozuvawe na imotot. Vrz 
osnova na toa, sistemot za obezbeduvawe na korporacijata, spored 
ovie avtori, pretstavuva sostaven del od sistemot za bezbednost 
vo op{testvoto, {to se sostoi od pove}e potsistemi na bezbednost 
i vo ~ii ramki subjektite na sistemot za obezbeduvawe ostvaruvaat 
sorabotka so cel za{tita na vitalnite vrednosti.325 Isto taka, 
Dani~i} i Staji} naveduvaat deka vnatre{nite i nadvore{nite 
obezbeduvawa vo kompaniite na prostorot na Balkanot, naj~esto 
organizaciski se postaveni vo oblik na slu`ba za fizi~ko 
obezbeduvawe, {to ja so~inuvaat rakovoden kadar i neposredni 
izvr{iteli. Taa slu`ba se sostoi od odreden broj obu~eni lica 
koi poseduvaat oru`je i soodvetna oprema i nejzinata zada~a e 
obezbeduvawe na imotot i na rabotata na kompanijata so site 
nejzini vrednosti i interesi. Vo taa smisla, fizi~kata za{tita 
pretstavuva za{tita na lica, imot i na raboteweto od uni{tuvawe, 
o{tetuvawe, prisvojuvawe i drugi oblici na dejstvuvawe koi se 
opasnost za zdravjeto i `ivotot na lu|eto, i za materijalnata 
i za nematerijalna sopstvenost na kompaniite. Pod raboti na 
tehni~koto obezbeduvawe na kompaniite, ovie avtori podrazbiraat 
mehani~ka, elektronska i optoelektronska za{tita na lica i imot. 
Navedenite raboti, naj~esto se organizacisko postaveni vo ramkite 

324 Dobranoviћ @eqko, op. cit. str. 227.
325 Dani~iћ Milan, Stajiћ Qubomir, Privatna bezbjednost, op. cit. 

str. 19.
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na slu`bata za bezbednost vo kompaniite kade {to se organizirani 
takvi slu`bi. Tehni~ka komponenta na bezbednost se sproveduva 
so primena na mehani~ki i na elektronski sredstva na za{tita i 
oprema nameneta za taa potreba.326

G. Mandi} uka`uva na toa deka bezbednosniot menaxment na 
korporacijata funkcionalno gi povrzuva fizi~kata i tehni~kata 
komponenta na sistemot za obezbeduvawe vo kompaniite, davaj}i 
im novi sodr`ini koi kvalitetno go podigaat na povisoko nivo 
celokupniot sistem na obezbeduvawe na imot i raboteweto na 
delovniot subjekt. Ovoj vid za{ita e naso~en kon ~ovekot kako 
va`en faktor na sekoj sistem za obezbeduvawe i negovite odnosi 
kon vnatre{noto i nadvore{noto opkru`uvawe. Vo taa smisla, 
bezbednosniot menaxment, spored Mandi}, ja opfa}a za{titata 
na imotot i na celokupnoto rabotewe na kompaniite, vlu~uvaj}i 
ja organizacijata i pravnata regulativa. Toj smeta deka predmetot 
na interes na bezbednosniot menaxment go so~inuvaat: subjekti na 
obezbeduvawe, nositeli i oblici na zagrozuvawe, metod na priem 
na novi vraboteni, prevencija – spre~uvawe nasilstvo na ra botnoto 
mesto, proaktivni i reaktivni merki na obezbeduvawe na lica i imot, 
kultura na rabotna za{tita i komunikacija koja opfa}a pravila na 
raboten bon-ton so segmenti na za{tita, za{ita na in formacii 
i na informati~kiot sistem, bezbednosna procedura, za{tita 
na intelektualna sopstvenost, obuka na rakovodiot kadar i na 
site vraboteni, zadol`itelna proverka na bonitetot, za{tita na 
nazivot i za{titniot znak na firmata i dr.327

4.2.  KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO USLOVI NA 
EMBARGO

Spored definiciite na nekoi avtori, ekonomskite sankcii 
pretstavuvaat unilateralni prinudni merki so koi od politi~ki, 
od ekonomski ili od voeno-strategiski pri~ini se kaznuva odredena 
dr`ava, naj~esto sprotivno na osnovnite principi na Povelbata 
na Obedinetite nacii.328 Naj~esti politi~ki celi za voveduvawe 
sankcii se destabilizacija ili skvernavewe na nekoja stranska 
vlada, dodeka ekonomski pri~ini mo`at da bidat kaznuvawe na 
nekoja zemja poradi nejziniot probiv na odreden pazar ili za{tita 

326 Isto., str. 20.
327 Mandiћ Goran, Sistemi obezbeђewa i za{tite, op. cit. str. 177-178.
328 Stajiћ Qubomir, Gaћinoviћ Radoslav, op. cit. ctr. 273.
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na doma{noto proizvodstvo. Me|u najva`nite voeno-strategiski 
pri~ini za voveduvawe nadvore{ni ekonomski sankcii spa|aat 
za~uvuvawe na sopstveniot monopol za prozvodstvo na vooru`uvawe 
i voena oprema, slabeewe na voeniot potencijal na zemjata koja e 
`rtva na kaznenite merki, kako i spre~uvawe proda`ba na voeno-
strategiski materijali na drugi zemji.329

So me|unarodni ili so unilateralni ekonomski sankcii, koi 
mo`at da opfatat razli~ni merki ‡ od trgovska blokada, zabrana 
za me|unaroden vozdu{en soobra}aj, preku blokirawe monetarni 
rezervi vo stranski banki i zaplenuvawe prevozni sredstva i imot 
vo stranstvo, do osporuvawe ~lenstvo vo me|unarodni ekonomski, 
finansiski i politi~ki organizacii, op{to zemeno, se nastojuva na 
odredena dr`ava da ì se onevozmo`i pristap kon stoki, tehnologija, 
uslugi, pazar i kapital. Ponovi primeri na sproveduvawe vakvi 
merki bile delumni ili celosni ekonomski sankcii koi od strana 
na Obedinetite nacii bea vovedeni za Rodezija (1966-1979 godina), 
za Ju`na Afrika vo tekot na vladeeweto na re`imot na aparthejdot 
(1963-1994 godina), za Libiska Xamahirija (1989-2003 godina), za 
Irak (1989-2005 godina), za Sojuzna Republika Jugoslavija (1992-
2000 godina), za Severna Koreja (od 2006 godina) i za nekoi drugi 
zemji.330 Kriti~arite na ekonomskite sankcii uka`uvaat deka tie 
ne gi postignuvaat redovno proklamiranite celi vo vistinska 
nasoka. Na primer, soboruvawe nedemokratski re`im (po~esto 
ja zacvrstuva dr`avata), no zatoa vo golema mera sankciite ja 
gu{at ekonomskata samostojnost na dr`avata, pridonesuvaj}i kon 
slabeewe i uni{tuvawe na nacionalnoto stopanstvo, neposredno 
vlijaat na padot na op{testveniot proizvod i na zgolemuvawe na 
nevrabotenosta, na osiroma{uvaweto na {irokite narodni masi i 
zagrozuvawe na socijalniot mir.331

Embargoto (od {panskiot zbor embargar ‡ zatvorawe) 
pretstavuva zabrana za trguvawe so odredeni vrednosti, t.e. 
delumno ili celosno prestanuvawe na stopanskite odnosi so 
nekoja dr`ava, kako vid kaznuvawe na taa zemja vo me|unarodnata 

329 Po{iroko kaj: Kova~ Oskar, „Uticaj sankcija na funkcionisawe i 
reformu privrede Jugoslavije“, Ekonomska misao br. 34, Beograd 1994., str. 
118-121.

330 Spored: Cortright David, Lopez A. George, The Sanctions Decade: 
Assessing UN Strategies in the 1990s, Lynne Rienner, Boulder CO 2000., pp. 221-223.

331 Stajiћ Qubomir, Gaћinoviћ Radoslav, op. cit. str. 275.
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politika. Vo praktika, naj~est e slu~ajot grupa od nekolku dr`avi, 
obedineti spored principot na zedni~ki interes ili ideologija, 
da objavat embargo na nekoja druga dr`ava, so namera da ì sozdadat 
te{ka ekonomska sostojba i taka da ja prisilat na odredeni otstapki 
koi se odnesuvaat na vnatre{nata ili na nadvore{nata politika. 
Takvite unilateralni kazneni merki, koi nemaat poddr{ka vo 
me|unarodnoto javno pravo, se voveduvaat za da se ostvari odredena 
konkretena nadvore{nopoliti~ka cel na zemjite koi ja pokrenuvaat 
taa merka.332

Me|u voeno-strategiskite pri~ini za voveduvawe embargo 
kon nekoja dr`ava, se izvojuva ~uvaweto na sopstveniot 
monopol za proizvodstvo na oru`je i voena oprema, slabeewe 
na voeniot potencijal na zemjata koja e `rtva na merkite, kako 
i spre~uvawe proda`ba na voeno-strategiski materijal na drugi 
zemji.333 Najzna~ajnite posledici od embargoto se: zadu{uvawe na 
ekonomskata samostojnost na zemjata, a so samoto toa i namaluvawe 
na nejzinata politi~ka samostojnost, pad na op{testvenoto 
proizvodstvo, osiroma{uvawe na naselenieto i zagrozuvawe 
na socijalnata stabilnost na dr`avata izlo`ena na embargo, 
hroni~na nevrabotenost koja, ako potrae, go zagrozuva ekonomskiot i 
politi~kiot sistem na zemjata, {to e cel na onie {to go pokrenale 
embargoto.334

Istoriski gledano, pome|u dr`avite koi voveduvale embargo 
vodat SAD. Spored istra`uvaweto {to go sprovele G.C.Hufbauer, 
J.J.Schott i K.A.Elliott, vo periodot od 1914 do 1983 godina od 
100 slu~ai na ekonomsko embargo kon drugi dr`avi, 53 vovele 
SAD.335 Obrazlo`enieto za embargo glavno bilo „vospostavuvawe 

332 Vidi po{iroko: Smeets Maarten, „Conflicting Goals: Economic Sanctions 
and the WTO“, in: Global Dialogue, Vol. 2, No. 3, Centre for World Dialogue, Nicosia, 
Cyprus, Summer 2000 (http: www.worlddialogue.org/content.php?id=100).

333 Vidi: Kova~ Oskar, „Uticaj sankcija na funkcionisawe i reformu 
privrede Jugoslavije“, Ekonomska misao br. 34, Beograd 1994., str. 124-126.

334 Saviћ Andreja, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 178.
335 SAD vo toj period pokrenale ekonomsko embargo (protiv nekoi zemji 

i pove}e pati) kon: Japonija, Argentina, Holandija, Sovetskiot Sojuz, Kina, 
Severna Koreja, Iran, Izrael, Velika Britanija, Francija, Laos, Vietnam, 
Dominikanskata Republika, Kuba, Cejlon, Brazil, Obedinetite Arapski 
Emirati, Indonezija, ̂ ile, Indija, Peru, Pakistan, Uganda. Ju`na Koreja, Tur-Ju`na Koreja, Tur-
cija, Ju`na Afrika, Kamboxa, Urugvaj, Tajvan, Etiopija, Paragvaj, Gvatemala, 
Nikaragva, El Salvador, Libija, Irak i Polska.
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demokratija“ i „postignuvawe napredok na planot na ostvaruvawe na 
~ovekovite prava“, a pri~ini za pristapuvawe kon kazneni merki vo 
najgolem broj slu~ai bile destabilizirawe na vladite na tie zemji 
i postignuvawe na sopstveni nadvore{nopoliti~ki interesi.336

Denes vo stru~nata i vo politi~kata javnost sè pove}e se 
postavuva pra{aweto za opravdanost i efikasnost na embargoto 
kako na~in na borba protiv re`imot vo odredena dr`ava, bidej}i 
toj vo praktikata ne ja pogoduva vladeja~kata elita, tuku glavno 
doveduva do porast na kriminalot i korupcijata, kako i do pad 
na standardot na niskite i na srednite sloevi na op{testvoto vo 
zemjata kon koja se voveduva embargo. Isto taka, embargoto ~esto se 
koristi kako sredstvo so koe golemite i mo}ni dr`avi kulturno, 
ekonomski, voeno i na drugi na~ini gi pot~inuvaat malite zemji. 
Opredeleni avtori337 uka`uvaat deka dosega{nite iskustva so 
primenata na sankcija poka`uvaat deka tie ne ja potkopuvaat 
poddr{kata na re`imot protiv koj se naso~eni, tuku ~esto i ja 
zgolemuvaat, za {to svedo~at i sovremenite primeri na Kuba, Irak, 
Mjanmar, Severna Koreja, Libija, no i primerot na nekoga{nata 
Italija na Musolini, protiv koja, isto taka, svoevremeno bile 
vovedeni sankcii od toga{nata Liga na narodite.338

Kako {to istaknuva Aleksandar Lojpur, „nema nitu eden 
primer vo svetot deka celnata politi~ka grupa go smenila 
svoeto odnesuvawe poradi sankciite, a vo istorijata ne postoi 
primer trgovskite embarga ili nekoja sli~na ekonomska merka 
da se poka`ale uspe{ni, bez razlika na namerite na onie {to 
gi voveduvaa sankciite“.339 Spored nego, „sankciite ja ~inat 
sekoja komercijalna aktivnost nelegalna i mu ovozmo`uvaat na 
re`imot da gi maltretira sopstvenicite i delovnite lu|e, pri 
{to korumpiraweto e edinstven na~in da se odvivaat rabotite vo 

336 Spored: Hufbauer C. Gary, Schott J. Jeffrey, Elliott A. Kimberly, Economic 
Sanctions in Support of Foreign Policy Goals, Institute for International Economics, 
Washington DC 1983., p. 53.

337 Spored: Brankoviћ Srbobran, „Sankcije i stav Zapada prema Srbiji“, 
vo: Ekonomske sankcije UN ‡ uporedna analiza i slu~aj Jugoslavije, Institut 
za evropske studije, Beograd 1998., str. 28.

338 Howse L. Robert, Genser M. Jared, „Are EU Trade Sanctions on Burma 
Compatible with WTO Law“, in: Michigan Journal of International Law, Vol. 29, No. 2, 
University of Michigan Law School, Ann Arbor MI 2008., pp. 186-195.

339  Vidi: Lojpur Aleksandar, „Devet dobrih razloga za ukidawe 
sankcija“, Vreme broj 466, Beograd, 11. decembar 1999.
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uslovi na embargo“. Isto taka, „vladeeweto na sivata ekonomija 
i na korupcijata doveduva do moralno raspa|awe na op{testvoto 
vo celost, a vo takvi okolnosti celniot re`im mo`e samo da 
profitira“. Spored Lojpur, „nema tranzicija od zatvoreno vo 
otvoreno op{testvo bez direktno izlo`uvawe na ekonomijata na 
toa op{testvo na stranski investicii i konkurentnost na pazarot; 
sankciite sekoja investicija od ovoj vid ja pretvoraat vo kriminal, 
a izvozot go pravat celosno nevozmo`en, {to ne samo {to ja spre~uva 
tranzicijata, tuku i ja uni{tuva ekonomijata na dr`avata koja e pod 
sankcii“.340

4.3.  KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO USLOVI NA 
BOJKOT

Kako {to istaknuva S. Mijalkovi}, politikata na ekonomskiot 
protekcionizam e naso~ena kon nastojuvawe na dr`avnata vlast pod 
parolata „za{tita“ na sopstveniot pazar, kaj sopstvenoto naselenie 
i stopanskite subjekti da favorizira kupuvawe doma{ni, so 
povikuvawe na bojkot na stranski proizvodi i surovini. Povicite 
na bojkot mo`e da bidat naso~eni i kon samo edna dr`ava, a vo toj 
slu~aj se davaat drugi obrazlo`enija.341

Terminot bojkot podrazbira izbegnuvawe na uvozot i kupuvawe 
na oddelni ili site stoki koi doa|aat od nekoja dr`ava, kako i 
trguvawe so istata i nekoristewe na nejzinite uslu`ni dejnosti. 
Aktuelen primer za toa e od pred 50 godini, re~isi celosen 
amerikanski bojkot na kubanskite stoki i uslugi (sostaven del 
na trgovskoto embargo na SAD kon Kuba, koe se primenuva od 1961 
godina).342

Poznati istoriski primeri na pomalku ili na pove}e uspe{ni 
bojkoti bile prekin na uvoz i izbegnuvawe na kupuvawe na britanska 
stoka od strana na amerikanski doselenici vo tekot na vojnata 
za nezavisnost na Soedinetite Amerikanski Dr`avi vo tekot 
na 70-tite i 80-tite godini na XVIII vek, pove}egodi{niot bojkot 
na britanskata tekstilna industrija, pokrenat vo kolonijalnata 

340 Isto, Lojpur Aleksandar.
341 Mijalkoviћ Sa{a, Nacionalna bezbednost, op. cit. str. 220.
342 Spored: Schulz E. Donald, „The United States and Cuba: From a Strategy 

of Conflict to Constructive Engagement“, in: Journal of Interamerican Studies and 
World Affairs, Vol. 35, No. 2, Center for Latin American Studies, Miami FL, Summer 
1993., pp. 91-93.
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Indija od strana na dvi`eweto Swaraj na Mahatma Gandi,343 koj 
pridonel za steknuvawe nezavisnost na taa zemja, bojkotot na 
japonskata stoka vo Kina po Prvata svetska vojna, antisemitskiot 
bojkot na evrejskite firmi vo nacisti~kata Germanija od 30-tite 
godini na XX vek,344 bojkotot na korporacijata Ford od strana na 
Evreite vo SAD, vo tekot na 20-tite godini na XX vek poradi 
antisemitizmot na nejziniot osnova~ Henri Ford i drugi.

4.4. KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO USLOVI NA 
EKONOMSKA BLOKADA

Ekonomskata blokada vklu~uva upotreba ili zakana za 
upotreba na voena sila za nekoja zemja ili za nejzin del i da se 
onevozmo`i nejzino snabduvawe so klu~ni materijalni dobra 
(hrana, energensi, sirovini, oru`je, voena oprema, sovremena 
tehnologija i drugo). Blokadata ne treba da se me{a so embargoto 
i so ekonomskite sankcii, koi pretstavuvaat pravni pre~ki na 
slobodnata trgovija, nitu pak so opsadata, koja po pravilo se 
odnesuva na ograni~eni lokacii. Vo tekot na istorijata, re~isi 
site ekonomski blokadi se sprovedeni od more,345 no vo posledno 
vreme blokadite se sproveduvaat i preku zemjen prekugrani~en 
transport, kako i preku nacionalniot vozdu{en prostor. Mo`nost za 
voveduvawe me|unarodna ekonomska blokada vrz osnova na odlukata 
na Sovetot za bezbednost na Obedinetite nacii, e predvidena vo 
~len 42 od Povelbata na OON. Vo praksa toa bilo primeneto za 
vreme na Korejskata vojna (1950-1953 godina).346

Eden od najpoznatite istoriski primeri za ekonomska 
blokada e celosnata zabrana za trgovija t.n. kontinentalna blokada 
na Velika Britanija (Blocus Continental), koja e sprovedena od 1806 
do 1814 godina, so cel taa zemja da se prisili na potpi{uvawe 
mir. Spomenatata blokada ja inicirala Francija, so koja vladeel 
Napoleon I, a vo nea u~estvuvale pove}e zemji od kontinentalna 

343 Vidi: Parel Anthony, Hind Swaraj and Other Writings of M.K.Gandhi, 
Cambridge University Press, Cambridge UK 1997., pp. 189-190.

344 Erenreich Eric, The Nazi Ancestral Proof, Indiana University Press, 
Bloomington IN 2007., pp. 165-167.

345 Po{iroko vidi: Reynolds G. Clark, Navies in History, Naval Institute Press, 
Annapolis MD 1998., pp. 237-238.

346 Spored: D’Amato A. Anthony, International Law and Political Reality: 
Collected Papers (Volume One), Kluwer Law International, The Hague NL 1995., p. 138
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Evropa. Sprovedenata blokada na Velika Britanija vo osnova bila 
neuspe{na, a od nea zna~itelna {teta pretrpele tokmu zemjite 
od evropskiot kontinent koi u~estvuvale vo nea.347 Najnov primer 
na unilateralna ekonomska blokada pretstavuvaat seopfatnite 
merki koi vo tekot na 2010 i 2011 godina gi sproveduva Izrael vo 
pojasot Gaza.   

347 Hecksher F. Eli, „Continental Blockade“, in: Westergaard Harald (ed.), The 
Continental System: An Economic Interpretation, Clarendon Press, Oxford UK 1922., 
pp. 82-84.
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1. EVOLUCIJA I POSLEDICI OD ORGANIZIRANIOT 
KRIMINAL VRZ NACIONALNATA I VRZ 
KORPORACISKATA BEZBEDNOST

Organiziraniot kriminal i pokraj toa {to dolg period 
bil povrzan samo so odredeni nacii i so specifi~ni geografski 
podra~ja, vo poslednite decenii na XX vek, po~nuva da se tretira 
kako vistinski me|unaroden problem, {to go privle~e vnimanieto 
na brojni me|unarodni organizacii, na dr`avni institucii i na 
javnoto mislewe vo mnogu zemji, {to rezultira so mnogubrojni 
inicijativi za odlu~na i efikasna borba protiv ovaa pojava. 
Izrazot organiziraniot kriminal se do krajot na 80-tite godini 
od minatiot vek vo svetot se koristel kako fraza so koja se 
ozna~uva eskalacija i zagri`enost na nacionalnite institucii i 
poedinci, vo vrska so ekspanzija na vnatre{ni i na me|unarodni 
kriminalni pazari, so sè pogolemata mobilnost na nositelite na 
kriminalno dejstvuvawe preku nacionalnite granici i {tetata 
koja organiziraniot kriminal ja nanesuva na legalnoto rabotewe 
i na ekonomskite dvi`ewa kako i kriminalnoto ru{ewe na 
demokratskite politi~ki institucii.348 

So zloupotreba na tehnolo{kiot razvoj se pojavuvaat novi 
vidovi organiziran kriminal (kompjuterski kriminal i dr.) ili 
se usovr{uva samiot modus operandi. Razvojot na sovremenata 
telekomunikacija im ovozmo`uva na organiziranite kriminalni 
grupi dogovor i zlostorni~ko planirawe i na najgolemi dale~ini, 
pritoa neostavaj}i nikakva traga. Vo koja mera kriminalcite }e 
ja zloupotrebat tehnikata, me|u drugoto, zavisi i od obemot na 
materijalnite sredstva so koi raspolagaat.Toj obem vo dene{no 
vreme e enormno golem, duri i vo onie zemji vo koi nacionalniot 
prihod e nizok. Vo racete na pripadnicite na organiziraniot 

348  Spored: Paoli Letizia, Fijnaut Cyrille, „Organised Crime in Europe: General 
Introduction“, in:  Paoli Letizia, Fijnaut Cyrille (eds.), Organised Crime in Europe: 
Manifestations and Policies in the European Union Beyond, Springer, Dordrecht NL, 
2003., pp.1-2.
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kriminal se sleva sè pogolem kapital. So toa i nivnoto nastojuvawe 
da ja osvojat vlasta, pritoa ne biraj}i sredstva za taa cel.349

Vo Jugoisto~na Evropa dano~nite i carinskite izmami i 
kriminalot vo privatizacijata imale pogolemo zna~ewe otkolku 
tradicionalniot organiziran kriminal. Razlikata me|u legalniot 
deloven subjekt {to se slu`i so nelegalni ekonomski sredstva i 
prihodi od kriminalni aktivnosti investira vo ne{to {to izgleda 
deka e zakonska ekonomska aktivnost, od edna strana, dodeka 
organiziranite kriminalni grupi formirani so cel izvr{uvawe 
stopanski kriminal od druga strana ne se istaknati. Dopolnitelnoto 
investirawe na prihodite od kriminalnite aktivnosti vo 
legalnata ekonomija e prosledeno so korupcija, so {to se postavuva 
seriozno pra{awe za legitimnosta na upravuva~kite strukturi na 
ovie zemji. Vo pove}e dr`avi od prostorite na porane{na SFRJ vo 
po~etokot na 90-tite godini od XX vek zna~aen del od proizvodnite 
stopanski kapaciteti e uni{ten vo vojni ili e seriozno zapu{ten, 
{to za posledica imalo gubewe na me|unarodnite pazari {to 
tie kapaciteti nekoga{ gi snabduvale. „Izgubenata decenija“ vo 
taa oblast stavila pogolem akcent na trgovijata so legalna i 
so ilegalna stoka, dodeka tro{ocite na regionalnata trgovija 
isklu~itelno porasnale. Porastot na u~estvoto na krium~arewe 
vo trgovijata go sledi istiot trend, sozdavaj}i pogodna sredina za 
organiziran kriminal, {to vo poslednata decenija od minatiot vek 
se pretvoril vo klu~en mehanizam za nezakonska preraspredelba 
na nacionalnite bogatstva vo Jugoisto~na Evropa.350

Organiziranite kriminalni grupi na prostorot na JIE 
i ponatamu se prisutni vo sektorite na: grade`ni{tvoto i 
trgovijata so nedvi`nosti, proda`bata na avtomobili, igrite na 
sre}a, zabavata, kockaweto i prostitucijata, firmite za obez be-
duvawe, transportot, kompaniite za uvoz i izvoz, a osobeno se 
zainteresirani za sekoja mo`nost na profitabilna privatizacija 
so ogled na toa deka za site gorenavedeni raboti e karakteristi~en 

349 Po{iroko kaj: Krivokapiћ Vladimir, „Op{ta razmatrawa o 
organizovanom kriminalitetu i wegovoj prevenciji“, vo: Marinkoviћ Darko 
(prir.), Mesto i uloga policije u prevenciji kriminaliteta – aktuelno stawe 
i moguћnosti unapreђewa, Kriminalisti~ko-policijska akademija, Beograd 
2007., str. 27.

350 CARPO Regional Project: Situation Report on Organised and Economic 
Crime in South-eastern Europe, op. cit. p. 14.
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intenzivniot priliv na gotovi pari. Kriminalnite organizacii se sè 
pove}e sofisticirani i profesionalni i se vo sostojba da go {irat 
svoeto rabotewe, vklu~uvaj}i i investirawe vo akcii na stranski 
kompanii, kreirawe politiki ili u~estvuvawe vo finansiski 
holdinzi, do kreditirawe ili investirawe vo odredena kompanija 
zaradi nejzino eventualno podocne`no prezemawe.351   

1.1. ILEGALNI EKONOMSKI AKTIVNOSTI
Spored B. Dobov{ek najgolemata opasnost od dejstvuvaweto 

na sovremeniot kriminalitet se manifestira vo investiraweto 
kriminalno steknati pari vo legalni biznisi preku perewe pari 
i korupcija. Organiziraniot kriminal nastojuva da vleze vo 
legalnata sfera na ekonomijata i da stane nejzina konkurencija. 
Na takvite kriminalni firmi ne im e potreben po~eten kapital 
za proizvodstvo, a investiciite se pokrivaat so pari steknati 
od kriminalni aktivnosti. Takvite kompanii se konkurentni i 
poleka gi uni{tuvaat zdravite firmi ili pak gi kupuvaat. Preku 
politi~ki pritisoci, kako i so drugi merki dr`avata ovozmo`uva 
ovie kompanii da imaat razni povolnosti, odnosno pobeduvaat 
na tenderite za javna nabavka. Ako se zeme predvid, za po ve}e to 
aktivnosti od kriminalniot spektar ne pla}aat danok, tie 
sta nuvaat nevidlivi i so toa pri~inuvaat golema {teta na 
dr`avata.352

Spored L. [eli, modernite kriminalni organizacii se 
profitabilno orientirani i pazarno naso~eni, {to vo kom-
binacija so kriminalnite metodi, no i so metodite {to gi 
koristat sovremenite delovni organizacii, im se ovozmo`uva 
profesionalnost i efikasnost vo dejstvuvaweto. Evidenten e 
prodorot na organiziraniot kriminal vo ekonomskata aktivnost, 
odnosno vr{ewe krivi~ni dela od ekonomskiot kriminal so 
elementi na organizirawe i sozdavawe kriminalni korporacii. 
Prodorot vo legalnite ekonomski dvi`ewa im ovozmo`uva 
„u~ewe“ i zloupotreba na sovremenite tehniki na rabotewe, {to 
pridonesuva za sofisticirano dejstvuvawe i {irewe na sferata 
na vlijanie. Na toj na~in, ekonomskata mo} na organiziraniot 
kriminal se koristi za steknuvawe politi~ka mo}, a politi~kata 
mo} povratno se koristi za ostvaruvawe kriminalni celi. Taka, 

351 Ibid., pr. 18-19.
352 Dobov{ek Bojan, op. cit. str. 3.
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ekonomskiot kriminal stanuva zakana za me|unarodnata i za 
nacionalnata bezbednost. So negovata internacionalizacija, 
posledicite se po{tetni, bidej}i kriminalnite organizacii 
brzo se prisposobuvaat na uslovite na me|unarodnoto ekonomsko 
opkru`uvawe. Vo tie okolnosti na kriminalnite korporacii im 
se obezbeduvaat redica pogodnosti prvenstveno za pristap kon 
svetskite finansiski tekovi, razli~nite kriminalni pazari, 
of{or finansiskite centri i sozdavaat mo`nost za procena na 
sopstveniot rizik od krivi~no gonewe za oddelni kategorii na 
napraveni ili planirani zlostorstva.353 

Dano~noto olesnuvawe {to im se dava za stranski investicii 
vo zemjite vo tranzicija se mnogu pogodni za razni oblici na 
kriminal i korupcija so cel izbegnuvawe na dano~nite obvrski. 
Taka, za vreme na traeweto na vakvite olesnuvawa nekoi firmi 
se registriraat kako konstantni investitori vo odredena oblast 
samo dodeka traat olesnuvawata za potoa da se preregistriraat 
na novo ime. Ovaa pojava e karakteristi~na za delovnite subjekti 
na ~ie ~elo se nao|aat gra|ani so dvojno dr`avjanstvo, bidej}i gi 
iskoristuvaat nedovolno definiranite propisi so cel da sozdadat 
vonredni prihodi i nepla}awe na danok na ostvarena dobivka.354  

 
1.2. POTTIKNUVAWE NA KORUPCIJATA I 

INFILTRIRAWE VO INSTITUCIITE NA 
SISTEMOT

Organiziraniot kriminalitet pretstavuva eden vid klasi~en 
kriminalitet vo smisla deka krajnata cel e postoewe i dejstvuvawe 
organizirani kriminalni grupi za protivpravno steknuvawe 
profit. Toj vid kriminal e od neideolo{ki karakter, poradi toa 
toj ne smee da se poistoveti so nekoi oblici na politi~ki kriminal, 
kako {to e terorizmot.355 Od druga strana, organiziraniot kriminal 
se obiduva na razli~ni na~ini da se infiltrira vo politi~kiot 
sistem na dr`avata. Toa prvenstveno go pravi so finansirawe 
politi~ki i predizborni kampawi na odredeni kandidati ili 

353 Shelley I. Louise, „Transnational Organized Crime: An Imminent Threat to the 
Nation-State“, Columbia Journal of International Affairs, No. 48, Columbia University, 
New York 1995, p. 464.

354 Bo{koviћ Miћo, Bo{koviћ Aleksandar, op. cit. str. 68.
355 Vidi: [kuliћ Milan, Organizovani kriminalitet, Dosije, Beograd 

2003., str. 39.
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partii i korumpirawe na glasa~koto telo na izborite, po pat na 
korupcija ili zastra{uvawe na aktivnite politi~ki faktori vo 
dr`avata.356

Korupcijata ~esto se pojavuva kako na~in koj vo izvr{uvaweto 
na kriminalnite raboti go koristi organiziraniot kriminal so cel 
vospostavuvawe i odr`uvawe na kriminalnite vrski so vlijatelni 
poedinci vo politi~kata struktura, vo dr`avni organi i vo drugi 
oblasti vo op{testvenoto `iveewe. Pritoa, organiziraniot 
kriminal prodira do odredeni centri na politi~ka, na ekonomska i 
na finansiska mo}, a na negovite {efovi im ovozmo`uva steknuvawe 
mo} i im dava pogolem op{testven status. Od toa sleduvaat 
benificii da mo`at da vr{at vlijanie vrz politi~kite strukturi 
i vrz dr`avnite organi (policija, pravosudstvo, carina i dr.) i 
na toj na~in da obezbedat nelegalna aktivnost na kriminalnite 
organizacii. Koga }e se sklu~i dogovor me|u dr`avnite slu`benici 
i kriminalcite slu`benicite stanuvaat nivni klienti, pred 
sè vo smisla na finansiska poddr{ka i na fizi~ka za{tita.357 
Istovremeno, kriminalnata organizacija stanuva klient na 
korumpiraniot slu`benik vo smisla na administrativno 
favorizirawe i za{tita na informaciite. Me|utoa, koga nekoja 
strana, naj~esto toa e javniot slu`benik, saka da go napu{ti 
kriminalniot odnos, doa|a do problemi bidej}i napu{aweto na 
koja bilo strana go doveduva do potencijalna opasnost drugiot. 
Rizikot dr`avnite slu`benici da bidat demaskirani od onie 
od koi primaat mito e mal, i na toj na~in se steknuvaat so visoki 
zarabotki.

Pojavata na korupcija kaj dr`avnite slu`benici poka`uva 
deka dr`avata efikasno ne upravuva so doverenite stoki i uslugi. 
Korupcijata nanesuva dvokratna {teta na dr`avata bidej}i gi 
namaluva nejzinite prihodi i go naru{uva nejziniot ugled. Gra|anite 
koi imaat pari da platat mito, ja zgolemuvaat cenata na stokite i 
na uslugite, a onie {to ne mo`at da go platat mitoto, ostanuvaat 
bez stoki i uslugi iako imaat pravo na niv.

Nekoi avtori uka`uvaat deka edna od su{tinskite 
karakteristiki na organiziraniot kriminal e negovoto postoewe 
kako poseben op{testven potsistem, odnosno nalik na kulturna, 
ekonomska i socijalna diferencijacija vo sovremenoto o{testvo 

356 Saviћ Andreja, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 161.
357 Teofiloviћ Neboj{a, op. cit. str. 545.
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ili del na po{irokiot op{testven, ekonomski i politi~ki sistem. 
Vo ramkite na tie karakteristiki osobeno e va`no nastojuvaweto 
na organiziraniot kriminal da izvr{uva kvazi dr`avni funkcii, 
kako {to se davawe fizi~ka za{tita ili nelagalno dano~ewe 
preku reket, i na toj na~in da bide surogat na dr`avnata vlast.358

1.3. VNATRE[NI OP[TESTVENI I POLITI^KI 
POSLEDICI OD DEJSTVUVAWETO NA 
ORGANIZIRANIOT KRIMINAL

Britanskiot avtor Piter Lup{a napravil tipologija na 
opasnosti za dr`avata od organiziraniot kriminal, prika`uvaj}i 
go evolutivniot odnos me|u subjektite na organiziraniot kriminal 
i dr`avata, rasporedeni vo tri fazi:

1) predatorska faza, vo koja kolektivitetite na organizira-
niot kriminal postepeno vleguvaat vo op{testvenite 
dvi`ewa na odredeni dr`avi, zaobikoluvaj}i gi legi-
timnite pazarni strukturi;

2) parazitska faza vo koja kriminalcite vleguvaat vo 
delovniot svet, vo lokalniot i vo regionalniot politi~ki 
`ivot, so sozdavawe „siva“ zona vo ekonomijata i so 
postepeno prezemawe na zada~ite od sli~nite dr`avni 
funkcii.

3) simbiotska faza, vo koja kriminalnite grupi se celosni 
integrirani vo ekonomskite i vo politi~kite institucii 
na dr`avata i poseduvaat zna~ajna politi~ka mo}.359

Spored nekoi oceni, vo tekot 90-tite godini od XX vek, 
organiziraniot kriminal vo dr`avite od Balkanot spored 
stepenot na razvienost i spored spregata so vlastite, dostignal 
takvo nivo {to negovoto potisnuvawe se postavilo kako uslov 
za opstanok, ne samo na vladata, tuku i na dr`avata vo celost.360 
Rasprostranetata mre`a na organiziraniot kriminal na Balkanot 
si gi postavila kako celi: izbegnuvaweto kontrola, zgolemuvaweto 
na sopstvenata mo}, nepo~ituvaweto na zakonite, osvojuvaweto 

358 Vidi: Von Lampe Klaus, „Critical Review of Conceptual Approaches“, in: 
Assessing Organised Crime (Research  project),  Freie  Universität,  Berlin 2004., p. 13.

359 Lupsha Peter, „Transnational Organised Crime versus the Nation-State“, 
in: Transnational Organized Crime, Vol. 2, No.1, Routledge, London 1996., pp. 31-38.

360 Spored: Laziћ Mladen, Ra~ji hod: Srbija u transformacijskim 
procesima, Filip Vi{wiћ, Beograd 2000., str. 36.
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na vlasta vo tri etapi i pretvorawe na dotoga{nite konkurenti 
vo klienti. Toa go podrazbiralo slednoto: namesto zamena za 
nekaznuvawe da im se pomogne na politi~arite vo predizbornite 
kampawi, prvenstveno vo ubeduvawe na glasa~ite da glasaat za niv, 
so koristewe razni sredstva ‡ od primena na sila do besplaten 
prevoz do glasa~kite mesta; oblikuvawe na mo}ta po zavr{uvawe na 
izborite, preku sponzorstvo i ufrluvawe svoi lu|e vo partiskata 
centrala i vo zavr{nata faza na oformuvawe na mo}ta, pravewe 
fuzija so politi~arite i so nositelite na golemi biznisi, zaradi 
ostvaruvawe vlijanie na odlukite na vlasta i ostvaruvawe na 
svoite nelegalni interesi.361

 

2. KORPORACISKATA BEZBEDNOST I 
SOZDAVAWETO KRIMINALNI KORPORACII

Procesite na globalizacija, tehnolo{kiot razvoj, 
liberalizacijata i zabrzuvawe na protokot na informacii, stoki, 
uslugi i lu|e vo globalni razmeri vlijaele i na promenite na strukturata 
na sovremenoto kriminalno organizirawe. Tradicionalnite formi 
na kriminalnite organizacii od mafija{ki tip oddamna se zameneti 
so strukturi koi ovozmo`uvaat dejstvuvawe na organiziraniot 
kriminal vo modernoto opkru`uvawe i vo globalni razmeri. Ovie 
navedeni tendencii osobeno se izrazeni vo oblasta na finansiskoto 
rabotewe, bidej}i kriminalnite organizacii vo tie oblasti najbrzo 
se prisposobuvaat na sovremenoto ekonomsko opkru`uvawe. Poradi 
toa kriminalnite strukturi vo taa oblast naj~esto se kompleksni 
mre`ni strukturi, vo organizaciska smisla, i mnogu se blisku do 
klasi~nite korporacii.362 Nekoi avtori uka`uvaat na toa deka 
dene{nite kriminalni organizacii se profitno orientirani i 
pazarno naso~eni, a nivnite metodi na rabota se kombinacija od 
kriminalni metodi i metodi na rabota na sovremenata organizacija, 
{to gi pravi mnogu poopasni za samoto op{testvo. Ambiciite na 
takvite „novi“ kriminalni organizacii se dvi`at od vr{ewe vlijanie 

361 Markoviћ I. Slobodan, op. cit. str. 67
362 Spored: Di Nicola Andrea, Scartezzini Alessandro, „When Economic 

Crime Becomes Organized: The Roll of Information Technologies: A Case Study“, in: 
Current Issue in Criminal Justice - Journal of the Institute of Criminology, Vol. 11, No. 
3, University of Sidney - Faculty of Law, Sydney 2000., p. 2.
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na vlasta pa sè do oformuvawe na dr`avata i redefinirawe kako i 
prisposobuvawe na nejzinite funkcii so potfati za ostvaruvawe na 
kriminalnite nameri i celi.363

Organiziraniot kriminal vo sovremenite uslovi te`nee kon 
koristewe na stopanskiot i na finansiskiot sektor so cel da se 
zamagli granicata me|u legalni i nelegalni aktivnosti, a so toa bi 
se ovozmo`ila integracija na kriminalniot profit vo legalnite 
ekonomski dvi`ewa. Vo vrska so toa, odredeni istra`uvawa 
sprovedeni vo Belgija uka`uvaat na toa deka 75% od kriminalnite 
organizacii koi ì se poznati na policijata, koi dejstvuvaat vo taa 
zemja, vo svoite aktivnosti kako pokritie koristat legalni delovni 
strukturi, a vo 49,1% slu~ai stanuva zbor za legalni stopanski 
subjekti koi se formirani od strana na kriminalni organizacii 
koi se zanimavaat i so legalni i so nelegalni aktivnosti.364

Modernite kriminalni korporacii se zakana za mnogu zemji koi 
preku privatizacija sproveduvaat ekonomski reformi. Kriminalnite 
organizacii se sposobni preku aukcija da gi isfrlat legitimnite 
kupuva~i na pretprijatija vo dr`avna sopstvenost, bidej}i nudat 
mnogu pove}e (valkani) pari i koristat ucena, nasilstvo i korupcija. 
Preku otkup na pretprijatijata, organiziraniot kriminal go 
zgolemuva svojot potencijal za dopolnitelni kriminalni aktivnosti 
i korupcija, a na zemjata i go skratuva legitimnoto pazarno zaosnovano 
stopanstvo koe pla}a danok. Prihodite na kriminalnite korporacii, 
mnogu ve{to se provlekuvaat niz nacionalnite i me|unarodnite 
finansiski sistemi. Osobeno se zna~ajni ekonomskite i socijalni 
konsekvenci na zemjite vo tranzicija. Nivnite pazari naj~esto 
se mali i podlo`ni na naru{uvawa koi mo`at da nastanat preku 
kriminalnite aktivnosti. Ranlivosta im e izrazena i poradi 
faktot {to ima i nedovolno izgradeni institucii vo ekonomsko-
finansiskiot sistem, nemo} na finansiskite institucii da primenat 
merki za identifikacija i spre~uvawe na prikrivawe na potekloto 
i vlo`uvaweto vo kriminalniot profit, nizok stepen na merki koi 
se implementirani za suzbivawe na organiziraniot kriminal ili 
nivna nedovolna, odnosno selektivna implementacija, neefikasni 
kazni, vklu~uvaj}i gi i odredbite za konfiskacija na nezakonski 
steknat prihod koi te{ko se sproveduvaat, kako i nizok stepen 

363 Vidi: Adamoli Sabrina, Di Nicola Andrea, Savona U. Ernesto, Zoffi Paola, 
Organised Crime Around the World, HEUNI, Helsinki 1998., r. 5.

364 Bo{koviћ Goran, op. cit. str. 40.
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na obu~enost i stru~nost na organite nadle`ni za suzbivawe na 
ekonomskiot kriminal.365

2.1. KORPORACISKIOT KRIMINALITET VO FUNKCIJA 
NA OSTVARUVAWE NA DELOVNITE CELI I 
PRIDOBIVKI NA KOMPANIITE

I pokraj toa {to vo literaturata ne postoi op{toprifatena 
definicija za korporaciskiot kriminal, zna~en broj avtori toj 
fenomen go smetaat za vid imoten kriminalitet i kriminalitet 
na „belite vratovrski“, bidej}i kriminalnite dela se vr{at na 
sli~en na~in, vo srodna oblast, iako od razli~ni motivi. Poradi 
toa, \or|e Igwatovi} smeta deka korporaciskiot kriminal i 
kriminalot na „belite vratovrski“ spa|aat pod {irokiot poim na 
imoten kriminalitet. Me|utoa, dodeka kaj kriminalot na „belite 
vratovrski“ preovladuvaat li~nite koristoqubivi pobudi, korista 
od delata na korporaciskiot kriminal odi vo kompanijata, a 
ne samo kaj izvr{itelot.366 Sli~no na nego, Gruner smeta deka 
korporaciskiot kriminal e eden od oblicite na izvr{uvawe na 
kriminalot na „belite vratovrski“, dodeka drugiot vid kriminal 
se vr{i vo delokrugot na profesijata (occupational crime).367

Zlata \or|evi} ocenuva deka podra~jata vo koi se vr{i 
kriminalnata rabota na korporaciite se heterogeni, t.e. toj vid 
kriminalitet naj~esto se vr{i vo oblasta na ekonomskoto rabotewe 
(zatajuvawe danok, proneveri, falsifikuvawe pari, zloupotreba 
na ste~aj, kreditni i smetkovodstveni izmami, falsifikuvawe 
delovna dokumentacija so cel izmama na akcionerite, kr{ewe na 
pravata na konkurentnosta, perewe pari, insider trading, trgovska 
korupcija i sli~no.) Taa uka`uva i na t.n. pogoden organiziran 
kriminal, odnosno situacii vo koi pove}e delovni subjekti, koi 
rabotat zakonski, vo dadena okolnost, zaedni~ki i planski vr{at 
odredeni vidovi organizirani kriminalni aktivnosti.368

365 Pove}e vidi: Bartlett L. Brent, „Negative Effects of Money Laundering on 
Economic Development“, Economic Research Report for Asian Development Bank, 
Asian Development Bank, Manila 2002., p. 31.

366 Igwatoviћ Ђorђe, Kriminologija (deseto izmeweno i dopuweno 
izdawe), Pravni faskultet, Beograd 2010., str. 110-112.

367 Vidi: Gruner S. Richard, Corporate Criminal Liability and Prevention, ALM 
Properties Inc., Law Journal Press, New York 2005., p. 6.

368 Đurđević Zlata, „Kaznena odgovornost i kazneni postupak prema pravnim 
osobama u Republici Hrvatskoj“, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, Vol. 10, 
br. 2, Pravni fakultet, Zagreb 2003., str. 722-725.
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Spored R. Kremer, korporaciskiot kriminalitet e podvid na 
kriminalot na „belite vratovrski“ i pretstavuva kriminalen ~in 
koj {to e razultat na odluka na onie {to vo delovnite subjekti se na 
menaxerski ili na izvr{ni pozicii. Takvite odluki organizaciski 
se formiraat vrz pravilata na rabotewe, na standardnata 
operativna procedura i na op{tite normi na organizacijata i se 
naso~eni kon ostvaruvawe profit na korporacijata.369 Su{tinata na 
korporaciskiot kriminal se sogleduva vo planiranite nezakonski 
aktivnosti so cel zgolemuvawe na profitot preku direktno ili 
indirektno kr{ewe na zakonite. Problemot e vo toa {to mnogu 
kriminalni aktivnosti vo taa oblast ne mo`at da se podvedat vo 
postojnata inkriminacija, a storitelite na tie dela go koristat 
svojot status za da izbegnat krivi~na odgovornost. Profitno 
orientiranata ekonomija naj~esto ne smeta deka takvoto kr{ewe 
na zakonite ima ista te`ina kako i kr{eweto na zakonot so 
„obi~ni“ krivi~ni dela, pri {to u~esnicite vo legalnoto rabotewe 
nastojuvaat na diskreten na~in da napravat odredeni nelegalni 
aktivnosti, bidej}i samoto rabotewe i trguvawe pretrpuva {teta 
koja e nastanata so intervencija od organite za krivi~no gonewe i 
javniot publicitet.370 

Posebna oblast na korporaciskiot kriminal od me|unaroden 
karakter e vrzana so ilegalniot uvoz i proizvodstvo na genetski 
modifikuvana hrana. Vpro~em, so genetskoto in`enerstvo, 
finansirano od strana na multinacionalnite korporacii,371 
se dobivaat himeri~ni konstrukti, kombinacii na strukturni i 
regulatorni geni, ~esto i od nesrodni organizmi, koi ~esto gi 
zaobikoluvaat site ograni~uvawa na vidot. Na toj na~in mo`e da 
se kombiniraat so genite na niskite i na visokite vidovi bilki, 
mikroorganizmi, insekti i `ivotni. Takvi rezultati ne mo`e 
da se dobijat nitu so najnaprednite konvencionalni metodi za 
ishrana. Spored nekoi podatoci, genetski modifikuvanite bilki 
se proizveduvaat vo 25 dr`avi vo svetot, so trend na postojano 
zgolemuvawe na povr{ini koi se pod ovie kulturi (1.7 milioni 

369 Kramer C. Ronald, „Corporate Criminality: The Development of an Idea“, 
in: Hochstedler Ellen (ed.), Corporations as Criminals, Sage Publications, Beverly 
Hills CA 1984., r. 87.

370 Spored: Mr{eviћ Zorica, Organizovani kriminal, Institut za 
kriminolo{ka i sociolo{ka istra`ivawa, Beograd 1993., str. 95.

371 Monsanto, Sandoz, Aventis, Novartis i druge.
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hektari vo 1996 godina, vo sporedba so 134 milioni hektari vo 
2009 godina). Impresivnoto {irewe na spomenatata tehnologija 
predizvika globalna, po svojot obem, nezapamtena debata, 
polarizirajki gi nau~nicite, korporaciite i drugite proizveduva~i 
na hrana, potro{uva~ite, interesnite grupi i dr`avnite eliti.372

Postojat golemi nesoglasuvawa vo vrska so ekolo{kite, 
zdravstvenite i op{testveno – ekonomskite posledici od 
upotrebata na genetski modificiranata hrana, pri {to pobornicite 
na „teorijata na zavera“ duri smetaat deka nekoi od modificiranite 
bilki (p~enkata, pred sè) e novo biolo{ko oru`je, koe SAD go 
koristat vo borbata protiv neprijatelot, a so cel ostvaruvawe 
na celta za svetska depopulacija, pod izrekata za namaluvawe na 
brojot na gladnite.373

Spored nekoi avtori, vo poslednata decenija vo zemjite na 
Evropskata unija e prisuten razvojot na ekolo{kiot kriminal, 
odnosno aktivnosti po~nati so namera da se predizvika ili 
potencijalno da nastane {teta na ekolo{kite i/ili biolo{kite 
sistemi zaradi postignuvawe delovno ili privatno bogatstvo. 
Stanuva zbor za nekolku oblasti na ilegalno dejstvuvawe vo koi 
se vme{ani i legalni kompanii za: se~ewe i trgovija so {umska 
gra|a, neprijaveno ribarewe, prevoz i istovar na rizi~en otpad 
(rasipan, biomedicinski, hemiski i metalen otpad). Rastot na ovoj 
vid kriminalno dejstvuvawe e predizvikan od zgolemenite tro{oci 
za zakonsko otstranuvawe na rizi~niot otpad i nedostatokot na 
sloboden prostor na postojnite registrirani mesta nameneti za 
isfrawe otpad. Spored odredeni proceni, vo Evropskata unija 
godi{no ostanuvaat okolu 150 milioni toni visokorizi~en toksi~en 
otpad, od koj samo 15% se reciklira i se isfrla vo skladovite 
spored postojnite propisi.374

372 Vidi: Papi}-Brankov Tatjana, Lovre Koviqko, Tawevi} Nata{a, 
„Principi analiza rizika u proizvodwi genetski modifikovane hrane“, 
Ecologica, vol. 17, br. 57, Nau~no – stru~no dru{tvo za za{titu ̀ ivotne sredine 
Srbije – Ecologica, Beograd 2009., str. 27-29

373 Papiћ Tatjana, Lovre Koviqko, „Politika multinacinalnih 
kompanija u proizvodwi genetski modifikovanih biqnih kultura“, Ekonomika 
poqoprivrede, vol. 55, br. 4,  Institut za ekonomiku poqoprivrede, Beograd 
2008., str. 391–394.

374 Spored: Clifford Mary, Environmental Crime: Enforcement, Policy, and 
Social Responsibility, Aspen Publishers, Gaithersburg, MD 1998., pp. 26-27.
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Odredeni avtori375 uka`uvaat deka stapkata na smrtni slu~ai 
vo svetot predizvikani od korporaciite e {est pati pogolema od 
stapkata na smrtnite slu~ai predizvikani od uli~niot kriminal, 
a stapkata na povreda na rabotno mesto, koja nema smrten ishod, 
e okolu 30 pati pogolema od stapkata na uli~ni kra`bi, od {to 
mo`e da se zaklu~i deka rabotnicite se mnogu posigurni na ulica 
otkolku na svoeto rabotno mesto. Se istaknuva i deka rabotite 
povrzani so korporaciskiot kriminalitet se dosta zamrseni, 
se kompleksni i se dosta sofisticirani na~ini na kr{ewe na 
zakonite, koi mnogu te{ko se razotrkivaat poradi mnogu slo`enata 
vnatre{na organizaciska strukturna mre`a na ovoj vid kriminal, 
kako i poradi mo`nosta za manipulirawe so vremenskite rokovi 
vo koi vakvite slu~ai se obelodenuvaat, ~esto pridonesuvaat za 
konsenzualna priroda na nezakonsko odnesuvawe i mnogu difuzen 
karakter na viktimizacija.376

Vo osnova, korporaciskiot kriminal, naj~esto gi pogoduva 
zemjite od t.n. Tret svet, koi ~esto se izlo`eni na damping 
proizvodi, zabraneti standardi koi se primenuvaat vo razvieniot 
svet, nasilni korporacii poradi aerozagaduvawe i drugi vidovi 
ekolo{ki kriminalitet.377 Vo vrska so ova, amerikanskiot online 
magazin Newsweek/The Daily Beast od Wujork, vo juni vo 2010 
godina, objavi lista na 13 najomrazeni korporacii vo istorijata378, 
izrabotena vo sorabotka so grupa eminentni istori~ari: Standard 
Oil – monopol; Union Carbid – imaat otrueno pove}e od desetina iljadi 
lu|e vo Indija; Exxon – ekolo{ka katastrofa na Aljaska; United 
Fruit Company – podmituvawe politi~ari; International Telephone & 
Telegraph – podmituvawe na politi~ari; British Petroleum – ekolo{ka 
katastrofa vo Meksikanskiot zaliv; Microsoft – monopol; Goldman 
Sachs – izmama na investitori; Nestle – truewe bebiwa vo Afrika 
od mleko vo prav; Blackwater – siluvawe i ubivawe civili vo Irak; 
Monsanto – ekolo{ka katastrofa; Halliburton – voeno profiterstvo; 
Drexer Burnham – izmami vo trguvawe so akcii.

375 Schwartz Martin, Dekeseredy Walter, Contemporary Criminology, 
Wadsworth Publishing Company, Belmont CA 1996., p. 367.

376 Spored: Reiman Jeffrey, The Rich Get Richer and the Poor Get Prison: 
Ideology, Crime and Criminal Justice, Allyn & Bacon, Boston 1995., pp. 55-56.

377 Kekoviћ Zoran, op. cit. str. 224.
378 „History’s 13 Most Hated Companies“, (http:www.thedailybeast.com/

articles/2010/06/22/the-most-hated-companies-everhow-did-bp-score.html)
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Na vrvot na spomenatata lista se na{la naftenata kompanija 
Standard Oil koja e formirana od Xon Rokfeler. Iako denes 
pretstavuva sinonim za al~nosta na golemite korporacii, na 
krajot od XIX vek, ovaa kompanija bila mo{ne po~ituvana i spored 
toa gi „goltala“ pomalite firmi i na toj na~in sozdala monopol. 
Vpro~em, Standard Oil gi potkupuvala klu~nite igra~i za prerabotka, 
za transport i za proda`ba na nafteni derivati i na toj na~in go 
zaokru`ila celiot proces od vadeweto na naftata do proda`bata 
na derivatite na krajnite potro{uva~i. Poradi monopolskiot 
status, so intervencija na Amerikanskata vlada, korporacijata vo 
1911 godina bila podelena na 34 pomali firmi {to zna~elo i kraj 
na carstvoto na Standard Oil. Na vtorata pozicija se nao|a Union 
Carbid, kompanija koja e odgovorna za najsmrtonosnata industriska 
katastrofa vo istorijata. Vsu{nost, vo 1984 godina, od hemiska 
fabrika vo indiskiot grad Bopal istekle okolu 45.000 toni otroven 
gas, koj vedna{ po istekuvaweto usmrtil 5000 lu|e. Vo narednite 
godini kako posledica od trueweto umrele pome|u 15000-20000 
lica, a pretpostavkite se deka okolu 100000 gra|ani na Indija i den-
denes imaat zdravstveni problemi kako posledica od toa truewe.

Treto mesto na listata na najomrazenite se nao|a naftenata 
kompanija Exxon od ~ij tanker „Exxon Valdez“ vo 1989 godina pokraj 
bregot na Aljaska se izleale pove}e od 270.000 bareli nafta 
pokrivaj}i povr{ina so golemina od 11.000 kvadratni milji. Sè 
do eksplozijata na naftenata platforma na British Petroleum vo 
Meksikanskiot Zaliv, na krajot od april 2010 godina, toa bila 
najte{ka naftena katastrofa vo amerikanskata istorija, koja taa 
kompanija ja ~inelo okolu 10 milijardi dolari i koja vovela novi 
propisi za transport na „crnoto zlato“.

Korporacijata United Fruit Company koja e pozicionirana na 
~etvrtoto mesto, Newsweek/The Daily Beast, go sozdala poimot „banana 
republika“. Vpro~em, taa kompanija vr{ela konstanten pritisok 
na vladite vo dr`avite vo Ju`na Amerika so cel tie da bidat 
prijatelski nastroeni kon nivnata rabota vo trguvaweto so ovo{je, 
a vo Gvatemala duri organizirale i politi~ki prevrat. U{te edna 
korporacija povrzana so ju`noamerikanskiot kontinent se nao|a na 
listata, a toa e telekomunikaciskiot gigant International Telephone 
& Telegraph (ITT). Taa kompanija, koja se nao|a na pettoto mesto na 
listata bila sopstvenik na ~ileanskata firma Chilteco, preku koja 
go finansirala protivni~kiot kandidat na pretsedatelot Salvador 
Aljende. Koga po tri godini Aljende, koj gi dobil izborite, bil 
soboren i ubien, otkrieno e deka vo sè bila vme{ana ITT.
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Korporacijata British Petroleum (BP), koja se nao|a na {esto 
mesto, odgovorna e za najgolemata ekolo{ka katastrofa vo svetskata 
istorija. Analiti~arite procenuvaat deka VR mora da isplati pove}e 
od 20 milijardi dolari o{teta zaradi toa {to dozvolila pove}e od 
900.000 tona nafta da se izleat vo Meksikanskiot Zaliv. Na sedmo 
mesto e Microsoft, kompanija na najbogatiot ~ovek vo SAD, Bil Gejts, 
poradi monopol na svetskiot pazar. Operativniot sistem na Microsoft 
ne e kompatibilen so drugite kompjuterski sistemi. Ovaa korporacija 
ima ekskluzivni dogovori so prodavnicite na kompjuterska oprema 
a ima kontrola vrz cenata i vrz pazarnata dominacija na globalno 
nivo. Sedma na listata se nao|a investiciskata kompanija Goldman 
Sachs, koja momentalno se nao|a pod istraga na Amerikanskata vlada, 
bidej}i e otkrieno deka gi pritiskala svoite klienti na rizi~ni 
vlo`uvawa, za podocna da se kladi deka investiciite na nivnite 
klienti }e propadnat.

Prehranbenata industrija Nestle go zazema devettoto mesto na 
ovaa lista na svetski najomrazeni korporacii poradi aferata vo 
1977 godina so mleko vo prav za bebiwa. Ovaa korporacija e tu`ena 
deka nejzinoto mleko vo afrikanskite zemji predizvikalo smrt kaj 
doen~iwata. Desetoto mesto e rezervirano za privatnata voena 
kompanija Blackwater, ~ii agenti bile povrzani so niza kontroverzi, 
od tu`bi za siluvawe vo Irak pa sè do nekontrolirano otvorawe 
ogan kon civilnoto naselenie. Kompanijata Monsanto (ispituvawe 
i proizvodstvo na genetski modificirani oranizmi) se nao|a na 
edinaesetoto mesto poradi izlevawe na 80.000 litri otrovni 
hemikalii za obrabotka na drva vo rekata Misuri vo SAD. Kompanijata 
Halliburton na porane{niot potpretsedatel na SAD, Dik ^ejni, go 
zavzema dvanaesetoto mesto, bidej}i vo Irak, vedna{ po po~etokot na 
vojnata, me|u drugoto prodavala i WC-{kolki za cena od 1.000 dolari, 
a ~ekani za cena od 600 dolari. Ovaa korporacija nabrzo potoa stana 
sinonim za voeno profiterstvo. Na posledno, trinaeseto mesto na ovaa 
lista se nao|a investicionata banka, Drexel Burnham, ~ij finansiski 
tajkun Majkl Milken vo 1986 godina e osuden za izmama vo trgovijata 
so menici. Bankata potoa i bankrotirala, a Milken poslu`il kako 
inspiracija za glaven lik vo filmot Wallstreet.

2.2. DANO^EN KRIMINAL PREKU IZMAMI VO 
FINANSISKITE IZVE[TAI 

Efikasnosta i likvidnosta na raboteweto na kompaniite 
vo finansiskite pazari e uslovena od brojni faktori. Nekoi od 
niv se rezultat na objektivni okolnosti, dodeka pak, drugi se od 
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subjektivna priroda, no sepak treba da se naglasi deka kako }e 
uspee korporacijata da se odr`i na pazarot zavisi od nejzinite 
finansiski performansi koi se zna~aen indikator za toa {to 
zna~i kompanijata i vo koja nasoka }e odi nejziniot razvoj. Za da ja 
prikrie objektivnata realnost imame situacii vo koi korporaciite 
preku nivnite finansiski izve{tai gi iskrivuvaat brojkite za 
da se sozdade la`na pretstava za uspe{nosta na kompanijata so 
cel da ne se zagrozi nejzinata pozicija na pazarot. Koga se pravi 
opredelena izmama sekoga{ se nastojuva da se postigne o~ekuvanoto, 
a toa e fingirawe na: prihodite, dobivkata, zagubite, tro{ocite 
itn. Zna~i, od edna strana postoi naglasuvawe na prihodnata 
strana, pobaruvawata, dobivkata i drugo, dodeka od druga strana 
ima uslovno istisnuvawe konkretni brojki kako realni pokazateli 
vo odnos na zagubite, na tro{ocite i na obvrskite koi gi ima 
kompanijata kon dogovorenite stranki. 

Generalno prifatena definicija za izmamite vo finansiskite 
izve{tai e namerno pogre{no pretstavuvawe na finansiskata 
sostojba vo koja se nao|a korporacijata, preku namerno pogre{no 
prika`uvawe ili ispu{tawe na iznosi ili obelodenuvawa so cel 
da se izmamat korisnicite na finansiskite izve{tai. Izmamata, 
isto taka, vklu~uva falsifikuvawe, promena ili manipulacija so 
finansiski zapisi, dokumenti ili biznis transakcii, materijalni 
namerni propusti ili pogre{ni interpretacii na nastanite, na 
transakciite ili na smetkite i na drugi zna~ajni informacii od koi 
{to se podgotveni finansiskite izve{tai. Kako izmama se smeta i 
nepravilnata primena i aplikacija na smetkovodstvenite principi, 
politiki i proceduri koi se koristat za da se izmerat, da se 
prepoznaat i da se objavat ekonomskite nastani i biznis transakcii. 
Izmamata na rakovodniot menaxment ~esto se smeta kako sinonim 
za izmamite vo finansiskite izve{tai bidej}i podgotvuvaweto na 
finansiskite izve{tai i nivnata prezentacija e odgovornost na 
rakovodniot menaxment. Ako ima izmama vo finansiskiot izve{taj 
menaxmentot re~isi sekoga{ znae za nea.379

Sekoja izmama ima tri osnovni elementi, i toa: 1). 
osoznaen pritisok, 2). osoznaena mo`nost i 3). sposobnost da ja 
racionalizirame izmamata kako prifatliva. Bez razlika dali 
stanuva zbor za izmama protiv kompanijata kako pronevera od 

379 Everett E. Colby, B. Financial statement fraud, part 1, Professional 
Development Network, 2011, pp.1-2.
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rabotnici ili izmama vo ime na kompanijata kako izmama vo 
finansiskite izve{tai ovie tri elementi sekoga{ se pojavuvaat 
i se poznati kako triagolnik na izmami.380

2.3. VOENO PROFITERSTVO 
Istorijata na XX vek sodr`i pove}e primeri na korporaciski 

kriminal, vrzan za kompaniite koi gi koristele voenite konflikti 
za steknuvawe nelegalen profit. Taka, novinarite na britanskata 
televiziska mre`a VVS, istra`uvaj}i vrz osnova na podatoci 
dobieni od vladinite izvori vo Irak i vo SAD, vo juni 2008 godina, 
utvrdile deka za vreme na voenata kampawa na zapadnite sojuznici 
vo Irak, zapo~nata vo 2003 godina, vo taa zemja se pronevereni ili 
ukradeni okolu 23 milijardi USD. Iako vo vrska so toa se podignati 
pove}e od 70 istra`ni postapki poradi voeno profiterstvo protiv 
golem broj amerikanski korporacii, od vrvot na vlasta na SAD se 
spre~eni ponatamo{ni procesirawa, pa taka nitu edna amerikanska 
kompanija ne e izvedena pred sud poradi pronevera ili poradi 
izmama vo tekot na intervencijata vo Irak. Se naveduva i deka 
eden od ~elnite lu|e na Pentagon za vreme na kampawata vo Irak, 
poradi sudir na interesi, se sprotivstavil na potpi{uvaweto 
dogovor vreden sedum milijardi dolari so korporacijata Halliburton 
na ~ie ~elo, do prezemaweto na funkcijata potpretsedatel na SAD, 
bil Dik ^ejni. I pokraj protivewata od Va{ington, kompanijata 
Halliburton se prijavila na tenderot i pobedila.381 

2.4. DAMPING PROIZVODI SPORED ZABRANETI 
STANDARDI KOI SE PRIMENUVAAT VO 
EKONOMSKORAZVIENITE ZEMJI

Dampingot pretstavuva korporaciski izvoz po cena koja e 
poniska od tro{okot, ili proda`ba na proizvodi na stranskite 
pazari po cena koja e poniska od doma{nata cena. Dampingot se 
klasifikuva kako postojan, prikrien ili povremen. Postojan 
damping, ili me|unarodno diskriminirawe na cenata, pretstavuva 
neprekinata sklonost na doma{nata monopolisti~ka korporacija 

380 T.W. Singleton, A.J. Singleton, Fraud Auditing and Forensic Accounting, 4th 

edition. John Wiley & Sons, New Jersey , 2010, pp.44-45. 
381 Pove}e vidi vo: Cray Charlie, „Time to Stop Iraq War Profiteers“, Global 

Beat Syndicate, New York University’s Center for War, Peace and the News Media, 
New York, 25 November 2003.
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da go maksimizira vkupniot profit so proda`ba na proizvodite po 
povisoki ceni na doma{niot pazar, koj e osloboden od transportni 
tro{oci i od trgovski pre~ki, za razlika od stranskiot, koj 
se soo~uva so konkurencija na stranski proizvoditeli.382 
Prikrieniot damping e privremena proda`ba na proizvodite pod 
proizvodstvenite tro{oci ili po poniska cena vo stranstvo, so cel 
da se isfrlat stranskite proizvoditeli od biznisot, po {to cenata 
raste za da stekne prednost od zdobienata monopolska pozicija 
vo stranstvo. Privremeniot damping pretstavuva povremena 
proda`ba na proizvodite pod cenata na ~inewe ili po poniska 
cena vo stranstvo otkolku na doma{niot pazar za da se olesnat 
nepredvideni i privremeni vi{oci na proizvodi bez da se namalat 
doma{nite ceni.383

Ograni~uvaweto na trgovijata so cel sprotivstavuvawe na 
„prikrieniot damping“ e opravdano i dozvoleno kako za{tita na 
doma{nite industrii od nekorektnata konkurencija od stranstvo. 
Ovie restrikcii obi~no imaat oblik na antidamping dava~ki za 
da se nadomesti razlikata vo cenite, ili oblik na zakani deka 
}e se vovedat vakvi dava~ki. Me|utoa, te{ko e da se odredi za 
kakov damping stanuva zbor, za{to i doma{nite proizvoditeli 
redovno baraat za{tita protiv site vidovi damping. So toa, tie go 
obeshrabruvaat uvozot zgolemuvaj}i go sopstvenoto proizvodstvo 
i profit. Vo odredeni slu~ai na konstanten i povremen damping, 
korista {to ja imaat potro{uva~ite od niskite ceni mo`e vo 
realnosta da gi nadmine mo`nite zagubi vo proizvodstvoto na 
doma{nite proizvoditeli. Vo poslednite decenii na XX vek, 
japonskite korporacii bile obvinuvani za damping na ~elik i na 
televizori vo SAD,384 a Evropskata unija za damping na avtomobili, 
na ~elik i na drugi proizvodi. 

Mnogu industriski zemji, osobeno ~lenkite na EU, se skloni 
postojano da vr{at damping na svoite zemjodelski proizvodi poradi 
svojata programa za poddr{ka na farmerite. Koga dampingot }e se 

382 Po{iroko kaj: Ђorђeviћ Milena, „Damping“, Pravo i privreda, br. 
9-12/06, Udru`ewe pravnika u privredi Srbije, Beograd 2006., str. 55-56.

383 Spored: Plahutnik Andrej, Konkurenca, Monopol in povezane ter prijateljske 
družbe: Gradivo za Borzni fokus, Ljubljanska borza, Ljubljana 2002., str. 13.

384 Stern M. Robert (ed.), Issues and Options for U.S. – Japan Trade Policies, 
Studies in International Economics, University of Michigan Press, Ann Arbor MI 2002., 
pp. 111-112.
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doka`e, firmata ili zemjata {to go vr{i obi~no se odlu~uva za 
zgolemuvawe na svoite ceni za da ne bidat soo~eni so antidamping 
dava~ki. Vo 1980 godina, samo osum dr`avi imale zakoni protiv 
damping. Kon krajot na 2001 godina, imalo 97, vklu~uvaj}i i mnogu 
zemji vo razvoj.385    

Postoi tvrdewe deka golem broj korporacii od dr`avite 
~lenki na EU, so cel da go pro{irat svojot biznis na novi pazari, 
sproveduvaat diskriminatorski odnos sprema potro{uva~ite vo 
Isto~na i vo Jugoisto~na Evropa, izvezuvaj}i vo zemjite od tie 
prostori proizvodi od prepoznatlivi brendovi, so ist naziv i 
pakuvawe, a so polo{ kvalitet vo odnos na onie {to se prodavaat 
na pazarite vo EU. Prvenstveno stanuva zbor za proizvodi od 
prehranbenata industrija, ~ii deklaracii poka`uvaat deka 
nivniot sostav ne e identi~en so proizvodite {to se nameneti za 
potro{uva~ite vo ~lenkite na EU. Od druga strana, proizvodite od 
kompaniite od Isto~na i od Jugoisto~na Evropa {to se izvezuvaat vo 
Evropskata unija, mora da ispolnuvaat dosta rigorozni standardi, 
a naiduvaat i na mnogu pre~ki i te{ko dobivaat mo`nost za pristap 
do potro{uva~ite na dr`avite od EU.386

2.5. AEROZAGADUVAWE I DRUGI VIDOVI EKOLO[KI 
KRIMINAL

Poimot ekologija vodi poteklo od gr~kiot zbor oikos (dom, 
`iveali{te). Prv pat zborot ekologija go upotrebil germanskiot 
zoolog i evolucionist Ernest Hekel vo 1867 godina vo knigata 
Priroda na istorija na sozdavaweto (The Natural History of Creation). 
Kako nauka, ekologijata prvobitno nastanala kako granka na 
zoologijata, i toa kako istra`uvawe na odnosot me|u ̀ ivotinskite 
vidovi i nivnata organska i neorganska sredina.387 Iako odnosite 
me|u `ivite su{testva i drugata priroda gi razgleduvale i 
gr~kite filozofi Aristotel, Teofrast i Hipokrit, rimskiot 
poet Vergilie i filozofot Lukrecie, ekologijata vo vistinska 
smisla na zborot se pojavuva relativno docna, duri vo vtorata 

385 Po{iroko vidi: Farah Paolo, Soprano Roberto, „Dumping e Anti-
Dumping“, II Sole 24 Ore, Milano, novembre 2009., pp. 163-165.

386 Spored: Dragoviћ Zorica, „Evropski {kart zatrpao BiH”, Nezavisne 
novine, Bawa Luka, 14.10.2011. 

387 Vidi: Markoviћ @.Danilo, Socijalna ekologija, Zavod za uxbenike 
i nastavna sredstva, Beograd 2005., str. 29.
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polovina na XIX vek, a posilno se razviva duri kon sredinata na 
XX vek. Ekologijata se sozdava toga{ koga ekonomskata aktivnost 
na ~ovekot ja degradira prirodnata okolina, doveduvaj}i go vo 
opasnost opstanokot na ~ovekot. Razvojot na ekologijata bil 
usloven od soznanieto deka ekonomskiot razvoj do{ol vo sudir 
so op{testveniot razvoj koj pritoa e prosleden so niza ekonomski 
pojavi. Terminot humana ekologija prvpat go upotrebile Barxes 
i Park vo 1921 godina so zna~ewe na medicinska nauka koja go 
izu~uva vlijanieto na sredinata vrz ~ovekot, negovoto zdravje i vrz 
nivnata me|uzavisnost. Humanata ekologija kako nauka gi izu~uva 
specifi~nite odnosi me|u ~ovekot i negovata okolina. Celta na 
humanata ekologija e da vospostavi ramnote`a vo prirodata i vo 
op{testvoto, so akcent na op{testvenite faktori.388

Poimot ̀ ivotna sredina izobiluva so mnogubrojni teoretski 
postavki i definicii od razli~ni avtori. Razli~nite prevodi 
na angliskite poimi environment ili human environment ne mora 
da zna~i deka pod site niv se podrazbira samo `ivotna sredina. 
Britanskiot zakon od 1990 godina, so koj ovaa oblast se regulira, 
naveduva deka `ivotnata sredina se sostoi od vozduh, od voda 
i od zemja, od prostorot vo zgradite i prirodnite ili so rabota 
sozdadenite strukturi nad ili pod zemji{teto. Re~nikot na 
amerikanskata Agencija za za{tita na `ivotnata sredina, poimot 
environment go odreduva kako zbir od eksterni uslovi koi vlijaat 
na `ivotot, razvojot i pre`ivuvaweto na organizmite.

Golemoto intenzivirawe na koristeweto na prirodnite 
bogatstva vo tekot na „industriskata revolucija“ dovelo do zabrzana 
degradacija na `ivotnata sredina. Vo vrska so toa, vo poslednite 
dva veka se javuvaat razli~ni filozofski i sociolo{ki teorii i 
predlozi na modeli za izleguvawe od ekolo{kata kriza. Po~etocite 
na teoretskite pregledi vo ovaa oblast se pojavile vo sredinata na 
XIX vek vo Velika Britanija, koja bila najrazvienata industriska 
dr`ava vo toa vreme. Site tie teorii davale parcijalni re{enija 
za izleguvawe od kriznata situacija, a duri so nivna sinteza mo`e 
da se sogleda goleminata na problemot. Me|u niv najpoznati se: 

● Teorija na bentamistite, koja ja dobila imeto spored 
Xeremij Bentam (1748-1832), britanski filozof i osnova~ 

388 Spored: Nadiћ Darko, „Politi~ka ekologija - Prilog zasnivawu 
politikolo{ke discipline“, vo: Godi{wak 2010, godina IV, broj 4, Fakultet 
politi~kih nauka, Beograd, decembar 2010., str. 176.



192

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

na utilitarizmot.389 Bentam, me|u drugoto, se zalagal za 
podobruvawe na higienskite uslovi vo rabotni~kite 
kvartovi, poradi {to protivnicite mu zamerile deka glavna 
cel na negovite zalagawa bilo ostvaruvawe poefikasna 
eksploatacija na rabotnicite. Nekoi od negovite idei 
odeknale vo kni`evnosta (romanot „Oliver Tvist“).

● Maltuzijanska teorija, nare~ena spored Tomas Maltus, koj 
go predvidel is~eznuvaweto na ~ove{tvoto vo slu~aj da ne 
dojde do ramnote`a me|u brojot na ̀ itelite i proizvodstvoto 
na hrana. T. Maltus, me|u drugoto gi spomnal vojnite kako edno 
od sredstvata za vospostavuvawe ramnote`a i predlagal 
sklopuvawe brakovi vo podocne`ni godini i seksualna 
vozdr`livost, kontrola na ra|aweto vo rabotni~kata klasa 
i vo drugite poniski socijalni sloevi.390

● Teorija poznata kako „Tivka prolet“, spored istoimenata 
kniga na Rej~el Karson,391 vrzana me|u drugoto, za kritikata 
na masovnata upotreba na pesticidi, odnosno hloriran 
jaglevodorod, koi se koristeni vo tekot na 50-tite godini 
na XX vek za da se zgolemat prinosite vo zemjodelstvoto. 
Me|utoa, zemjodelskite prinosi so tekot na vremeto se 
namaluvale poradi zagaduvaweto na okolinata.

● Teorija „cena na ekonomski rast“, objavena vo 1967 godina vo 
istoimenata kniga na E. Mi{an,392 koj se zalagal za stabilna i 
uramnote`ena ekonomija i uka`uval deka vo proizvodstvoto 
i pri formiraweto ceni na proizvodite mora da se vodi 
smetka za zagaduvaweto na ̀ ivotnata sredina, {to se javuva 
kako posledica na zgolemen industriski rast.

● Teorija „granica na rast“, povrzana so deformiraweto na 
me|unarodnata nevladina organizacija „Rimski klub“ vo 
1968 godina, spored ~ii stavovi problemot so zagadenosta na 
`ivotnata sredina i brziot demografski rast imaat svetski 

389 Moralniot i filozofskiot sistem koj se zasnova na idejata deka 
~ove~koto bitie e racionalno, sebi~no su{testvo i kako takvo te`nee da 
ostvari sè pogolema korist.

390 Vidi: Enciklopedija Leksikografskog zavoda, tom 5, Zagreb 1961., str. 
27-28.

391 Carson Rachel, Silent Spring, Houghton Mifflin Company, Boston 1962., 
rr. 16-25.

392 Mishan J. Ezra, The Costs of Economic Growth, Stapples Press, London 
1967., pp. 95-102.
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karakter, poradi {to mora da se re{ava na globalno nivo. 
Od 33 objaveni izve{tai na „Rimskiot klub“ za idninata na 
~ove{tvoto, dva se direktno posveteni na problemite na 
`ivotnata sredina. Vo prviot se naveduva deka ekolo{ka 
katastrofa mo`e da se spre~i edinstveno so namaluvawe 
na stapkata na ra|awe, ako e potrebno i na drasti~ni 
na~ini, a vtoriot izve{taj naveduva deka ekonomskiot rast 
gi iscrpuva resursite, {to kako posledica go ima nagloto 
opa|awe na proizvodstvoto na hrana.393 

3. ODNOSOT ME\U KORPORACISKATA BEZBEDNOST 
I PEREWETO PARI

3.1. POIM, SODR@INA I NA^INI NA PEREWE PARI
Poimot „perewe pari“ poteknuva od SAD i e vrzan za periodot 

na t.n. Prohibicija od 1920 do 1933 godina, koga bilo zabraneto 
to~ewe alkohol. Vo toa vreme kriminalnite organizacii se 
zanimavale so ilegalno proizvodstvo i krium~arewe alkoholni 
pijalaci, steknuvaj}i na toj na~in enormno visoka zarabotka. 
Za da ja legaliziraat taka steknatata dobivka, kriminalnite 
organizacii pribegnuvale kon razni na~ini na prika`uvawe na 
tie pari kako prihodi steknati so legalna rabota, poradi {to taa 
pojava vo javnosta e poznata kako perewe pari. Pove}eto avtori 
pod perewe pari go podrazbiraat sekoe prikrivawe na izvorite 
na protivpravno steknat kapital, za toj da bide iskoristen za 
vr{ewe na nekoja zakonski dozvolena dejnost ili steknuvawe 
sopstvena korist. So pereweto pari ne se prikriva samo nezakonski 
ostvaren profit, tuku i kriminalnata dejnost na subjektite koi 
vo sekojdnevniot `ivot se pretstavuvaat kako ~esni, ugledni i 
ekonomski mo}ni gra|ani. 

Vo postapkata perewe pari organiziraniot kriminalitet 
postojano gi usovr{uva modusite, pri {to vo prilog mu odat 
sovremeniot tehni~ki i tehnolo{ki napredok i razvojot na 
ekonomskite i na finansiskite odnosi na me|unaroden plan. Isto 
taka, organiziranite kriminalni grupi nastojuvaat da vospostavat 

393 Spored: Meadows H. Donella, Meadows L. Dennis, Randers Jørgen, 
Behrens W. William III, The Limits to Growth, Universe Books, New York 1972., pp. 
60-73.



194

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

soodvetni vrski so dr`avnite i so finansiskite organi, za da ja 
iskoristat nivnata polo`ba, funkcija i ugled i na {to posiguren 
na~in da gi legaliziraat „valkanite pari“. 

3.2. TREND NA PREMINUVAWE NA VALKANITE PARI 
VO LEGALNATA SFERA

Spored B. Dobov{ek, pereweto pari e sekundarna faza vo 
dejstvuvaweto na organiziranite kriminalni grupi koi nasto juvaat 
nelegalno steknatite pari da gi vlo`at vo zakonska sfera na 
ra bo tewe i na toj na~in sebesi da si obezbedat legalnost, sta nu-
vaj }i direktori na kompanii, a neretko i politi~ari. Trendot na 
preminuvawe od organiziran kriminal vo legalna sfera e prisuten 
vo re~isi site zemji. Vo taa smisla, perewe pari e sekoja tehnika 
naso~ena kon pretvorawe na ne~esno ili nezakonski steknato 
bogatstvo na na~in na koj toa }e se prika`e kako ~esen i legalen 
prihod. Primarna cel pri pereweto pari e da se prikrie otkrivawe 
na finansiskite malverzacii, pla}aweto danok i negovoto 
plasirawe vo legalniot ekonomski i finansiski sistem. Bidej}i 
pereweto pari e komplikuvana operacija, vo sprotivstavuvaweto 
na toj vid organiziran kriminal mora da u~estvuvaat site dr`avni 
institucii (policija, sudstvo, banki, dano~ni institucii).394

Iako spored teoretskite objasnuvawa prisutna e argumentacija 
deka organiziraniot kriminal, sfaten kako kompanija odnosno 
industrija, ne nastojuva da go destabilizira ili da go sru{i 
poredokot vo ramkite vo koi nepre~eno steknuva profit, te{ko 
mo`e da se prifati, za{to insajderskoto malcinstvo so 
„privatizacijata“ na javnite dejnosti im go odzema gra|anskoto pravo 
na marginaliziranoto mnozinstvo. 395

Posledica od u~estvoto na dr`avnoto rakovodstvo vo 
korupcija e pojava na fenomenot „zarobeni dr`avi“, pod koj se 
podrazbira protivzakonsko pla}awe poedinci od vrvot na vlasta 
za da se ostvari vlijanie na izrabotka i usvojuvawe zakoni i 
administrativni propisi, kako i na sodr`inata na odlukite na 

394 Dobov{ek Bojan, op. cit. str. 4.
395  Vidi: Berenskoetter Felix, „Under Construction: ESDP and the «Fight 

Against  Organised  Crime»“, in: Challenge  Working  Paper, Work  Package  2: 
Securitization beyond borders, 5 July 2006, International Relations Department of 
London School of Economics & Political Science, London 2006.
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organite na vlasta.396 Prevlasta na vlijanieto na kriminalnite 
interesi na izbornite rezultati, formiraweto vladi i kreiraweto 
javna politika go obesmisluva demokratskoto vladeewe koe 
se zasnova na soglasnost i posredno ili neposredno u~estvo 
na gra|anite vo javnite raboti. Kraen rezultat od politi~kata 
korupcija e op{testvena neednakvost i naru{uvawe na na~elata 
na odgovornost na site nivoa na vlast. Negativnite efekti od 
organiziraniot kriminal vo legalnite ekonomski dvi`ewa naj~esto 
se manifestiraat preku op{tiot rast na stepenot na kriminal i 
korupcija; ne~esnata konkurencija; namaluvaweto na dano~nite 
prihodi poradi dvi`eweto na parite niz nelegalni finansiski 
tekovi; naru{enata reputacija na zemjata vo me|unarodni ramki; 
slabeeweto na finansiskite institucii i ru{eweto na nivniot 
kredibilitet; kompromitiranata ekonomija i privatniot sektor.397      

3.3. SPRE^UVAWE NA POJAVATA PEREWE PARI NA 
ME\UNARODEN PLAN 

Spored  J. V. Dajk naj~esto koristeni metodi na perewe pari 
vo Evropskata unija se: sistemot za transfer na pari vo gotovina 
(Cash Deposit System), t.n. podzemno bankarstvo (undergraund banking) 
bazirano na mre`i od tajni posrednici, prenos so posreduvawe na 
kuriri, legalni kockarnici, vlo`uvawe vo nedvi`nosti i zakonsko 
rabotewe prete`no so golem obrt na gotovina. Zna~itelen broj 
legalno formirani kompanii se nao|aat vo delumna ili celosna 
sopstvenost na kriminalci ili nivni bliski sorabotnici. Tie 
firmi, spored procenite na Evropol, pove}eto registrirani grupi 
na organiziran kriminal gi (zlo)upotrebuvaat pri izvr{uvaweto 
protivzakonski dejstva. Ne retko se slu~uva kako paravan da se 
koristat turisti~ki agencii i ugostitelski objekti, {peditorski, 
izvozni-uvozni i transportni kompanii i skladi{ta, osobeno za 
trgovija so ̀ eni poradi seksualno iskoristuvawe i za krium~arewe 
nedozvolena roba i ilegalni emigranti. Organiziraniot 
kriminal so pomo{ na kontroliranite kompanii ima pristap do 
zna~ajni sredstva od nacionalni ili od nadnacionalni fondovi, 

396 Spored: Koraћ Srђan, „Organizovani kriminal kao bezbednosna 
pretwa Evropskoj uniji“, vo:  Fatiћ Aleksandar, Banoviћ Bo`idar (ur.), 
Dru{tveni aspekti organizovanog kriminala, Institut za meђunarodnu 
politiku i privredu, Beograd 2011., str. 438.

397 Bo{koviћ Goran, op. cit. str. 45.
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nameneti za razvoj na siroma{nite regioni na Evropskata unija, 
po primerot na porane{nata praktika na mafijata vo ju`nite 
delovi na Italija. Visokoto prisustvo na klasi~niot kriminal 
kako edna od grankite na „industrijata“ na organiziran kriminal 
gi naru{uva dvi`ewata vo stopanstvoto i pazarnite mehanizmi so 
poskapuvaweto na raboteweto, {to rezultira so neposredni zagubi 
vo vid na ukradeni resursi, potreba za dopolnitelni vlo`uvawa 
vo bezbednosni sistemi i sozdavawe negativna pretstava za 
sostojbata na bezbednosta vo odredeno podra~je, {to mo`e da gi 
odbie potencijalnite investitori i turisti.398 

Sprotistavuvaweto na ra{irenata pojava perewe pari na 
me|unaroden plan se zasnova na podgotovka i usvojuvawe konvencii 
i drugi akti koi gi nosat relevantni me|unarodni organizacii. Taka, 
so Konvencijata na OON protiv nezakonskata trgovija so opojni 
drogi (t.n. Vienska konvencija)399 predvideni se merki za suzbivawe 
nedozvolena trgovija so drogi, no i obvrska na dr`avite vo svoite 
krivi~ni zakoni da vovedat krivi~no delo perewe pari. 

Za vreme na usvojuvawe na spomenatata konvencija poimot 
perewe pari glavno se odnesuva na pari dobieni od nedozvolena 
trgovija so droga i psihotropni supstancii. 

Konvencijata, isto taka, predviduva odzemawe na predmetite 
koi se steknati so nedozvolena trgovija so drogi i so nea se 
isklu~uva mo`nosta za povikuvawe na bankarska tajna pri 
identifikacija, zaplenuvawe i konfiskacija na dobivkata koja 
e ostvarena so krivi~noto delo nedozvolena trgovija so drogi i 
psihoaktivni supstancii.

Na Konferencijata na pretsedateli na dr`avi i vladi 
na grupata G-7 najrazvieni zemji od 1989 godina razgleduvana e 
problematikata na perewe pari i so cel podobruvawe na borbata 
protiv ovaa pojava na me|unaroden plan formirana e grupa za 
finansiski akcii, koja vo tekot na 1990 godina izrabotila dokument 
so naslov „^etirieset preporaki za borba protiv pereweto pari“, a 
koi sodr`at strategiski elementi i upatuvaat na osnovnite pravci 
za suzbivawe na toa krivi~no delo.

398 Po{iroko vidi: Van Dijk Jan, „Organized Crime and Collective 
Victimization“, in: Paper for International Conference «Corruption and Organized 
Crime: Bridging Criminal and Economic Policies», Sofia, 23-24 June 2006, Center for 
the Study of Democracy, Sofia 2006.

399 Donesena vo Viena na 19 dekemvri 1988 godina.
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Zna~aen me|unaroden pridones vo borbata protiv perewe 
pari pretstavuva i Konvencijata na Sovetot na Evropa za perewe, 
sledewe, privremeno odzemawe i odzemawe prihodi steknati 
so krivi~no delo koja e donesena na 8 septemvri 1990 godina 
vo Strazburg. Vo preambulata na Konvencijata uka`ano e na 
potrebata od zakonsko regulirawe na spre~uvaweto perewe pari, 
i vo toj kontekst, so cel postignuvawe {to pogolemo edinstvo 
me|u dr`avite potpisni~ki, kako neophodno e istaknato: vodewe 
zaedni~ka kaznena politika naso~ena kon za{tita na op{testvenata 
zaednica so koristewe sovremeni metodi na me|unarodno nivo vo 
borba protiv te{kite krivi~ni dela, koi{to sè pove}e stanuvaat 
me|unaroden problem; odzemawe na prihodite na storitelite na 
krivi~ni dela steknati so krivi~noto delo i vospostavuvawe 
efikasen sistem na me|unarodna sorabotka vo taa oblast.

Vo ~len 12 stav 2 od Konvencijata na Sovetot na Evropa 
vnesena e obvrska na dr`avite potpisni~ki so site raspolo`livi 
sredstva da dadat pomo{ vo identifikacijata, vleguvaweto vo 
traga, zamrznuvaweto ili zaplena poradi eventualna konfiskacija 
na prihodite steknati so kriminal ili vo vrska so kriminal. ̂ len 
4 od spomenatata Konvencija predviduva mo`nost za ostvaruvawe 
na predvidenite celi so: sledewe, nadgleduvawe, prislu{kuvawe 
na telekomunikaciite, pristap do kompjuterskite sistemi, kako i 
nalog za izrabotuvawe odredeni dokumenti. Isto taka, predvidena 
e i mo`nost, ako storitelot ne ja nadomesti {tetata baraweto da 
mo`e da se realizira na koj bilo dostapen imot.400 

Sovetot na Evropa na sobranieto vo Luksemburg odr`ano 
na 10 juni 1991 godina donel nasoki za spre~uvawe na koristewe 
na finansiskiot sistem so cel perewe pari. So ovoj dokument e 
regulirana obvrskata na dr`avite ~lenki da go inkriminiraat 
pereweto pari vo krivi~nite zakoni t.e. da se obvrzat na usvojuvawe 
odredeni merki i da go sankcioniraat negovoto nepo~ituvawe, so 
{to bi se ovozmo`ilo ostvaruvawe na niza barawa od nasokite na 
Sovetot na Evropa koi se odnesuvaat na kreditnite, finansiskite 
i bankarskite institucii, a koi{to se povrzani so identifikacija 
na klientite; ~uvawe najmalku pet godini originali ili fotokopii 

400 Vo ramkite na navedenata konferencija pod sopstvenost se podraz-
bira sopstvenost ili imot vo kakva bilo smisla, dali e toa materijalna ili 
nematerijalna, dvi`na ili nedvi`na, kako praven dokument ili instrument 
so koj se doka`uva sopstvenosta ili interes vo odnos na takvata sopstvenost.
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od dokumentite koi mo`at da poslu`at kako dokaz vo postapka 
za krivi~no delo perewe pari; osobeno vnimatelen odnos vo 
ispituvawe transakcii za koi postoi somnevawe deka se vo vrska 
so pereweto pari; sorabotka so organite nadle`ni za spre~uvawe 
perewe pari i nivno informirawe vo vrska so site fakti koi 
mo`at da uka`at na perewe pari; izbegnuvawe transakcii za 
koi se znae ili se somenva deka se vo vrska so pereweto pari, 
dodeka nadle`nite ne izvr{at procena; zabrana na klientot ili 
na nekoe drugo lice da bide izvesteno deka e vo tek postapka 
vo vrska so krivi~noto delo perewe pari, prezemawe merki od 
strana na nadle`nite institucii za sproveduvawe soodvetni 
interni kontroli i oblici na sorabotka so cel spre~uvawe perewe 
pari; organizirawe soodvetni programi za stru~no osposobuvawe 
na vrabotenite, za da mo`e navremeno da gi zabele`at i da 
gi prepoznaat dejstvata so koi se vr{i perewe pari kako i da 
reagiraat na propi{an na~in.

Sovetot na Evropska unija na 3 dekemvri 1998 godina usvoi 
zaedni~ka akcija za perewe pari, utvrduvawe, sledewe, zamrznuvawe 
zaplena, konfiskacija na sredstvata i prihodite od kriminal ~ij 
predmet bil eliminirawe na ograni~uvawata vo identifikacija, 
sledewe, zaplena i konfiskacija na prihodi od organiziraniot 
kriminal po konvencijata na Sovetot na Evropa od 1990 godina, kako 
i postignuvawe pogolema kompatibilnost pri postapuvawe preku 
jaknewe na me|usebnata sorabotka me|u dr`avite. So toj dokument e 
sozdadena pravna osnova za vospostavuvawe Evropska sorabotka vo 
konfiskacija na prihodi steknati so pravewe dela koi se kaznivi 
so dano~noto zakonodavstvo.

Sovetot na Evropska unija na 26 juni 2001 godina donese 
ramkova odluka za perewe pari, pronao|awe, utvrduvawe, za-
mrznuvawe, zaplena i odzemawe sredstva i prihodi od kriminal, so 
koja gi obvrza dr`avite ~lenki za krivi~nite dela od ~len 6 stav 1 
to~ka a i b od konvencijata od 1990 godina da predvidat vo svoite 
zakoni kazni li{uvawe od sloboda so maksimum od najmalku ~etiri 
godini, kako i mo`nost da isklu~at odzemawe imotna vrednost vo 
slu~ai koga taa e pomala od 4000 evra.

Pokraj navedenite akti, zna~ajna e i Konvencijata na EU za 
za{tita na nejzinite finansiski interesi donesena vo mesec juli 
1995 godina so koja podetaqno se definirani finansiskite izmami. 

So konvencijata na OON za borba protiv transnacionalniot 
organiziran kriminal, usvoeni vo Palermo vo 2000 godina 
predvidena e obvrska na dr`avite potpisni~ki vo svoite 
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nacionalni zakoni, pokraj drugite krivi~ni dela od oblasta 
na organiziraniot kriminal, da propi{uvaat i krivi~no delo 
perewe pari. Konvencijata od Palermo pod toa krivi~no delo ne 
podrazbira samo gotovi pari proizlezeni od kriminalni dejstva, 
tuku i site oblici na imot {to pretstavuva dobivka od izvr{enite 
krivi~ni dela. Isto taka, vo ~len 12 od Konvencijata predvideno 
e i konfiskacija i odzemawe pari ili imot koi se steknati so 
kriminalno dejstvuvawe ili se koristeni vo tie celi, pa vo 
toj kontekst upatuva na me|unarodna sorabotka. Odredbite na 
Konvencijata baraat od dr`avite potpisni~ki da prezemat i niza 
drugi merki so koi }e se spre~uvaat finansiski i drugi transakcii so 
koi se vr{i perewe pari i }e se pridonese za pouspe{no otkrivawe, 
kako i poefikasna postapka protiv site lica koi u~estvuvale 
vo pereweto pari. So Konvencijata od Palermo se regulira i 
raspolagaweto so zarobeni sredstva od strana na dr`avata koja 
gi steknala, pri {to e predvideno tie da mo`at da se podelat i so 
drugi dr`avi, kako na primer, pla}awe kompenzacii ili o{teti na 
`rtvite, ili da se dadat kako prilog na nekoi me|unarodni tela 
koi se borat protiv transnacionalniot organiziran kriminal. So 
~len 13 stav 7 od Konvencijata predvideni se i slu~ai koga mo`e 
da se odbie ili odlo`i davaweto pravna pomo{ koja se odnesuva 
na konfiskacija na kriminalno steknatiot imot. 

Kako {to istaknuva N. Kurakis, ako nekoja dr`ava stekne 
reputacija na pribe`i{te na organiziran kriminal i perewe pari, 
toa samo po sebe mo`e da dovede do zna~ajni negativni posledici za 
nejziniot razvoj. Vo tie situacii stranskite finansiski institucii 
mo`e da gi ograni~at svoite transakcii so instituciite na zemjite 
koi se skrivali{ta za pereweto pari, da gi vratat tie transakcii 
na dopolnitelna opservacija, {to }e gi napravi poskapi ili sosema 
da gi prekinat korespondentnite ili zaemnite odnosi so niv. 
Duri i legalnite kompanii od tie zemji mo`e da trpat posledici 
poradi ote`natiot pristap do svetskite pazari ili dostapnost 
na tie pazari po povisoki ceni poradi dopolnitelniot stepen na 
vnimanie na stranskite subjekti vo odnos na nivnata sopstvenost, 
organizacija ili sistem na kontrola.401

401 Vidi: Courakis Nestor, „Financial Crime Today: Greece as a European 
Case Study“, in: European Journal on Criminal Policy and Research, Vol. 9, No. 2, 
Springer, Heidelberg  2001., p. 212.
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3.4. PRIDONES NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST 
VO SPRE^UVAWETO NA PEREWE PARI

Pereweto pari e izvoren oblik na pojava na organiziran 
kriminalitet, a proizleguva od edna od negovite osnovni celi ‡ 
ostvaruvawe kriminalen profit. So ogled na toa deka osnoven 
problem na vaka steknatiot kapital e negovata legalizacija, 
pereweto pari, kako zbir na razni metodi na finansiski 
transakcii, falsikuvawe dokumenti i delovni manipulacii go 
re{ava ovoj problem kaj mnogu vidovi organizirani kriminalni 
aktivnosti, kako {to se: profiti od trgovija so narkotici, lu|e i 
oru`ja, dano~ni zatajuvawa, prostitucija, kocka i reket. Vo su{tina 
pereweto pari vo organiziranite oblici na kriminalitet e vo 
konverzijata ili vo prenosot na imotot koj pretstavuva nezakonski 
prihod, odnosno prikrivawe ili maskirawe na pravnata priroda 
na sopstvensta na sredstvata od nezakonsko poteklo, kako i nivno 
vklu~uvawe vo legalni finansiski institucii i vlo`uvawe.

Specifi~nosta na pereweto pari i negovite spregi (vrski) 
so organiziraniot kriminal se gleda vo toa {to istovremeno se 
pojavuva i kako proizvod i kako pretpostavka za postoewe na 
drugite vidovi organiziran kriminal. Krivi~noto delo perewe 
pari e posledica na prethodni storeni krivi~ni dela so elementi 
na organiziran kriminal, no bez perewe pari kriminalnata 
aktivnost ne bi mo`ela uspe{no da se prodol`i. Nepre~enoto 
finansisko jaknewe ì ovozmo`uva na kriminalnata grupa da 
ja podobri sopstvenata sposobnost vo odnos na konkurentskite 
kriminalni strukturi, bilo so tehni~ko opremuvawe ili so 
vlijanie na oddelni pripadnici na vlasta so pomo{ na korupcijata. 
Korupcijata vo ovoj slu~aj se pojavuva kako eden od „tro{ocite na 
raboteweto“, neophoden za bezbednosno preminuvawe od „crni“ ili 
„sivi“ zoni vo oblasti regulirani so pravni normi.402

Poseben problem pretstvuvaat situaciite koga organiziraniot 
kriminalitet }e uspee golemi koli~ini na kriminalno steknati 
pari da gi ufrli vo finansiskiot sistem, so {to sebesi se 
doveduva vo pozicija niz razli~ni vlo`uvawa da kontrolira 
odredeni sektori na stopanskoto rabotewe, pri {to so sozdadenite 
ekonomski i politi~ki vlijanija bi gi oslabnale demokratskite 
institucii na sistemot i bi dovele do naru{uvawe na eti~kite 
vrednosti vo op{testovoto. Procesot na privatizacija vo zemjite 
vo tranzicija dava {ansa preku vlo`uvawe „ne~ist“ kapital, so 

402 Koraћ Srђan, op. sit. str. 424.
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korumpirawe na pretstavnicite na nadle`nite institucii, da se 
kupuvaat porane{ni dr`avni pretprijatija {to pretstavuva eden 
od efikasnite metodi na perewe pari.403

Vo na~inite na perewe pari spa|a i formiraweto fiktivno 
stopansko op{testvo koe{to ne se zanimava so nikavi delovni 
aktivnosti tuku slu`i samo za legalizacija na „ne~istite pari“. Vo 
ovoj slu~aj pereweto pari se vr{i na toj na~in {to preku smetkite 
koi{to obi~no se otvoraat vo pove}e banki se vr{i uplata i 
prefrluvawe na nezakonskite pari, koi{to sopstvenikot podocna 
gi podigal. So redica transakcii preku ovie smetki se prikriva 
izvorot na parite. Sli~en slu~aj e i so zloupotreba na (off shore) 
kompaniite koi{to se formiraat vo onie podra~ja kade {to ima 
mnogu liberalni zakoni vo pogled na stopanisuvaweto, otvoraweto 
banki i firmi, kako i niski dano~ni stavki,  zagarantirana tajnost 
na bankarskite smetki. Iako formiraweto off shore kompanija ~ija 
osnovna cel e izbegnuvawe pla}awe danok vo svojata zemja ne e 
nezakonsko, toj oblik na dejstvuvawe ovozmo`uva dejnosti koi go 
vklu~uvaat i pereweto pari.404

Za da se spre~at ili barem da se ubla`at posledicite od perewe 
pari, od golemo zna~ewe e sekoe pravno lice da izraboti analiza na 
rizik od perewe pari. Taa analiza treba da sodr`i procena na rizikot 
za sekakva grupa ili vid uslugi koi objektot gi nudi vo ramkite na 
svoeto  rabotewe ili transakcii po {to tie grupi i vidovi treba da 
se sistematiziraat spored stepenot na razli~nost.405    

4. VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ 
NACIONALNATA BEZBEDNOST VO DOMENOT NA 
INTERNACIONALIZACIJATA I NA 
GLOBALIZACIJATA NA KRIMINALNITE PAZARI

Pove}edimenzionalnata sovremena globalizacija uslovila 
pojava na globalizacija na kriminalot, a me|unarodnite kriminalni 
organizacii stanale neformalni centri na transnacionalna 
finansiska mo}. Kapitalot {to tie go poseduvaat, ~esto pati e 

403 Bo{koviћ Miћo, Bo{koviћ Aleksandar, op. sit. str. 180.
404 Vidi: Daniloviћ Neђo, „Metodologija prawa novca kod pravnih i 

fizi~kih lica“, Zbornik 2009., Internacionalna asocijacija kriminalista, 
Bawa Luka-Sarajevo 2009., str. 92.

405 Bo{koviћ Miћo, Bo{koviћ Aleksandar, op. sit. str. 180.
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pogolem od bruto nacionalniot prihod na dr`avite. Vo situacija 
koga dejstvuvaweto na subjektite na nacionalniot bezbednosen 
sistem e ograni~en na svojata teritorija, dr`avnite granici 
ne pretstavuvaat posebna pre~ka za internacionalizacija na 
zlostorstvoto. Od druga strana, me|unarodnata sorabotka na 
kriminalnite strukturi ~esto e „poefikasna“, otkolku sorabotkata 
na razli~nite nacionalni sistemi za bezbednost, dodeka pome|u 
nekoi dr`avi od politi~ki ili od drugi pri~ini, postoi ograni~ena 
sorabotka. Za razlika od niv kriminalnite organizacii nemaat 
problem da sorabotuvaat, zatoa {to se povrzani so zaedni~ki 
interesi i imaat daleku „pokvalitetni koordinirani aktivnosti“ 
vodeni od „timsko odlu~uvawe i dejstvuvawe“.406

Vo dene{no vreme, kriminalnite pazari stanuvaat globalni, 
vo opkru`uvawe koe dava mo`nosti za zgolemuvawe na stapkata 
na kriminalen profit. Slobodniot promet na stoki i uslugi, lu|e, 
pari, sovremena tehnologija, ru{ewe na tradicionalnite granici 
pome|u dr`avite, vlijaat i na {ireweto i na globalizacijata 
na kriminalnite pazari. Vo vrska so toa, istra`uvaweto koe e 
sprovedeno vo ramkite na Evropol vo 2006 godina, uka`uva deka 
kriminalnite pazari se {irat nadvor od dr`avnite granici, 
bidej}i pobaruva~kata e sè pogolema, a ponudata sè pomala. Taka, 
nelegalnata trgovija pominuva niz Severoisto~na Evropa, {to 
e usloveno so visoki stapki na danok vo tie regioni, osobeno vo 
nordiskite dr`avi, dodeka vo Jugozapadna Evropa se povrzuva so 
ilegalnata imigracija, so trgovijata so kokain i so kanabis koi 
ponatamu se distribuiraat vo dr`avite od Evropskata unija. Za 
Jugoisto~na Evropa karakteristi~ni se trgovijata so narkotici, 
ilegalnata imigracija i trgovijata so lu|e. Navedenite aktivnosti 
od razli~ni regioni vo seta EU se prenesuvaat.407

4.1. KORPORACISKATA BEZBEDNOST VO FUNKCIJA 
NA SPRE^UVAWE NA INTERNACIONALIZACIJA 
NA KRIMINALNI AKTIVNOSTI

Organiziraniot kriminal vo posledno vreme sè pove}e dobiva 
me|unarodni dimenzii i odnadvor vlijae na bezbednosta, a so toa i 
na vnatre{nata stabilnost na dr`avite. Va`nite promeni koi se 

406 Po{iroko vidi: Mijalkoviћ Sa{a, Bo{koviћ Goran, „Bezbednost 
u zemqama Jugoisto~ne Evrope – novi dometi policijske saradwe“, 
Kriminalisti~ke teme, god. VIII, br. 1-2, Sarajevo 2008., str. 29-30.

407 Vidi: OCTA - EU organized crime threat assessment 2006, European 
Police Office, Europol, The Hague 2006, r. 26.
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nastanati na ovoj plan doa|aat na krajot na XX vek i se povrzuvaat 
so: organiziraweto na tradicionalnite kriminalni aktivnosti 
na {iroko/globalno nivo; zgolemen stepen na transnacionalni 
vrski i oblici na sorabotka pome|u transnacionalnite kriminalni 
organizacii, kako i pove}ekratno zgolemuvawe na mo}ta na 
transnacionalnite kriminalni organizacii, koi vlijaat na 
bezbednosta na dr`avata, gi potkopuvaat demokratskite instituci 
i go zabavuvaat ekonomskiot rast i drugo.408   

Posebnata op{testvena opasnost od organiziraniot kri-
minal e posledica na nekolku negovi karakteristiki po koi se 
razlikuva od tradicionalniot kriminal. Tie se: visok stepen 
na organizacija na ~lenstvoto; vojni~ka disciplina i vnatre{ni 
hierarhiski odnosi; golema `ed za pari, koja te{ko ja pogoduva 
materijalnata egzistencija na ̀ rtvite i stabilnosta na dr`avniot 
buxet; te`neewe za vlast, koja im se zakanuva na opstanokot na 
dr`avnite institucii; i transnacionalnost, poto~no planetarnata 
rasprostranetost koja ne priznava dr`avni granici i nacionalen 
suverenitet.409 Po~vata na Evropa e mnogu pogodna za razvoj na 
me|unarodniot kriminal, do ~ija ekspanzija doa|a vo po~etokot 
na 80-tite godini na XX vek. Vakvata geografskata pozicija na 
krajot na evroaziskiot kontinent pretstavuva krstosnica na 
site vidovi legalen i ilegalen promet pome|u Azija, Afrika i 
Amerika. Spored ova, Evropa pretstavuva golem konzument na 
mnogu predmeti od ilegalno proizvodstvo, nabavka i trgovija. 
Evropa e lulka na demokratijata, a razvojot na pravata i slobodite 
pridonesuva za razvojot na odredeni vidovi kriminal. Socijalnite 
problemi, etni~kiot karakter, multikulturalizmot, no i drugi 
(pred sè kriminogeni) faktori, so razvojot na soobra}ajot i 
turizmot, doveduvaat do internacionalizacija na kriminalot.410 
Na ova osobeno e ~ustvitelna Jugoisto~na Evropa vo koja pove}eto 
dr`avi do`iveja promeni vo op{testveno-ekonomskite formacii, 
strukturno osiroma{uvawe, a nekoi od niv bea izlo`eni na 
vooru`eni konflikti.

408 Vidi vo: Ivanovski Zoran, „Globalni dimenzii na organiziraniot 
kriminal i krizata vo Republika Makedonija“, Godi{nik na Fakultet na 
bezbednost, Skopje 2002., str. 127.

409 Gruba~ Mom~ilo, op. cit. str. 705.
410 Vidi pove}e kaj: Bossard André, „Police Cooperation in Europe“, 

International Criminal Police Review, No. 343, Paris 1980, rr. 282–289 (prevedeno 
u: Izbor broj 3, RSUP SR Hrvatske, Zagreb 1981, str. 275).
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4.2. RABOTEWE NA KORPORACIITE VO USLOVI NA 
EKONOMSKA TRANZICIJA

Uslovite na ekonomskata tranzicija i masovniot priliv na 
stranski investicii go potenciraat, spored Z. Kekovi}, zna~eweto 
na odnesuvaweto na op{testveno odgovornite kompanii, a osobeno 
na korporaciskiot kriminal, kako oblik na zagrozuvawe so 
potencijalno opasni posledici, kako poedincite, taka i op{testvoto 
vo celina. Vo taa smisla, op{testveno odgovornoto odnesuvawe vo 
trguvaweto stanuva va`en segment na korporaciskata bezbednost so 
posredstvo so koe se ostvaruva (pozitivno ili negativno) vlijanie 
na po{irok aspekt na nacionalnata i na globalnata bezbednost, 
na koja, dr`avite i me|unarodnite organizacii posvetuvaat sè 
pogolemo vlijanie. Za razlika od delovniot kriminalitet, koj se 
izvr{uva za li~na korist, korporaciskiot kriminalitet e namenet 
za ostvaruvawe na delovnite celi i dobivki na samite kompanii. 
Pome|u ovie dva vida kriminal, ne sekoga{ e mo`no da se povle~e 
jasna granica, bidej}i kriminalnoto rabotewe na kompaniite mo`e 
da donese mnogu golema korist i na poedinci, osobeno na onie {to 
se visokopozicionirani.411  

4.3. OP[TESTVENO ODGOVORNO ODNESUVAWE NA 
KOMPANIITE

Filip Kotler i Nensi Li go definiraat odnesuvaweto 
na op{testveno odgovornite kompanii kako „opredeluvawe za 
unapreduvawe na dobrosostojbata na zaednicata preku diskrecioni 
trgovski praktiki i pridones na smetka na resursite na 
kompaniite“, istaknuvaj}i deka klu~en element na taa definicija 
e zborot (diskrecioni). Spored toa, pod korporaciska op{testvena 
odgovornost ne spa|aat rabotnite aktivnosti koi se propi{ani 
so zakon ili pak koi po svojata priroda se moralni ili eti~ki, 
a so toa i o~ekuvani, bidej}i tie se odnesuvaat na dobrovolno 
opredeluvawe na odredeni kompanii da izberat i da primenuvaat 
trgovska praktika i da gi postignuvaat spomenatite pridonesi. 
Vakvoto opredeluvawe na korporaciite mora da se demonstrira za 
da mo`e edna korporacija da se nare~e op{testveno odgovorna, a se 
izvr{uva so usvojuvawe trgovski praktiki i/ili drug vid pridones 
(pari~ni i dr.). Pod dobrosostojba na zaednicata, vo ovoj slu~aj se 

411 Vidi: Kekoviћ Zoran, Sistemi bezbednosti, Fakultet bezbednosti, 
Beograd, 2009., str. 220-221.
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podrazbiraat uslovite vo koi lu|eto ̀ iveat, kako i pra{awata za 
za{titata na `ivotnata sredina.412

Svetskiot trgovski sovet za odr`liv razvoj (World Business 
Council for Sustainable Development – WCSD), vo soglasnost 
so fokusot i interes na organizacijata za ekonomski razvoj, 
op{testveno odgovornoto odnesuvawe na korporaciite go definira 
kako „opredeleni kompanii da potpomagaat odr`liv ekonomski 
razvoj i vo celta da go unapreduvaat kvalitetot na `ivotot, da 
sorabotuvaat so vrabotenite, so nivnite semejstva, so lokalnite 
zaednici i so op{testvoto voop{to“.413 Spored me|unarodnata 
organizacija „Biznis za op{testvena odgovornost“ (Business for Social 
Responsibility – BSR), korporaciskata op{testvena odgovornost 
pretstavuva „trguvawe koe odgovara ili gi nadminuva eti~kite, 
zakonskite, pazarnite i javnite o~ekuvawa, odnosno o~ekuvawa 
koi op{testvoto gi ima od delovnite subjekti“. Vakvoto trguvawe 
podrazbira „povrzuvawe na trgovskite delovni odluki so eti~kite 
vrednosti i so zakonskite propisi, no i so po~ituvawe na lu|eto, 
zaednicata i `ivotnata sredina“.414

Inicijativite na korporaciite so op{testvena odgovornost 
se poddr`uvaat vo po{irokata op{testvena sredina, i toa na 
tie koi se naso~eni kon: zdravjeto na naselenieto (spre~uvawe 
{irewe sida, navremeno vakcinirawe, rano otkrivawe na rakot 
na dojka i sl.), bezbednosta na zaednicata (spre~uvawe kriminal, 
bezbednost vo u~ili{tata, posebni programi za voza~i i dr.), 
obrazovanie (na pr. opismenuvawe, nabavka na kompjuteri za 
u~ili{tata, obrazuvawe lica so posebni potrebi), za~uvuvawe 
na `ivotnata sredina (reciklirawe, prestanok na koristewe 
na {tetni hemikalii, smaluvawe nepotrebna ambala`a), razvoj 
na zaednicata i ekonomski razvoj (stanbeni krediti so niska 
kamata) i drugi osnovni potrebi na lu|eto (pomo{ na gladnite, 
bezdomnicite, suzbivawe na diskriminacijata, za{tita na 
`ivotnite i drugo).415

412 Kotler Ph., Lee N., Korporativna društvena odgovornost: Učiniti najbolje za 
svoju kompaniju i za izabrani društveni cilj, HESPERIAedu, Beograd 2009., str. 3.

413 Spored: „Corporate Social Responsibility”, World Business Coucil for 
Sustainable Development (http: www.wbcsd.ch/templates/templateWBCSD1/layout.
asp?type=p&MenuId=Mz13&d).

414 Vidi: „Introduction”, in: White Paper, Business for Social Responsibility 
(http: www.bsr.org/BSRResources/WhitePaperDetail.cfm?DocumentID=48809).

415 Kotler Ph., Lee N., op. cit. str. 4.
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Nekoi avtori uka`uvaat deka korporaciskata op{testvena 
odgovornost mo`e da se smeta i kako op{testveno sredstvo koe 
treba da pridonese vo razvojot na op{testvenata blagosostojba 
preku: po~ituvawe na ~ovekovite prava, kulturniot identitet 
i avtonomijata, uslovite koi obezbednuvaat pristojna rabota, 
~esna zarabotuva~ka, razumno rabotno vreme i dobri uslovi 
za rabota, odr`liv razvoj i za{tita na `ivotnata sredina 
na lokalno, na nacionalno, na regionalno i na globalno nivo, 
pogolema demokratska odgovornost kon lu|eto od strana na javnite 
i na privatnite akteri na site nivoa (vo pogled na kvalitet na 
proizvodi i uslugi, transparentnost, obezbeduvawe odr`liv 
standard, razumni ceni, pravi~nost i po~ituvawe na pravata na 
sopstvenost), pridones kon demokratizacijata i efikasnosta 
na dr`avata (uva`uvawe na vladinite pobaruvawa vo pogled 
na regulativata za transparentnost vo trguvaweto, za{tita na 
interesite na ̀ ivotnata okolina, odr`livosta vo koristeweto na 
resursite), prodlabo~uvawe partnerstva i dijalog pome|u subjektite 
koi se anga`irani vo ostvaruvawe na razli~ni, no i na op{ti 
op{testveni i ekonomski celi (akcionerite o~ekuvaat dolgoro~na 
stabilnost na kompaniite, lesen pristap do upravata, lokalnata 
zaednica o~ekuva koristewe na bezbedni procesi na proizvodstvo 
i formirawe, kako i odr`uvawe na op{testveniot kapital), 
unapreduvawe na rodovata ramnopravnost vo smisla na spre~uvawe 
na obidi za seksualno voznemiruvawe i celosna diskriminacija na 
rabotnoto mesto, pridones vo odr`liva ramnote`a me|u rabotata 
i semejniot `ivot i otsustvo na prekumeren stres, povrzuvawe na 
pozitivnite rezultati koi globalnoto delovno opkru`uvawe gi 
ostvaruva preku istovremena solidarna odgovornost kon lu|eto koi 
globalizacijata gi isklu~uva ili gi marginalizira, davawe pomo{ i 
nadminuvawe na neednakvosta, kako i eliminacija na siroma{tijata 
(donatorstvo, sponzorstvo, filantropija).416

Spored S. Klesens, korporaciskata op{testvena odgovornost 
e koncept na upravuvawe na korporacijata koja oddr`uva balans 
pome|u ekonomskite i socijalnite celi zaradi „vospostavuvawe 
povisok standard na ̀ ivot preku odr`uvaweto na profitabilnosta 
na kompaniite, za lu|eto vo tie kompanii i nadvor od niv“, koi 
kako takvi pretstavuvaat op{testveno odgovoren i eti~ki odnos 

416 Spored: Hopkins Michael, The Planetary Bargain: Corporate Social 
Responsibility Matters, Routledge, London 2003., pp. 17-20.



207

IV  glava     
VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ NACIONALNATA BEZBEDNOST 

VO DOMENOT NA SPRE^UVAWE ORGANIZIRAN KRIMINAL

na kompaniite kon zaednicata vo koja ostvaruvaat profit i kon 
site op{testveni akteri vo zaednicata i kon svoite vraboteni.417

Vo rezultatite od istra`uvaweto na raboteweto sprovedeno 
na 250 vode~ki svetski korporacii, {to vo 2002 godina go sprovela 
amerikanskata agencija KPMG, prisuten e trend na postojano 
rastewe na brojot (amerikanski) kompanii koi go imaat atributot 
za op{testveno odgovorno rabotewe. Spored toa, taa godina duri 
45% od spomenatite korporacii objavile izve{taj vo vrska so 
odredeni aktivnosti za za{tita na ̀ ivotnata sredina, poddr{kata 
na programi od po{irokata op{testvena zaednica, {to e mnogu vo 
odnos na sostojbata vo 1999 godina, koga istoto go napravile 35% 
kompanii od SAD.418 Na vakov trend uka`uva i t.n. Kon-Roperovata 
izvr{na studija od 2000 godina, koja utvrdila deka 69% od 
opfatenite korporacii vo istra`uvaweto planiraat vo idnina da 
ja zgolemat svojata op{testvena odgovornost,419 kako i podatokot 
objaven vo publikacijata Giving USA, spored koj vo periodot od 1999 
godina do 2002 godina, dobrotvornite prilozi na korporaciite vo 
SAD porasnale od 9,6 na 12,2 milijardi dolari.420

Treba da se zeme predvid deka edna od karakteristikite na 
sovremenite svetski procesi e delumniot prenos na ekonomski i 
na politi~ki instrumenti od dr`avnite institucii na delovnite 
subjekti. Eden od pokazatelite za ovoj trend e i goleminata na 
kapitalot koj se generira vo najgolemite korporacii.421 Vo taa smisla, 
kako primer se naveduva podatokot deka Microsoft ostvaruva pogolem 
godi{en prihod od 31 najnerazvieni zemji zaedno,422 a na listata 

417 Vidi: Claesens Stijn, Global Corporate Governance Forum, The World 
Bank, Washington DC 2000., p. 23.

418 Po{iroko vidi: „KPMG Survey: More top U.S. Companies Reporting 
on Corporate Responsibility, in: Corporate Social Responsibility Newswire Service 
press release, KPMG LLP., Amstelveen NL, 10 June 2002 (http: www.csrwire.com.
print.cgi/1153.html).

419 Spored: 2000 Cone/Roper Executive Study: Cause Initiatives from the 
Corporate Perspective, Cone Commnunications, Boston, MA 2001., p. 26. (http: www.
coneinc.com/pages/research.html).

420 Pove}e vidi kaj: „Giving USA“, Association of Fundraising Professionals, 
Arlington VA 2003., pp. 5-6. (http: www.afpnet.org/tier3_print.cfm?folder_
id=2345&content_item_id=2286).

421 Spored: Weissbrodt David, Kruger Maria, „Businesses as Non-State Actors“, 
in: Alston Philip, Robinson Mary (eds), Non-State Actors and Human Rights, Oxford 
University Press, Oxford 2005, p. 318.

422 Microsoft Corporation Business Report: Competitive Landscape, Hoover’s 
Company, Mountain View CA 2010., pp. 25-26.
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na 100 najgolemi svetski ekonomski subjekti, 51 mesto zazemaat 
najgolemite korporacii.423 Koncetracijata na tolkava ekonomska mo} 
vo racete na korporaciite go nametnuva i pra{aweto na „op{testvena 
odgovornost na delovniot svet“. Vo vrska so ova, vo nau~nata i 
vo stru~nata javnost, mislewata se podeleni. Eden od stavovite 
za pra{aweto na odnosot na ~ovekovite prava, filantropijata i 
raboteweto e deka „~ovekovite prava i gri`a za op{testvenata 
zaednica ne se rabota na biznisot“.424 Kako argument na ovoj stav, se 
istaknuva deka korporaciite imaat obvrski samo vo odnos na svoite 
komintenti i pravnoto opkru`uvawe vo koe rabotat, t.e. vo sprotivno 
bi se pojavil problem na tn. „slobodwaci“. Kako prodol`enie na 
ova se uka`uva deka {to pove}e vreme i pari, eti~ki opredelenite 
korporacii investiraat vo po~ituvaweto na ~ovekovite prava i 
humanitarni aktivnosti, pove}e }e gubat na konkurentnost vo odnos 
na korporaciite koi za toa ne se gri`at. Ovoj stav po nekolkute 
razli~ni slu~ai na kr{ewe na ~ovekovite prava i zagrozuvawe na 
sredinata od strana na odredeni kompanii e revidiran, prvenstveno 
poradi zgolemeniot pritisok na nevladini organizacii i asocijacii 
na potro{uva~i. Vo vrska so ova, brojni korporacii pokrenale 
i kampawi vo koi se nastojuva da se pretstavat kako odgovorni 
~lenovi na op{testvoto, a i po~nale da gi zadovoluvaat potrebite 
i obvrskite kon „op{testvenata odgovornost vo delovniot svet”.425

Gledano od perspektiva na delovnite subjekti, izrazot 
„op{testvena odgovornost na delovniot svet“ ili „korporaciska 
odgovornost“, mo`e spored nekoi avtori, da se tolkuva kako 
strategiski i dolgoro~en koncept vo menaxmentot, so koj treba da 
se reagira na konkretni problemi vo op{testvoto so inicirawe 
i so unapreduvawe novi re{enija.426 Vo teorijata ne postoi 
op{to prifatena definicija na poimot op{testveno odgovorno 
odnesuvawe na kompaniite, no postoi soglasnost deka zaedni~ka 
cel na toj koncept e pridonesot kon „odr`liv razvoj“.427 Spored toj 
pristap, se smeta deka rabotnite, ekonomskite i socijalnite celi 

423 Po{iroko vidi: Anderson Sarah, Cavanagh John, The Top 200: The Rise 
of Global Corporate Power, Institute for Policy studies, Washington DC 2000., pp. 6-8.

424 Spored: Muchlinski Peter, „Human rights and multinationals: is there a 
problem?“, International Affairs No. 77, Chatam House UK 2001., p. 32.

425 Ibid., p.4.
426 Crowther David, Social and Environmental Accounting, Financial Times & 

Prentice Hall, London 2000., p. 20.
427 Vidi: European Commission - Green Paper on Alternative Dispute Resolution 

in Civil and Commercial law, COM(2002)196 final, Brussels 19.04.2002., p. 22.
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me|usebno se nadopolnuvaat, a deka ne postojat sprotivnosti me|u 
niv.

Vo izve{taite koi se objaveni od SustAinability428 i Svetskata 
banka,429 dadena e procena na nivoata na op{testveno odgovorni 
delovni subjekti vo svetot, a vo vrska so toa i dvata izve{tai 
nosat sli~ni zaklu~oci. Imeno, sè e pogolem brojot na kompanii koi 
sledat pravilna nasoka vo ovaa oblast, odnosno gi zemaat predvid 
i interesite na zainteresiranite strani nadvor od svoeto rabotno 
opkru`uvawe, pa se javuvaat i prvite primeri na dobra praktika, koja 
vklu~uva i sorabotka so nevladinite organizacii i sindikatite. 
Od druga strana pak, najgolem broj merki koi kompaniite gi 
sproveduvaat od sferata na op{testvenata odgovornost sepak se i 
ponatamu izolirani primeri, koi ne dopiraat vo osnovnata dejnost 
na korporaciite i ne pretstavuvaat del od nivnite dolgoro~ni 
strategii. Vo praktika duri i kaj op{testveno odgovornite 
kompanii se javuva konfliktno odnesuvawe, taka {to, na primer, 
se pokrenuvaat aktivnosti vo nasoka na nediskriminatorska 
politika za vrabotuvawe, a vo isto vreme se vr{i lobirawe 
so cel namaluvawe na socijalnite i na ekolo{kite standardi. 
Osven toa, pove}eto inicijativi na korporaciite od oblasta na 
op{testvenata odgovornost ne se me|usebno koordinirani, nitu pak 
se povrzani so globalnite inicijativi, pa spored toa nemaat nekoj 
zna~aen efekt. Vo spomenatite izve{tai kako poseben problem 
vo vrska so konceptot na op{testveno odgovorno odnesuvawe na 
kompaniite se istaknuva sproveduvaweto na konceptot na delo. Bez 
razlika na verbalnite zalagawa, mnogu e mal brojot na korporacii 
koi dozvoluvaat nezavisna procena na aktivnostite od oblasta 
na op{testvenata odgovornost, a obidite za vospostavuvawe 
edinstveni standardi za informirawe za tie aktivnosti se nao|aat 
na po~etokot.

Svetskata ekonomska kriza po 2008 godina nametna i drugi 
uslovi na rabota i za multinacionalnite korporacii. Vo situacija 
koga pazarniot natprevar ne ostava prostor za ponatamo{en rast i 

428 Spored: Beloe Seb, Elkington John, Prakash-Mani Kavita, Thorpe Jodie, 
Zollinger Peter (eds), Gearing Up: From Corporate Responsibility to Good Governance 
and Scalable Solutions, SustAinability & UN Global Compact Office, SustAinability 
Ltd, London 2004., rr. 12-13.

429 Company Codes of Conduct and International Standards: An Analytical 
Comparison, Part I - II, World Bank, Washington DC 2003., p. 28.
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razvoj na kompaniite, samo vrz osnova na cena i kvalitet, do izraz 
doa|a korporaciskata op{testvena odgovornost kon vrabotenite, 
klientite, {irokata javnost, nabavuva~ite ili ̀ ivotnata sredina. 
Vlo`uvaj}i vo edukacija, kultura i prosperitet na lokalnata 
zaednica, kompaniite se vo situacija da ne vlo`uvaat samo vo svojot 
dobar imix, tuku so toa taa ja zajaknuva i doverbata i ~uvstvoto na 
pripadnost na svoite vraboteni, koi ja identifikuvaat kompanijata 
kako svoj rabotodavec, no i kako dobar sosed, a od druga strana, 
se sozdava stabilen i konkurenten pazar. So toa i lokalnata 
zaednica dobiva svoj pokrovitel i poddr{ka za mnogu aktivnosti. 
Odgovornite kompanii gi dobivaat i gi zadr`uvaat najdobri kadri, 
potro{uva~ite im se polojalni, imaat polesen pristap do krediti i 
do finansii i na toj na~in stanuvaat pokonkurentni.430 Korporaciite 
se sega prinudeni vo svoeto dejstvuvawe da ì posvetuvaat sè 
pogolemo vnimanie na javnosta, kako i na eksternite faktori, 
odnosite so vladata i po{irokata zaednica finansierite, 
novinarite, konkurencijata, potro{uva~ite i politi~arite), taka 
i na internite faktori (odnosite kon vrabotenite i nivnite 
semejstva, akcionerite, postojanite nabavuva~i, proda`nite agenti, 
agencii, postojanite konsultanti i potencijalnite vraboteni). 
Pritisokot na eksternata javnost, osobeno kon antiglobalisti~kite 
dvi`ewa na transnacionalnite kompanii vo uslovi na svetska 
ekonomska kriza rapidno raste, a organiziranata javnost sè po~esto 
i sè pouspe{no gi prinuduva odgovornite da rabotat na odnosot so 
lokalnata zaednica i op{testvoto vo celina, poodgovorno da se 
odnesuvaat kon prirodata, kako i pohumano i nediskriminatorski 
da se odnesuvaat kon vrabotenite.431

4.4. KRIMINAL NA „BELITE VRATOVRSKI“
Izrazot „kriminalot na belite vratovrski“ vo stru~nata 

literatura go vovel Edvin Saterlend, koj so toa ime go ozna~il 
kriminalot storen od strana na onie {to im pripa|aat na bogatite 
sloevi na op{testvoto.432 Ovoj vid kriminal podrazbira zatajuvawe 
danok, nezakonska proda`ba, malverzacii so hartii od vrednost, 

430 Ђuriћ Kuzmanoviћ Tatjana, Vukoviћ Marija, op. cit. str. 34.
431 Pove}e vidi: Ђuriћ Kuzmanoviћ Tatjana, Poslovno okru`ewe, Alfa 

Graf, Novi Sad 2008., str. 43-49.
432 Vidi: Sutherland Edwin, White Collar Crime, Holt, Rinehart & Winston, 

New York 1949., pp. 11-17.
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proneveri, proda`ba na opasni proizvodi i kra`ba. Spored 
Saterlend, ne postoi nekoja su{tinska razlika pome|u „kriminalot 
na belite vratovrski“ i organiziraniot kriminal. Istiot avtor 
uka`uva i na toa deka dr`avnite organi vo mnogu zemji od svetot 
poka`uvaat visok stepen na tolerancija kon spomenatiot vid 
kriminal. Stavovi sli~ni na Saterlend ima i Leri Sigel koj 
dvata vida kriminal gi stava vo ista grupa, so taa razlika {to kaj 
„kriminalot na belite vratovrski“ se raboti za protivpravna dejnost 
na poedinci i na institucii koi vlegle vo biznis so cel da steknat 
profit preku legalno rabotewe, dodeka kaj organiziraniot kriminal 
podrazbira nelegalni aktivnosti na subjektite ~ija cel u{te od 
samiot po~etok bila dobivawe pridobivka na nelegalen na~in. 
Pokraj drugoto, zaedni~ka to~ka na ovie dva vida kriminal e da gi 
naru{at principite na slobodnoto i legalno pazarno rabotewe.433

Mark Heler gi podveduva „kriminalot na belite vratovrski“ 
i organiziraniot kriminal pod kategorija „ilegalni rabotni 
dejnosti“, kako zaedni~ki naziv za proda`ba na nedozvoleni dobra i 
uslugi na kupuva~i koi znaat deka tie dobra i uslugi se ilegalni.434 
Majkl Blok smeta deka sovremenite „organizirani kriminalci“ 
~esto vr{at dela koi spa|aat (i) vo kriminalitetot na „belite 
vratovrski“, dodeka „kriminalcite so beli jaki“ ~esto dejstvuvaat 
kako reketari.435

Vo trudovite na onie avtori {to smetaat deka organiziraniot 
kriminal i „kriminalot na belite vratovrski“ se dva posebni 
vida kriminalitet, osnovata za distinkcija ja nao|aat vo toa {to 
legitimnite kompanii svoite prihodi naj~esto gi steknuvaat pri 
legalna rabota i ne koristat nasilstvo za da go sozdadat i za da 
bi go oddr`ale kartelot.436  

Ovie kriteriumi, me|utoa, ne se tolku o~igledni kako 
{to izgledaat na prv pogled, bidej}i i povr{na analiza na ra-
boteweto na pove}eto kompanii poka`uva deka toa e na granica na 

433 Pove}e vidi: Siegel Larry, Criminology (8th Edition), Wadsworth Publishing 
Company, Belmont CA 2008., p. 352.

434 Haller H. Mark, „Illegal Enterprise: A Theoretical and Historical Interpretation“, 
in: Criminology, Vol. 28, Issue 2, American Society of Criminology, Columbus OH, 
May 1990., pp. 217-221.

435 Block K. Michael, „A Labor Theoretic Analysis of Criminal Choice“, in: The 
American Economic Review, Vol. 65, No. 3, Princeton NJ 1975., p. 316.

436 Livingston Jay, Crime and Criminology, Prentice Hall, Upper Saddle River 
NJ 1996., p. 225.
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zakonitosta. Isto taka, nekoi istra`uvawa poka`ale deka kako 
posledica na nedozvolenata dejnost na korporaciite neretko doa|a 
do naru{uvawe na zdravjeto na lu|eto, pa i do smrtni ishodi.437 Od 
druga strana pak, Hejzel Kroul smeta deka organiziraniot kriminal, 
za da opstoi, mora da sozdade eden vid paravan za koristewe na 
legitimnoto rabotewe, i toa ne samo so cel perewe pari. Zaradi 
toa, vo takvi slu~ai, te{ko e da se razlikuva {to e (nad) a {to 
(pod) zemjata.438 Vo takvi situacii, mnogu kriminolozi, me|u koi 
i vrvnite poznava~i na ovaa materija, kako {to se Nikos Pasas i 
Dejvid Nelken, tvrdat deka i na teoretski i na empiriski plan 
te{ko e da se utvrdi jasna razlika me|u organiziraniot kriminal 
i kriminalitetot na „belite vratovrski“.439

Spored nekoi drugi definicii, „kriminalot na belite 
vratovrski“ e kriminal koj mo`e da se izvr{i od strana na poedinec 
ili na grupa preku rabota na odredeno zanimawe, odnosno vo vrska 
so upravuvaweto ili rakovodeweto so kompanijata. Opasnosta 
vrabotenite, preku zloupotreba na polo`bata da bidat vklu~eni 
vo „kriminalot na belite vratovrski“, mo`e da se manifestira 
na nekolku na~ina, i toa: zemawe mito, zamena na redosledot na 
uslugi, vr{ewe uslugi na odredeni lica, zloupotreba na sistemot 
so cel steknuvawe imotna korist, neregularen odnos so kupuva~ite. 
Vo vrska so toa, kako oblik na „kriminal na belite vratovrski“ vo 
korporaciite se vbrojuvaat i izmamite vo vrska so osiguruvawe, 
la`en ste~aj, izmama na potro{uva~ite, kompjuterski kriminal, 
dano~ni izmami, potkupuvawe, korupcija i politi~ki izmami, kako 
i izmami i kra`bi od strana na vrabotenite.440

437 Vidi: Schrager S. Laura, Short F. James, „Toward a Sociology of 
Organizational Crime”, in: Social Problems 25, University of California Press, Berkeley 
CA 1978., pp. 411-414.

438 Croall Hazel, Understanding White Collar Crime, Open University Press, 
Buckingham UK 1994., p. 16.

439 Po{iroko vidi: Passas Nikos, Nelken David, „The Thin Line Between 
Legitimate and Criminal Enterprises: Subsidy frauds in the European Community“, 
Crime, Law and Social Change, No. 19, Springer-Verlag Gmbh, Heidelberg 1993., 
pp. 234-235.

440 Bo{koviћ Goran, op. cit. str. 23.
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4.5. ME\UNARODNI INSTRUMENTI ZA SPRE^UVAWE 
TRANSNACIONALEN ORGANIZIRAN KRIMINAL

Poa|aj}i od problemot za poimno definirawe na razli~ni 
kategorii na sovremen kriminal (konvencionalen, profesionalen, 
organiziran, politi~ki, me|unaroden, transnacionalen, itn.), nekoi 
avtori pod multinacionalen kriminal podrazbiraat: terorizam, 
{piona`a, trgovija so droga, trgovija so oru`je, perewe pari, 
destabilizacija na stranski vladi i ubistva na stranski lideri. 
Od druga strana, vo organiziraniot kriminal spa|aat: kocka, reket, 
prostitucija, iznuduvawe i sli~no.441 Taka, za transnacionalen 
organiziran kriminal se koristat i terminite multinacionalen 
organiziran kriminal, prekugrani~en organiziran kriminal 
i me|unaroden organiziran kriminal. Me|utoa, bez razlika na 
razli~nite definicii, pod transnacionalen organiziran kriminal 
se podrazbira „aktivnost na dobro organizirana kriminalna 
grupa, so stroga hierarhija, disciplina, odgovornost, lojalnost i 
podelba na zada~ite, ~ija{to cel e ostvaruvawe pogolem profit 
od kriminalna aktivnost i legalizacija na nelegalno steknat imot, 
i ~ija{to dejnost se odviva vo me|unarodni razmeri, koja naj~esto 
se ostvaruva preku raznovidni aktivnosti na transnacionalni 
kriminalni organizacii i grupi“.

Spored konvencijata na Obedinetite nacii protiv 
transnacionalniot organiziran kriminal, usvoena vo 2000 godina 
vo Palermo, organizirana kriminalna grupa se definira kako „grupa 
koja se sostoi od tri ili pove}e lica, a egzistira izvesen period i 
dejstvuva so cel izvr{uvawe edno ili pove}e te{ki krivi~ni dela 
zaradi posredno ili neposredno ostvaruvawe pari~na ili druga 
materijalna korist“.442 Te{kite krivi~ni dela se definirani kako 
onie za koi e predvidena kazna zatvor nad ~etiri godini. Deliktot 
e transnacionalen ako e izvr{en vo dve ili vo pove}e dr`avi, isto 
ako e napraven od edna dr`ava, no zna~ajnite elementi na negovata 
podgotovka, planirawe, naso~uvawe ili kontrola se izvedeni vo 
druga dr`ava, potoa ako e izvr{en vo edna dr`ava, no e vklu~ena i 
kriminalna grupa koja dejstvuva vo pove}e dr`avi  i ako deliktot 

441 Spored: Martin M. John, Romano T. Anne, Multinational Crime: Terrorism, 
Espionage, Drug & Arms Trafficking, Newbury Park, London 1992, p. 23.

442 Konvencija na Obedinetite nacii protiv transnacionalniot 
organiziran kriminal „Slu`beni list SRJ – meђunarodni ugovori“ br. 6 od 
27.06.2001.



214

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

e izvr{en vo edna dr`ava, no ima zna~ajni posledici na druga 
dr`ava.443 Vrz osnova na ovaa konvencija, za krivi~ni dela od 
oblasta na organiziraniot kriminal, se smeta u~estvoto vo grupi 
koi vo kontinuitet se zanimavaat so kriminal, korupcija, perewe 
pari, prostitucija, trgovija so lu|e, droga, carinski izmami i sli~no.

Na sostanokot na Evropskata komisija odr`an na 19 septemvri 
2001 godina, doneseni se preporaki so koi se definirani 
principite na borbata na EU protiv organiziraniot kriminalitet, 
a za taa cel definirani se i poimite „organizirana kriminalna 
grupa“ i „te{ko krivi~no delo“, vo soglasnost so Konvencijata na 
OON protiv transnacionalniot organiziran kriminal.444

Transnacionalniot organiziran kriminal pretstavuva zakana 
za ekonomskite sistemi na nacionalnite dr`avi, koi trpat {teti 
poradi ilegalnite ekonomski aktivnosti i izbegnuvawe na pla}awe 
na danok, prvenstveno na planot na namaluvawe na priliv na sredstva 
vo dr`avniot buxet. Idirektnite posledici od takvoto kriminalno 
dejstvuvawe se sozdavaweto socijalni tenzii i nezadovolstvo, kako 
i pottiknuvawe politi~ka nestabilnost. Osobeno opasni oblici na 
zagrozuvawe na bezbednosta na ekonomskiot sistem se prisutni vo 
zemjite na tranzicija, vo koi organiziranite kriminalni grupi gi 
koristat vospostavenite vrski so politi~kite strukturi, parite 
koi se dobieni od kriminalni aktivnosti se vlo`uvaat vo procesot 
na privatizacija so cel da se vospostavi privilegirana polo`ba 
na pazarot i vospostavuvawe neformalni centri na finanskiska 
mo}, a mnogu ~esto i iznesuvawe na protivpravno steknatiot kapital 
od zemjata. Vo vakov slu~aj, pokraj posledicite koi nastanuvaat 
vrz ekonomskiot sistem, dejstvuvaweto na transnacionalniot 
organiziran kriminal gi zagrozuva i osnovnite ~ovekovi prava na 
vrabotenite i na potro{uva~ite vo dadenata dr`ava.445

 

443 Чlen 3. stav 2. Konvencija na ON protiv transnacionalniot 
organiziran kriminal.

444 Spored: Organised Crime Situation Report 2004, Council of Europe - 
Department of Crime Problems, Strasbourg 2004., p. 6.

445 Saviћ Andreja, Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 162.
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VLIJANIETO NA KORPORACISKATA VRZ NACIONALNATA BEZBEDNOST 

OD ASPEKT NA INFORMATI^KATA BEZBEDNOST

1. NACIONALNI INFORMATI^KI RESURSI 

Poradi svoeto zna~ewe nacionalnite informati~ki resursi 
vo sovremenata teorija na nacionalna bezbednost se smetaat za 
vitalni nacionalni vrednosti, a nivnoto odr`uvawe i razvoj za 
primarni nacionalni interesi.446 Nacionalnite informati~ki 
resursi opfa}aat: totalitet na informati~kite znaewa (za 
sovremenata informati~ka tehnologija i nejzinata upotreba, 
kako i digitalizirano znaewe od drugi sferi na op{testvenata 
dejnost i svest), informati~ki materijalno-tehni~ki kapaciteti 
i infrastruktura vo posed na nacijata, kako i nivno u~estvo vo 
globalni informati~ki procesi i odnosi.447 Tie se klu~en faktor 
na nacionalnata informati~ka mo}, zasnovana na stepen na 
tehnolo{ki razvoj (tehnolo{ka mo}), odnosno na strategiskata 
prednost vo odnos na drugite dr`avi koja subjektite na bezbednost 
ja ostvaruvaat so navremeni i objektivni razuznava~ki informacii 
i podatoci (informati~ka mo} vo potesna smisla).448

Nacionalnite vrednosti i interesi vo sovremeniot svet 
mo`at da se ostvarat ako se zasnovaat na koncepcijata na upotrebata 
na znaeweto, koja podrazbira celi na kooperativna i dinami~na 
konkurencija na me|unarodnata scena, kontrola na mre`nite jazli 
na me|unarodnite komunikacii i organizaciska prisposoblivost, 
za {to se neophodni resursi vo vid na vredni informacii so 
podobreno iskustvo. Od tie pri~ini i bezbednosta i integritetot na 

446 Mijalkoviћ Sa{a, Nacionalna bezbednost, op.cit., str.159-160.
447 Nacionalnata informaciska infrastruktura vklu~uva kompjuterski 

mre`i, terminalna oprema, softverski uslugi i aplikacii, bazi na poda-
toci, elektronski zapisi, digitalni arhivi i drugo. Ovaa infrastruktura 
ovozmo`uva brzo, ednostavno i evtino skladirawe informacii, vra}awe, 
prenos i obrabotka na digitalni podatoci vo forma na govor, podatoci, 
videa, animacii itn.

448 Spored: Mijalkoviћ Sa{a, Are`ina-Ђeriћ Vera, Bo{koviћ Goran, 
„Korelacija informacione i nacionalne bezbednosti“, u: Zloupotrebe in-
formacionih tehnologija i za{tita (zbornik radova ZITEH ’10), IT Ve{tak, 
Beograd 2010., str. 65.
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sajber-prostorot mora da se smetaat za va`ni, ako ne se i edinstveni 
od vitalnite nacionalni interesi. Toa gi uslovuva i izmenite na 
dosega{noto poimawe na strategijata za nacionalna bezbednost 
koja bi morala da gi uva`i informati~kite dimenzii na `ivotot 
na op{testvoto, dr`avite i me|unarodnata zednica.449 

Modernata koncepcija na bezbednost bara izbalansiranost 
na celite, na~inite i sredstvata za koncepciska upotreba na 
digitaliziranoto znaewe. Bez razlika na toa dali upotrebuvame 
politi~ki, ekonomski, voeni ili informati~ki elementi 
na nacionalnata mo}, dr`avni ili nacionalni strategiski 
celi najdobro se koristat preku sorabotka vo oblikuvawe na 
robusnite informati~ki mre`i koi ja nadminuvaat dinami~kata 
konkurencija i go podobruvaat zaedni~koto dejstvuvawe.450 So 
ogled na informati~kata globalna me|uzavisnost, dr`avite }e 
te`neat da bidat primarni arhitekti i posrednici vo mre`nite 
operacii. Informati~kite mre`i }e bidat po`elna meta na 
napad na mnogu nositeli na zagrozuvawe na bezbednosta, {to 
}e pretstavuva istovremen napad na: poedinecot, dr`avata, 
me|unarodnata zednica, odnosno na drugite (najnapred stopanski) 
subjekti koi se rasprostraneti na ovie nivoa. Uramnote`uvaweto na 
nacionalnite celi, na~inite i sredstvata za nivno dostignuvawe, 
kako i koncepciskata upotreba na znaeweto, se prv ~ekor koj vodi 
kon vistinskite strategiski odluki vo sferata na nacionalnata 
bezbednost vo novoto informati~ko vreme.451

1.1. TRANSFORMACIJA NA INDUSTRISKOTO VO 
INFORMATI^KO OP[TESTVO

Po~etocite na informati~kata tehnologija se vrzuvaat za 
1858 godina, koga ^arls Bebik ja konstruiral „diferencijalnata 
ma{ina“ vrz osnova na dup~eni karti~ki. Sovremeniot razvoj na 
informatikata po~nuva vo 1939 godina, so kompjuterskiot ured 
zasnovan na pricipot na binarna aritmetika koj go patentiral Xon 
Vinsent Atanasof, kako so pojavata na elektromehani~kiot binaren 
smeta~ Konrad Zus vo 1941 godina. Nov zamav sledi vo 1946 godina, 

449 Vidi: Keohane O. Robert, Nye S. Joseph Jr, „Power, Interdependence and 
the Information Age“, in: Little Richard, Smith Michael (eds.), Perspectives on World 
Politics, Routledge, London-New York,  2006., pp. 187-190.

450 Mijalkoviћ Sa{a, Are`ina-Ђeriћ Vera, Bo{koviћ Goran, op. cit. 
str. 66.

451 Keohane O. Robert, Nye S. Joseph Jr, op. cit. p. 192.
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koga na univerzitetot Pensilvanija bil izraboten prv elektronski 
digitalen komjuter od op{ta namena (ENIAC), zasnovan na elektronski 
cevki i te`ok 30 toni. Ottoga{ razvojot na informati~kata 
tehnologija se odvival vo nekolku generacii. Vo prvata (1950-1958 
godina) kompjuterite bile zasnovani na elektronski cevki, i bile 
so golema dimenzija i mala memorija. Vo vtorata generacija (1959-
1964 godina) vovedeni se tranzistori, magnetini jadra, dup~eni 
karti~ki, programski jazici ALGOL i COBOL. Tretata generacija 
komjuteri (1965-1972 godina) donela vnatre{no programirawe, 
pomali dimenzii na kompjuterot, nadvore{na memorija, mo`nost 
za vmre`uvawe na pove}e komjuteri, prestanok na upotrebata na 
dup~eni karti~ki. Vo ~etvrtata generacija (1972 godina do krajot 
na XX vek) se pojavile mikroprocesori, visokointegrirani kola, 
multiprogramirawe, golema brzina na komjuterot, pad na nivnite 
ceni, masovno proizvodstvo i upotreba, vmre`uvawe. Pettata 
generacija kompjuteri, koja po~nuva so preminot vo XXI vek, gi 
donese ~ipovite, minijaturizacijata, integracijata na kompjuterski, 
komunikaciski i audiovizuelni tehnologii so ~ipot kako osnova, 
golemo zgolemuvawe na memorijata, prenosni kompjuteri, sozdavawe 
svetski mre`i i podatoci i drugo.452

Kako {to istaknuva K. Oma, do sredinata na 80-tite godini 
na XX vek pogolemiot del na lu|eto na Zapad ve}e bile vo dopir 
so kompjuteri. Me|utoa, toga{nite golemi kompjuterski ma{ini, 
koi prihranuvale golemi koli~ini informacii, a nekoi bile vo 
sostojba da igraat {ah, na mnogumina im dejstvuvale misti~no, 
pobuduvaj}i ponekoga{ i strav. Entuzijastite bile svrteni kon 
personalnite kompjuteri (zbir na razli~ni sloevi vo ku}i{teto, 
so pridodaden ekran i eden do dva vlezni uredi, kako tastatura), 
koi im ovozmo`uvale ednostavni video igri i pretstavuvale 
eden vid hobi. Potoa na pazarot dojdoa u{te pobrzi kompjuteri 
so pogolemi mo`nosti za arhivirawe, dodeka aplikaciite sta-
nuvaa sè posofisticirani. Postepeno brojnite kompjuterski 
pro grami stanuvaa dostapni, pri {to i brojnite korisnici na 
personalnite kompjuteri mo`ele da izrabotuvaat ednostavno 
programi koi, me|utoa napi{ani na eden jazik, po pravilo ne mo`at 
da funkcioniraat vo aplikaciite napi{ni na drug programski 
jazik. Su{tinskata promena nastapila so pojavata na operativnite 
sistemi koi im ovozmo`ile na razli~nite aplikacii edna pokraj 

452 Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 63.
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druga da rabotat na ist ured. Isto taka, blagodarenie na operativnite 
sistemi, ve }e ne bila neophodna upotrebata na kompjuterskiot kod.

Revolucionerniot presvrt vo informatikata e vrzan za 1985 
godina, koga nezavr{eniot amerikanski student, Vilijam Gejts i 
kosopstvenikot do toga{ na javnosta nepoznatata kompanija Microsoft 
ja lansiral prvi~nata verzija na operativniot sistem Windows. 
Vizijata koja ja imal Gejts ne bila sozdavawe na u{te eden od 
operativnite sistemi, tuku sozdavawe takov operativen sistem 
koj }e mo`e da se koristi vo siot svet i so koj bi se redefiniral 
odnosot na korisnikot i na kompjuterot, pa i na~inot na vnesuvawe 
na informacii vo kompjuter. Namesto tekstualni naredbi preku 
tastatura, Windows ovozmo`il izbor na grafi~ki sodr`ini 
prezentirani na ekranot so pomo{ na uredot nare~en maus. Sekoj 
~ekor do koj bilo dojdeno vo razvojot na personalnite komjuteri kon 
krajot na XX vek i po~etokot na XXI vek bil predviden i podr`uvan 
so sè ponovite Windows koi gi lansiral Microsoft. Na toj na~in, 
svetot od industrisko preminal vo informati~ko op{testvo.453

Soo~uvaj}i gi poedinici, op{testvoto, nacijata, dr`avata i 
me|unarodnata zaednica so predizvicite na adaptirawe, inovacija 
i reagirawe na prilikite i mo`nostite koi im se uka`uvaat, 
informati~kata tehnologija vr{i transformacija od industrisko 
vo informati~ko op{testvo, najavuvaj}i nova faza na digitalnata 
era. Ulogata i zna~eweto na informati~kiot sistem vo rabotata 
na sovremenata dr`avna uprava (e-government), raboteweto, 
zdravstvoto, obrazovanieto, nau~nata rabota, sistemot na nacionalna 
bezbednost i odbranata, se neosporni i klu~ni. Istovremeno, 
zgolemena e nivnata ranlivost od razni pojavi koi te`neat kon 
nivnata destrukcija. Evidentno e deka nacionalnite informaciski 
resursi se vo funkcija na drugite op{testveni vrednosti, no i deka 
samite stanale vrednost na modernoto op{testvo.454

1.2. OSNOVNI PRINCIPI NA INFORMATI^KOTO 
OP[TESTVO

Vo periodot od 1994 do 1995 godina pove}e evropski 
dr`avi (Velika Britanija, Francija, Holandija, [vedska, Danska, 
Norve{ka, Finska) izrabotile planovi i politiki za rabota 

453 Spored: Ohmae Kenichi, Nova globalna pozornica: Izazovi i prilike u svijetu 
bez granica, op. cit. str. 35-36.

454 Aas F. Katja, Gundhus O. Hellen, Lomell M. Heidi (eds), Technologies of (In) 
Security – The Surveillance of Everyday Life, Routledge, New York 2009., pp. 8-12.
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i razvoj na elektronskata komunikacija vo svoite op{testva. 
Na transevropskoto nivo vo 1993 i vo 1997 godina se doneseni 
dokumenti na Evropskata unija za razvoj i t.n Bangemanov izve{taj 
(Bangemann Report).455

Evropskata unija vo 2000 godina za dr`avite ~lenki gi odredi 
razvojnite celi nare~eni „Lisabonska strategija“. Toj dokument 
op fa}a celi i strategii ~ija cel e „podgotovka za tranzicija vo 
stopanstvoto i vo op{testvoto koi se zasnovani na znaewe, so 
podobra politika na raboteweto na informati~koto op{testvo i 
istra`uvawe i razvoj“. Izgradbata na „informati~koto op{testvo“ 
za EU e vo direktna vrska so raspolo`livosta i dostapnosta na 
informati~kite tehnologii na gra|anite, organizaciite i seto 
op{testvo. Evropskata unija diskusijata za informati~kite 
op{testva ja prifati kako edna od politikite za pro{iruvawe na 
infrastrukturata i zajaknuvawe na edinstvoto na zemjite ~lenki. 
E-Evropa e lansirana vo dekemvri 1999 godina, za da mo`e EU da gi 
zagarantira site koristi od promenite koi gi nosi informati~koto 
op{testvo. Glavnite celi na e-Evropa se site gra|ani, sekoj dom i 
sekoe u~ili{te, site pretprijatija i seta administracija da se dob-
li`at kon digitalnata era i da im se ovozmo`i pristap do internet. 
Planot e da se sozdade digitalno pismena Evropa {to ja poddr`uva 
pretpriema~kata kultura koja e podgotvena da finansira i da 
razviva novi idei. E-Evropa, isto taka, saka da osigura deka celiot 
proces }e bide op{testveno implementiran, da se izgradi do verba 
kaj korisnicite i da se pridonese kon op{testvenoto edinstvo.456

Osnovnite principi na globalnoto informati~ko op{testvo 
se definirani so Deklaracija za principite, usvoeni na Svetskiot 
samit za informati~ko op{testvo (The World Summit od the Information 
Society), odr`an vo 2003 godina vo @eneva, vo organizacija na 
Me|unarodnata telekomunikaciska unija (ITU). Vo taa prilika 
pretstavnicite na 175 zemji, pokraj Dekleracijata so dvanaeset 
principi, go usvoile i Akcioniot plan za nejzino sproveduvawe. 
Vo Deklaracijata za principite e istaknato deka informati~ko-
telekomunikaciskata tehnologija e esencijalna osnova za 
seopfatno informati~ko op{testvo i e poddr`ana idejata za 

455 Nare~en po Martin Bangeman, ~len na Evropskata komisija 
zadol`ena za informati~ki tehnologii i telekomunikacii.

456 Spored: Strategija razvoja informacionog dru{tva u Republici 
Srbiji, Vlada Republike Srbije, Beograd, 8 jula 2010, godine, str. 1-2.
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univerzalna, dostapna, nepristrasna, fer i finansiski prifatliva 
informati~ko-telekomunikaciska infrastruktura i servis, so 
uka`uvawe na neophodnost od sproveduvawe informati~ka i mre`na 
bezbednost, avtentifikacija, za{tita na privatnosta i za{tita na 
korisnicite. Naglaseno e deka vo izgradbata na informati~koto 
op{testvo, osobeno vnimanie }e se obrne na potrebite na mar-
ginaliziranite i ranlivite grupi vo op{testvoto, vklu~uvaj}i 
gi i emigrantite i begalcite, nevrabotenite i obespraveni lu|e, 
malcinstvata i nomadskite narodi, kako i na potrebite na decata, 
na starite lica i na invalidite.457

So Akcioniot plan na Svetskiot samit za informati~koto 
op{testvo predlo`eni se slednite konkretni celi: site sela 
vo svetot da bidat komunikaciski povrzani do 2010 godina, a 
informati~ki vmre`eni do 2015 godina; site univerziteti da 
bidat povrzani do 2005 godina, site sredni u~ili{ta do 2010 i 
site osnovni u~ili{ta do 2015 godina, site bolnici do 2005 godina 
i medicinskite centri do 2010 godina, potoa 90% od svetskata 
populacija da bide pokriena so bez`i~ni komunikacii do 2010 
godina, a 100 % do 2015 godina, site centralni slu`bi na vladite 
da imaat veb sajt i e-mail adresa do 2005 godina, a site organi na 
lokalnata vlast do 2010 godina.

1.3. NACIONALNA INFORMATI^KA MO]
Poseduvaweto va`ni podatoci i informacii otsekoga{ 

pretstavuvalo eden od klu~nite faktori vo ostvaruvawe na 
op{testvenata mo}. Tie op{testveni akteri koi raspolagale 
so sigurni i pred sè navremeni podatoci, i koi na soodveten 
na~in gi analizirale, mo`ele da ja sproveduvaat svojata mo} vrz 
onie {to takvite informacii ne gi imale ili gi koristele vo 
pogre{en kontekst. Zaradi toa avtorite koi{to se zanimavaat so 
op{testvenite odnosi i vlijanieto vrz niv, sè po~esto zboruvaat 
za mo} koja se odnesuva na informacii, mediumsko vlijanie i 
kontrola na komunikaciite.458 Ako poedinecot, organizacijata 
ili dr`avata sakaat da odgovorat ili da se prisposobat na 

457 Vidi: Petkoviћ Todor, Poslovna {pijuna`a i ekonomsko ratovawe, 
Protexi Group System, Novi Sad, 2009., str. 288.

458 Spored: Rothkopf David, „Cyberpolitik: the Changing Nature of Power in the 
Information Age“, in: Journal of International Affairs, School of International and Public Affairs, 
Vol. 51, No. 2, Columbia University, New York 1998., pp. 325-326.
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promenite na opkru`uvaweto, mora nu`no da ja objektiviziraat 
realnata sostojba vo koja se nao|aat, za {to im e potreben zbir na 
najrazli~ni informacii. Poradi raste~kata soznajna kompleksnost 
na sovremeniot svet, utvrduvaweto na realnata sostojba e povrzano 
so sè pogolemoto koli~estvo na informacii, pred sè na onie 
specijaliziranite, koi gi obezbeduvaat posebnite slu`bi. Toj 
{to ima kontrola nad takvite informacii ima op{testvena mo} 
i monopol. Vo modernite op{testva osobeno e zna~aen nadzor nad 
protokot na informacii, bidej}i tie se va`ni za davawe odgovor 
na barawata i predizvicite na opkru`uvaweto. Nitu eden sovremen 
sistem ne mo`e da gi prese~e site kanali na komunikacija, kako {to 
ne e mo`na nitu celosnata sloboda na protokot na informacii.459 

Samata informati~ka mo} e rezultat na poseduvaweto  
znaewa koi drugite gi nemaat, no im se potrebni i gi sakaat. 
Informaciite koi ne mu trebaat na nikogo, se bespredmetni i 
nemaat nikakva vrednost, odnosno mo}. Informaciskata mo} se 
{iri i na sposobnosta za sobirawe informacii, bidej}i za site 
informacii ne va`i sloboden protok, so ogled deka ~esto mo`at 
relativno lesno da se kontroliraat na nacionalno nivo. Primerite 
za ograni~uvawe na protokot na informaciite se odnesuvaat 
pome|u drugoto, i na informaciite od domenot na nacionalnata 
bezbednost, podatoci za lica, informacii za vladi ili oddelnite 
nejzini sektori, delovni tajni, podatoci od kazneni evidencii za 
maloletnici, podatoci za binarni kompjuteri, sodr`ina na oddelni 
telefonski razgovori i drugo.460

Informati~kata mo}, koja ja poseduvaat zemjite so razviena 
informati~kata tehnologija ja unapreduva tehnolo{kata mo}, go 
pottiknuva razvojot na stopanstvoto i na ekonomijata, pridonesuva 
za modernizacija na vooru`enite sili, go unapreduva `ivotniot 
standard na naselenieto i obezbeduva kontrola na jazlite na 
transnacionalnite komunikacii i elektronskiot soobra}aj, so {to 
ja zgolemuva politi~kata mo} na dr`avata.461

459 Po{iroko vidi kaj: Keohane O. Robert, Nye S. Joseph, „Power and 
Interdependence in the Information Age“, Foreign Affairs, Vol. 77, No. 5, Council of 
Foreign Relations, New York 1998., pp. 82-83.

460 Vidi: Svete Uroš, „Strateški značaj informacijsko-komunikacijske tehnologije 
u suvremenom međunarodnom okolišu“, Polemos, br. 18, Hrvatsko sociološko društvo 
& Naklada Jesenski i Turk, Zagreb 2006. str. 107

461 Nye S. Joseph Jr, „Limits of American Power“, in: Political Science, Vol. 
117, No. 4, The Academy of Political Science, New York 2002/2003., pp. 555-556.
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1.4. NACIONALNI INFORMATI^KI RESURSI 
VO FUNKCIJA NA NACIONALNATA I NA 
KORPORACISKATA  BEZBEDNOST

Sovremenite koncepti na nacionalnata bezbednost vo svojot 
fokus gi imaat ideite za reciprocitet, izgradba na zaedni~ki 
identitet, kako i zaedni~ki interesi na dr`avite i op{testvata. 
Vo globalniot svet, tie idei najbrzo i najefikasno se {irat i se 
realiziraat so posredstvo na modernite informati~ki tehnologii. 
Elektronskite mediumi, satelitskite komunikacii i internetot 
se najefikasnite sredstva za sozdavawe novi, globalni masovni 
kulturi, za izgradba na novi regionalni vrednosti i interesi 
i za konstituirawe na novi regionalni identiteti. Isto taka, 
sekojdnevnata interna i eksterna komunikacija na me|uvladini 
organizacii-voeni i civilni, regionalni i univerzalni, se baziraat 
na informati~kata tehnologija.462 Sovremenite vojni se vodat 
od strana na informati~ko mo}nite dr`avi, a protiv zemjite 
koi ne spa|aat vo lideri vo tie oblasti, no se nao|aat na va`ni 
geostrategiski polo`bi, raspolagaat so energetski i industriski 
resursi i so evtina rabotna sila. Vo taa smisla, dr`avata koja e 
informati~ki mo}na, istovremeno e i pobezbedna. Kolku e pogolem 
brojot na takvite dr`avi vo odreden region, tolku }e bide pogolema 
i bezbednosta na tie regioni.463

Nekoi avtori uka`uvaat deka proliferacijata, odnosno 
{ireweto na upotrebata na informati~kite i na komunikaciskite 
tehnologii {irum svetot, pretstavuva eden od najzna~ajnite 
faktori vo sferata na bilateralnite odnosi pome|u dr`avite, 
a isto taka i vo odnosite pome|u dr`avite i drugite u~esnici 
vo sovremenata bezbednosna sfera, vo koja sè pozna~ajna uloga 
imaat i poedinci, nevladini organizacii, kako i teroristi~ki 
i drugi buntovni~ki grupi i organizacii. Poradi toa ulogata na 
informati~kite resursi vo konceptot na instrumentalna mo} e 
potrebno da se razgleduva i nadvor od dr`avnite ramki, iako 
vo na~elata na dr`avite i na multinacionalnite organizacii e 
dostapna informati~kata struktura i informaciite voop{to. 

462 Po{iroko vo: Baylis John, „International and Global Security in the Post-
Cold War Era“, in: Baylis John, Smith Steve, Owens Patricia (eds), The Globalization 
of World Politics, Oxford Press, New York 2001., pp. 263-266.

463 Mijalkoviћ Sa{a, Are`ina-Ђeriћ Vera, Bo{koviћ Goran, op. cit. 
str. 67.
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Dene{nite hakeri, teroristi, no i dr`avi koi sproveduvaat 
ofanzivna informati~ka dejnost, mnogu e te{ko da se kontroliraat, 
poradi upotrebata na informati~ki i komunikaciski tehnologii, 
{to od aspekt na instrumentalnata mo} mo`e da bide i pozitivno 
i negativno.464

2. FUNKCII NA KORPORACISKATA BEZBEDNOST 
VO OBLASTA NA ZA[TITATA NA TAJNOSTA NA 
PODATOCITE

Pod poim podatok se podrazbira dokument, odnosno 
sekoj napi{an, umno`en, nacrtan, naslikan, pe~aten, snimen, 
fotografiran, magneten, opti~ki ili koj bilo drug zapis na 
podatoci, soznanie, merka, postapka, predmet, usno soop{tenie 
ili informacija koja, so ogled na svojata sodr`ina, ima zna~ewe 
na tajnost (doverlivost) i celovitost za svojot sopstvenik-subjekt 
vo ~ii{to ramki na dejstvuvawe nastanal podatokot.465

Podatocite spored otvorenosta se delat na javni i na tajni. 
Javnite podatoci i informacii se dostapni za site, slobodno se 
objavuvaat i sekoj mo`e da gi koristi, po~ituvaj}i gi avtorskite 
prava i drugite so zakon propi{ani uslovi. Tajnite podatoci ne ì 
se dostapni na javnosta sè dodeka za doverlivi gi smeta onoj {to 
gi proglasil za takvi. Stanuva zbor za podatoci i informacii 
koi za nekogo pretstavuvaat poseben interes i so ~ie otkrivawe 
ili objavuvawe bi bila nanesena {teta, odnosno od koi na tu|a 
{teta mo`e da se ostvari korist. Vo pra{awe mo`e da bidat 
li~nite podatoci za gra|anite, osobeno va`ni delovni podatoci 
na korporacijata, voeni, policiski ili razuznava~ki podatoci, 
informacii od najvisoki dr`avni tela i organi, kako i doverlivi 
informacii na me|unarodnite organizacii. Tajnite podatoci 
se posebno za{titeni i se dostapni samo za odredeni lica i 
institucii.466

Pod poimot delovna tajna se podrazbira zbir na podatoci i 
informacii koi se koristat vo raboteweto, a koi mu pripa|aat na 

464 Svete Uroš, op. cit. str. 109.
465 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 198.
466 Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 37.
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deloven subjekt, nosat ekonomska korist i obezbeduvaat odredena 
prednost nad konkurencijata. Predmet na delovnata tajna, koja 
nejziniot sopstvenik nastojuva da ja za~uva vo razumni ramki, 
mo`e da bidat prizvodstvena postapka, sodr`inata na delovniot 
dogovor i drugo.467

2.1. IZVORI NA ZAGROZUVAWE NA TAJNOSTA NA 
PODATOCITE NA KORPORACIITE 

Zagrozuvaweto na tajnosta na podatocite na korporacijata 
preku dejstvuvawe na lu|eto, bez razlika dali e napraveno svesno 
ili nesvesno, vo odnos na sredinata od koja poteknuva mo`e da 
se podeli na: vnatre{ni izvori na zagrozuvawe, nadvore{ni 
izvori na zagrozuvawe i kombinirani izvori na zagrozuvawe. 
Vnatre{nite izvori na zagrozuvawe gi pretstavuvaat vrabotenite 
vo korporacijata. Ovoj vid zagrozuvawe ne mo`e precizno da se 
stavi samo vo ramkite na rabotnoto vreme, tuku treba i nadvor 
od nego. Vsu{nost, vrabotenite po rabotnoto vreme, so nedovolna 
bezbednosna kultura, svesno ili nesvesno mo`at da ja zagrozat 
korporacijata so iznesuvawe podatoci zna~ajni za nejzinoto 
rabotewe. Vo nadvore{nite izvori na zagrozuvawe spa|aat licata 
koi ne se vo raboten odnos vo korporacijata, a koi so svoeto {tetno 
dejstvuvawe mo`at negativno da vlijaat na nejzinata bezbednost. 
Kombiniranite izvori na zagrozuvawe opfa}aat zaedni~ko {tetno 
dejstvuvawe na lica koi se vraboteni i na lica koi ne se vo raboten 
odnos.468

Informati~kite sistemi na korporaciite vo dene{no vreme 
se izlo`eni na razli~ni bezbednosni zakani koi go zagrozuvaat ne 
samo tehnolo{kiot segment na delovniot subjekt tuku naj~esto i 
negovata celokupna rabota. Tie zakani mo`e da doa|aat odnadvor, 
no svoj izvor mo`e da imaat i vnatre vo sistemot. Predmet na 
zagrozuvawe mo`e da bide sekoja vrednost vo informati~ki sistem, 
kako {to se: informati~ko-komunikaciski sistem na korporacijata 
kako celina; kompjuteri i podatoci sodr`ani vo niv; podatoci za 
delovnite sorabotnici, li~ni podatoci za vrabotenite, razni 
evidencii i bazi na podatoci, informati~ko-komunikaciska 

467 Vidi: Katulić Tihomir, Uvod u zaštitu intelektualnog vlasništva u Republici 
Hrvatskoj, CARNet – Hrvatska istraživačka i akademska mreža, Zagreb 2006., str. 50.

468 Po{iroko vidi kaj: Mandiћ Goran, Sistemi obezbeђewa i za{tite, 
Fakultet civilne odbrane Univerziteta u Beogradu, Beograd 2004., str. 33-40.
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tehnologija, vklu~uvaj}i gi i kompjuterite i mobilnite telefoni, 
delovni i proizvodni procesi; tehnologijata; vraboteni koi rabotat 
vo organizacionite edinici vrzani za informati~ko-komunikaciski 
sistem; tehni~ko-bezbednosnite sistemi; intelektualnata 
sopstvenost i drugo.469

Za{titata na tajnosta na podatocite vo odnos na vnatre{nite 
izvori na zagrozuvawe mo`no e da se razgleduvat niz organizaciski, 
personalen i praven aspekt na za{tita. Kako {to istaknuva 
H. Levit, „site organizacii se hierarhisko uredeni“. Lu|eto na 
sekoe nivo se pot~ineti na onie nad niv. Ottamu, organizacijata 
pretstavuva strukturirana institucija. Ako ne e strukturirana, 
taa samo pretstavuva masa na lu|e. Takvata masa ne mo`e ni{to 
da sozdade; taa samo uni{tuva odredeni raboti. Va`no e da se 
sozdade organizaciska {ema vo koja jasno }e se vidat zada~ite i 
odgovornostite na poedinecot.470 Vo taa smisla, organizaciskata 
struktura pretstavuva formalno utvrden sistem na odnosi me|u 
poedinecot i grupata, vo koj nivnite me|usebni vrski se odredeni 
so rasporedot na zada~ite, odgovornostite i avtoritetot.471 
Formiraweto na organizaciskata struktura podrazbira podelba 
na rabotata, grupirawe i povrzuvawe na oddelni vidovi rabota, 
delegirawe na ovlastuvawa i odgovornosti vo izvr{uvawe na 
rabotite.472 Izborot na vnatre{nata organizaciska struktura 
zavisi od konkretnata situacija, kako {to se brojot i strukturata 
na izvr{iteli, raspolo`livata tehnika, vidot i karakterot na 
podatocite koi treba da se {titat, brojot na korisnici i drugo, 
taka {to se mo`ni razli~ni pristapi.

Dokumentacijata pretstavuva naj~est izvor na otkrivawe tajni 
podatoci na korporacijata. Dokumenti se site pi{ani, pe~ateni, 
crtani ili snimeni materijali koi sodr`at odredeni podatoci. 
Vo vrska so toa, zadol`itelnite merki na za{tita na dokumentite 
opfa}aat: procenuvawe na zna~eweto na dokumentite, utvrduvawe 
na vidot i stepenot na nivnata tajnost i utvrduvawe na na~inot na 

469 Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 296.
470 Spored: Leavitt Harold, Dill William, Eyring Henry, The Organizational 

World, Harcourt Brace Jovanovich inc, New York 1973., p. 22.
471 Vidi: Petkoviћ Mirjana, Janiћijeviћ Neboj{a, Bogiћeviћ-Milikiћ 

Biqana, Organizacija, CID Ekonomski fakultet, Beograd 2006., str.42.
472 Vidi: Jovanoviћ Petar, Menaxment – teorija i praksa, Grafoslog, 

Beograd 2004., str. 79.
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koj }e se {titat, izbor i odreduvawe lica za rabota so dokumentite, 
kako i lica koi mo`at da bidat zapoznati so tajnite podatoci 
(obem, uslovi i na~in na zapoznavawe), odreduvawe prostorija za 
obrabotka, koristewe i ~uvawe na dokumentite, kako i uslovite 
pod koi ovlastenite lica }e mo`at da rabotat so tajnite dokumenti 
i slu`beno da gi upotrebuvaat; zabrana za iznesuvawe tajni 
dokumenti nadvor od odredeni prostorii i odreduvawe na uslovi 
pod koi mo`e da se iznesuvaat; zabrana za pristap na nepovikani 
lica vo prostoriite odredeni za rabota i za ~uvawe na tajnite 
dokumenti; zabrana za snimawe i za skicirawe tajni dokumenti i 
vnesuvawe aparati za snimawe vo odredeni prostorii; odreduvawe 
na~in i sredstva so koi mo`at da se prenesuvaat tajnite podatoci; 
odreduvawe i podgotovka na merki za fizi~ka i za tehni~ka za{tita; 
vodewe potrebna evidencija za tajnite dokumenti; zabrana za 
publikuvawe na tajnite podatoci od dokumentite bez odobrenie na 
ovlastenoto lice i bez kontrola na propi{anite merki za za{tita.473

Vo razvienite zemji voobi~aeno e sklu~uvawe dogovor za 
tajnost na delovnite podatoci me|u kompaniite koi me|usebno 
sorabotuvaat. Tie dogovori se poznati kako Non-Disclosure Agreement 
(NDA) i so nego, me|u drugoto, se predviduvaat visoki pari~ni 
kazni za slu~ai na otkrivawe tajni podatoci. Vakvi dogovori se 
efikasno sredstvo za prenesuvawe na tajnite znaewa i drugite 
doverlivi podatoci i informacii za delovnite partneri, na na~in 
koj vospostavuva i koj obezbeduva kontrola na nivnoto eventualno 
distribuirawe.474

2.2. POSEBNI MERKI ZA ZA[TITA NA TAJNOSTA NA 
PODATOCITE

Posebnite merki za za{tita na tajnosta na podatocite op-
fa}a at: vodewe posebna evidencija za podatocite, za licata koi 
so toa se zapoznaeni i za licata na koi podatocite im se dadeni 
na koristewe, zemawe pismeni izjavi, t.e ~uvawe na tajnosta na 
nivnata sodr`ina od site lica koi rabotat ili koi gi upotrebuvaat 
tie dokumenti; odreduvawe tajni nazivi na dokumentite pod 
koi }e se vodat rabotite i dokumentacijata; odreduvawe po broj 
na primeroci i lica na koi im se dostavuvaat i odreduvawe 

473 Stajiћ Qubomir, Osnovi bezbednosti, Fakultet civilne odbrane, 
Beograd 2005, str 324-325.

474 Katulić Tihomir, op. cit. str. 51.
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nanadle`no lice za odobruvawe, umno`uvawe ili pravewe na 
izvodi; ~uvawe na dokumentite vo metalni kasi i za{tita na 
prostorijata so merki na fizi~ka i tehni~ka za{tita; prenesuvawe 
na dokumentite so kurir, pod zadol`itelna pridru`ba so oru`je i 
soodvetna tehni~ka za{tita na sredstvata za prenos na dokumentite; 
pismeno primopredavawe na dol`nosta me|u licata koi rakuvaat 
so tie dokumenti i licata koi tie dokumenti gi ~uvaat; komisisko 
uni{tuvawe skici, koncepti, matrici i drugi pomo{ni materijali 
koristeni pri izrabotkata na tie dokumenti.475 

Pravilnoto rakuvawe so tajnite podatoci na korporacijata se 
protega vo tekot na siot ̀ ivoten ciklus na toj podatok ili in for  ma-
cija, vklu~uvaj}i gi i onie aspekti {to se odnesuvaat na po vle kuvawe 
i na uni{tuvawe. Na krajot na `ivotniot ciklus, se vr{i pro verka 
dali tajniot podatok ili informacijata e za arhivirawe i trajno 
~uvawe, ili za simnuvawe na stepen na doverlivost i javno ko ristewe 
ili uni{tuvawe. Tajniot podatok ili informacijata ko ja ve}e ne ì 
e potrebna za rabota na korporacijata, zaedno so do pol  nitelniot 
materijal, se uni{tuva taka da ne mo`e da se izvr{i pov torna 
rekonstrukcija i neovlastena upotreba od strana na treti lica.476

S. Sinkovski i B. Lu~i} uka`uvaat na dva klu~ni problema 
vo obezbeduvawe za{tita na tajnosta na podatocite ‡ visokata 
cena i neefikasnoto koristewe. Vo vrska so toa, tie se zalagaat 
za voveduvawe sistem za upravuvawe so resursite za ~uvawe na 
podatocite vo korporaciite (Storage Resource Menagement-SRM). Ovie 
avtori gi definiraat sredstvata na SRM kako aktivni, intelektualni 
i centralizirani re{enija za vodewe na rabotite na nivo na 
korporacijata od gledna to~ka na resursite za ~uvawe na podatoci. Za 
administratorot na za{titata, tie se sredstva na vizuelna mre`a koi 
gi definiraat pravilata na upravuvawe i vodat smetka za upotrebata 
na resursite za ~uvawe podatoci. Storage Resource Menagement e 
komponenta na celata infrastruktura za upravuvawe so korporacijata, 
koja go podobruva pristapot kon podatocite.477

475 Stajiћ Qubomir, op. cit. str. 325.
476 Vidi: Matiћ Goran, Osnovi fizi~ko-tehni~kog obezbeђewa, Privredna 

komora Srbije, Beograd, 2006, str.181.
477 Spored: Sinkovski Stevan, Lu~iћ Branislav, „Informaciona 

bezbednost – osnova bezbednog biznisa“, Savetovawe „Zloupotrebe 
informacionih tehnologija i za{tita (Ziteh ’06)“, Udru`ewe sudskih ve{taka 
za informacione tehnologije IT Ve{tak, Tara, 07. – 10.11.2006. godine.
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Funkciite koi gi izvr{uvaat sredstvata na Storage Resource 
Menagement opfa}aat: detekcija, registracija, definirawe na 
vidovite vo mre`i (discovery), sobirawe podatoci (data collection), 
prika`uvawe (maping/visualization), formirawe operativni i 
retrospektivni izve{tai (real-time and historical reporting), upravuvawe 
so nastanite i predupreduvawe (event logging and alerting), monitoring 
i analiza na kapacitetite (performance monitoring and analyzer), 
upravuvawe so sodr`inite (content management), migracija na 
podatocite (data migration), monitoring na resursite na poedine~niot 
sektor (quota monitoring), upravuvawe so kapacitetite (capacity 
management), vizuelizacija, planirawe na potrebite za resursi 
za ~uvawe podatoci (provisioning), upravuvawe so magnetni lenti 
(media management), upravuvawe so promenite i konfiguracijata na 
sistemot (configuration/change management), upravuvawe so pravilata/
politikata (policy management), upravuvawe so sredstvata od 
inventarot (asset management) i drugo.478

2.2.1. Restrikcii
Restrikciite pretstavuvaat sproveduvawe na odredeni 

nepopularni, no neizbe`ni postapki, kako {to se zabrana za 
kopirawe na odredeni dokumenti, zabrana za pristap kon odredeni 
prostorii, primawe privatni poseti i sl. Vo vrska so toa, potrebno 
e da se obrne osobeno vnimanie na regulirawe vlez i dvi`ewe vo 
slu`benite prostorii, re`im na vlez, dvi`ewe i zadr`uvawe, a 
pravata vrzani za toa da se svedat na realnata potreba. Mo`no e da 
se koristat slednite vidovi na dozvoli za vlez: (pristap do site 
prostorii vo sekoe vreme, no samo pod nadzor ‡ pr. higieni~arka); 
vremenska dozvola (pristap do site prostorii, no samo vo odredeno 
vreme ‡ pr. no}en ~uvar); prostorna dozvola (pristap samo do 
odredeni prostorii vo bilo koe vreme); prostorno i vremenski 
ograni~ena dozvola (pristap samo do odredeni prostorii i samo vo 
odredeno vreme ‡ pr. kadri za vnesuvawe podatoci ili serviseri).479

Pravo na pristap vo restriktiven prostor, do tehnikata, 
do podatocite, do informaciite i do dokumentacijata treba 
da se dozvoli i da se ovozmo`i, spored principot na „minimum 

478 Spored: Abalmazov I. Эduard, „Koncepciя bezopasnosti – 
matemati~eskiй analiz эffektivnosti“, Sistemьi bezopasnosti, No. 1, 
Izdatelskiй dom „Grotek”, Moskva 1995.

479 Po{iroko vidi: Petroviћ Slobodan, Policijska informatika, 
Kriminalisti~ko-policijska akademija, Beograd 2007., str. 240-241.
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ovlastuvawa“, samo na kadrite na koi toa rabotno im e potrebno i vo 
odredena mera adekvatno na potrebite. Sekoj rabotnik bi trebalo 
da gi poznava samo onie elementi {to se neophodni za izvr{uvawe 
na negovite sopstveni zada~i.

2.2.2. Proceduri
Procedurata e poedine~en normativen interen akt so koja 

se definira konkretno izvr{uvawe i realizacija na odredeni 
raboti i zada~i.480 Procedurite za rabota utvrdeni so politikata 
za za{tita treba da se dokumentirani i da se odr`uvaat. So 
rabotnite proceduri vrzani za za{tita na tajnosta na podatocite 
treba da se postapuva kako so oficijalni dokumenti, a izmenite 
tre ba da gi odobri rakovodstvoto. Procedurite treba da sodr`at 
de talni upatstva za izvr{uvawe na sekoja rabota {to opfa}a: 
obrabotka i postapuvawe so informacii; najmalo vreme na ot-
po~nuvawe i najdocno vreme na zavr{uvawe na rabotata; upatstvo za 
postapuvawe vo slu~aj na vonredni situacii; kontakt za poddr{ka 
vo slu~aj na neo~ekuvani pote{kotii pri raboteweto.481 Ako tajnite 
podatoci se nao|aat na sredstvata za informati~ka tehnologija 
(rezidentni podatoci) se definiraat pravilata: za korisni~ki 
pristap, za korisni~ki dozvoli (read only, write, delete), za kopirawe 
na podatocite, za arhivirawe, za prenesuvawe po po{ta, faks ili 
e-mail, so direktna telefonska komunikacija, so mobilni telefoni, 
telefonski sekretarki, kako i pravilata za rabotewe na mre`a.482

2.2.3. Kontrola
Kontrolata kako funkcija pretstavuva aktivnost na sledewe 

na odnesuvaweto na organizaciskite elementi i realizirawe na 
postavenite zada~i vo korporacijata. Kontrolite ovozmo`uvaat 
nedozvolenite aktivnosti da se otkrijat navremeno, a mo`nosta za 
izvr{uvawe na kriminalnite aktivnosti zna~itelno da se reducira. 
Kontrolata ovozmo`uva otkrivawe na slabosta na za{titata i 
prezemawe soodvetni akcii so cel nivno eliminirawe.483

480 Vidi: Milo{eviћ Milan, Fizi~ko-tehni~ko obezbeђewe i 
protivpo`arna za{tita, IP Glosarijum, Beograd 2006., str. 18.

481 ISO 17799: Informacione tehnologije – pravila prakse za upravqa-
we sigurno{ћu informacija, Fakultet bezbednosti Univerziteta u Beogradu, 
Beograd 2008., str. 45-46.

482 Spored: Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, Da li ste sigurni da ste 
bezbedni, Produktivnost AD, Beograd 2004., str. 105.

483 Vidi: Tamburiћ Jovan, „Kontrola kao funkcija upravqawa“, Vojno 
delo, Vol. 57, br. 1, Ministarstvo odbrane SCG, Beograd 2005., str. 113-114.
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Robert Mokler kontrolata ja definiral kako „sistemski 
obid da se postavat standardi po u~inok so pomo{ na planirani 
celi, da se proektira sistem na informativna povratna sprega, da 
se sporedat realnite rezultati so odnapred utvrdeni standardi, 
da se utvrdi dali ima otstapuvawe, da se izmeri nivnoto zna~ewe 
i da se prezemat merki za site sistemski resursi da gi koristat 
na najefikasen na~in zaradi ostvaruvawe na celite“.484 Od ovaa 
definicija proizleguva deka kontrolata se sostoi od ~etiri 
fazi: utvrduvawe standardi i metodi za merewe na rezultatite, 
merewe na rezultatite, sporeduvawe na rezultatite so standardite 
i prezemawe korektivni akcii (ako e potrebno). Osnovnata 
pretpostavka za kvalitetno sprovedenata za{tita e mo`nosta za 
kontrola. Ako ne postoi kontrola, za{titata so tekot na vremeto 
}e oslabne i nema da bide od korist.

Kontrolata ima trojna funkcija: preventivna (izbegnuvawe 
nesakani slu~uvawa); deduktivna (otkrivawe nesakani slu~uvawa) 
i korektivna (neutralizirawe na negativnite efekti od nesakanite 
slu~uvawa).485 Me|utoa, kako {to ne e po`elno da se zapostavi 
kontrolata, isto taka, ne e po`elno da se preteruva so nea, 
bidej}i na toj na~in se namaluvaat inicijativata i akciite i se 
predizvikuva ~uvstvo na nedoverba, a kako kraen rezultat se javuva 
nesamostojnost vo rabotata na vrabotenite.

Vo praktika ~estopati se izedna~uvaat poimite kontrola i 
nadzor. Vo vrska so toa, treba da se ima predvid deka kontrolata 
i nadzorot imaat zaedni~ki elementi, pred sè vo subordinacijata 
na izvr{itelite, odnosno vlijanieto na organite (telata) koi 
vr{at nadzor/kontrola na onoj nad koj nadzorot ili kontrolata se 
izvr{uvaat. Me|utoa, ako kako kriterium se zeme kontinuitet vo 
izvr{uvaweto na nadzorot/kontrolata, toga{ kontrolata mo`e da 
se ozna~i kako ednokraten ili pove}ekraten proces vo ramkite na 
nadzorot i e negov sostaven del. Nadzorot bez kontrola e mo`en i 
ostvarliv, no vo toj slu~aj e nedovolno efikasen.486

484 Spored: Mockler J. Robert, The Managagement Control Process, Prentice 
Hall, Englewood Cliffs, New York 1984, p. 2.

485 Petroviћ Slobodan, op. cit. str. 242.
486 Vidi po{iroko kaj: Tomiћ Zoran, Upravno pravo-sistem, Slu`beni 

list SRJ, Beograd 2002., str. 73-74.
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2.2.4. Primena na kriptografski tehniki
Posebna oblast na za{tita na tajnosta na podatocite e 

primenata na razli~nite kriptografski tehniki, koi treba da 
obezbedat realizacija na slednite bezbednosni barawa:

‡ tajnost (confidentiality, secrecy) koja obezbeduva sodr`inata 
na kriptografski za{titeniot podatok da bide dostapen 
samo na ovlastenite korisnici;

‡ integritet (data integrity) koj se odnesuva na mo`nosta 
za otkrivawe neovlastena promena na informaciskata 
sodr`ina  na porakata;

‡ avtenti~nost (authentication) koja se odnesuva na mo`nosta za 
utvrduvawe na identitetot na u~esnikot vo komunikacijata;

‡ neodre~livost (non-repudation) so koja se spre~uva mo`nosta 
za odre~uvawe na realizacijata na odredeni aktivnosti na 
korisnicite koi u~estvuvaat vo komunikacijata.487

Kriptografskite tehniki so koi se ostvaruvaat spomenatite 
barawa, se realiziraat so primenata na soodvetni kriptografski 
algoritmi i protokoli. Tie tehniki se: premestuvawe simboli na 
otvoreniot tekst (transpozicija), zamena na simboli na otvoreniot 
tekst (supstitucija) i kombinacija na sistemite za transpozicija i za 
supstitucija. Vo taa smisla, transpoziciskite sistemi so~inuvaat 
zbir na {ifresti sistemi kaj koi simbolite na otvoreniot tekst 
se transformiraat vo simboli na {ifrata spored odnapred 
odredena {ema na permutacija. Pri {ifrirawe simbolite na 
otvoreniot tekst gi menuvaat mestata, a sozdadenata permutacija 
pretstavuva klu~ na premestuvaweto. Osnovnata karakteristika 
na ovie {ifresti sistemi e porakata da mo`e da se transformira 
vo tolku razli~ni {ifri kolku {to iznesuva vkupniot broj na 
razli~ni permutacii na simbolite na otvoreniot tekst.488

Supstituciskite sitemi formiraat zbir na {ifrarski 
transformacii kaj koi simbolite na otvoreniot tekst, spored 
odnapred utvrdena postapka, se zamenuvaat so odredeni simboli 
od prostorot na {ifrata. Sovremenata transformacija na 
podatoci i poraki mo`e da se realizira i so pogodna kombinacija 
na transpoziciskite i suptituciskite sistemi, {to sozdava 

487 Spored: Scheiner Bruce, Applied Cryptography: Protocols, Algorithms, and 
Source Code in C, John Wiley & Sons, Hoboken NJ 1996., pp. 18-19.

488 Vidi po{iroko: Denning Dorothy, Cryptography and Data Security, 
Addison-Wesley, Reading MA 1982., pp. 60-61.
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kombiniran sistem na {ifrirawe. Toj na~in na transformacija na 
porakite vo posledno vreme glavno se primenuva preku simetri~ni 
kriptografski algoritmi, kaj koi klu~ot za {ifrirawe e identi~en 
so klu~ot za de{ifrirawe, ili so ednostavna transformacija na 
klu~ot za {ifrirawe mo`e da se izvede klu~ za de{ifrirawe.489

 
2.3. PERSONALEN ASPEKT NA ZA[TITA NA TAJNOSTA 

NA PODATOCITE
Koga stanuva zbor za personalniot aspekt na za{tita na 

tajnosta na podatocite, treba da se ima predvid, deka ~ovekot od 
edna strana, e nositel na za{titata na podatoci i informacii, 
dodeka od druga strana, toj pretstavuva potencijalna opasnost. 
Zakanata od „insajderi“490 e  vo sè pogolem porast, poradi {to 
~ove~kite resursi go pretstavuvaat ednoto od klu~nite pra{awa na 
planot na za{titata. Pod poimot „insajder“ ne treba da se podrazira 
samo onoj {to e postojano vraboten vo korporacijata, tuku site 
onie {to imaat vnatre{en pristap kon doverlivi informacii. Vo 
vrska so toa, licata so vnatre{en pristap mo`e da se raspredelat 
vo slednite kategorii: postojano vraboten personal, porane{ni 
rabotnici i vraboteni vo kooperantski kompanii.491

Vrabotenite, osobeno nevnimatelnite i nezadovolnite 
rabotnici, najverojatno pretstavuvaat najgolema zakana. Tie imaat 
sekojdneven pristap do ~ustvitelni informacii i za zloupotreba 
~esto im e potrebno mnogu nisko nivo na obrazovanie. Golema 
zakana pretstavuvaat i porane{nite rabotnici vo korporacijata, 
bez razlika dali se raboti za otpu{teni kadri ili kadri koi 
preminale od edna vo druga kompanija, osobeno konkurentska. 
Kooperantskite kompanii mo`at da pretstavuvaat golem problem za 
bezbednosnite sistemi, bidej}i ~esto imaat pristap do ~ustvitelni 
podatoci.

Vo domenot na politikata na ~ove~kite resursi neophodno 
e da se primenat site raspolo`livi merki so koi opasnosta od 
„insajderi“, ako ne mo`e celosno da se eliminira toga{ barem 

489 Isto., p.62.
490 Termin izveden od angliskiot zbor „inside“ (vnatre) - nekoj od vnatre, 

koj ima pristap do informaciite, dobro upaten; vraboten vo institucija koj 
ima pristap kon osetlivi podatoci.

491 Spored: Parau{iћ Milan, „Insajderi – najveћa pretwa informacionim 
sistemima“, Bezbednost 5/05, Beograd 2005., str. 870.
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da se dovede do  prifatlivi granici. Tie merki se odnesuvaat 
na: planirawe na ~ove~kite resursi; izbor na kadri; rabotna 
adaptacija; bezbednosno obrazovanie i stru~no usovr{uvawe. 
Celite na tie merki se slednite: za{tita na podatocite i 
informaciite so pomo{ na kadri, {to podrazbira na klu~ni mesta 
da bidat postaveni provereni, sigurni i stru~ni lica; za{tita 
na podatoci i informacii od kadri, so ogled deka najgolemata 
zakana doa|a od ~ovekot, {to podrazbira sekoj vraboten da bide 
predmet na postojano vnimanie od menaxmentot, pri {to osobeno 
vnimenie treba da se  posveti na indiciite492 koi bi uka`ale na 
nepo~ituvawe, sklonost kon alkohol, kocka i droga, finansiski 
i semejni problemi i sli~no; za{tita na samite kadri, odnosno 
za{tita od sopstvenite nenamerni propusti i gre{ki, {to se 
sproveduva preku nivnoto bezbednosno obrazovanie i razvivawe 
bezbednosna kultura, kako i sozdavawe na takov sistem na rabota 
i rabotni uslovi  vo koj gre{kite }e bidat svedeni na minimum.493

2.4. BEZBEDNOSNO OBRAZOVANIE I PODIGNUVAWE 
NA SVESTA NA VRABOTENITE VO KORPORACIITE 
ZA VA@NOSTA ZA ^UVAWE PODATOCI

Bezbednosnoto obrazovanie treba da dade dovolno znaewe 
za potrebite, pri~inite i na~inite za za{tita na tajnosta na 
podatoci, da gi objasni potrebite i pri~inite na po~ituvawe i 
pridr`uvawe kon standarnite merki i proceduri za za{tita, da 
ja razviva bezbednosnata kultura i da potsetuva na obvrskite vo 
odnos na za{titata.494

Elementarnite osnovi na za{titata na tajnosta na podatocite 
i informaciite (bezbednosni termini, koncepti, ~uvstvitelni, 
zakani, posledici) se steknuvaat so podigawe na svesta za potrebite 
od za{tita, a nadograduvaweto se realizira preku obuka. Celta 
na svesta se prezentira ednostavno so fokusirawe na vnimanieto 
na za{titata {to im ovozmo`uva na poedincite da gi prepoznaat 

492 Vo kriminalisti~kata terminologija indiciite ozna~uvaat utvrdeni 
fakti ili okolnosti koi posredno uka`uvaat na krivi~no delo, odnosno na 
negoviot storitel.

493 Petroviћ Slobodan, op. cit. str. 259-260.
494 Spored: Petroviћ Slobodan, Ћiriћ Vidojko, Za{tita podataka u 

automatizovanim informacionim sistemima, Nau~na kwiga, Beograd 1986., 
str. 18.
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i da gi razberat potencijalnite rizici, a so toa i va`nosta na 
za{titata. Svesta ja kreira ~ustvitelnosta na vrabotenite 
na zakani i spoznanieto deka treba da gi {titat podatocite 
i informaciite. Podignuvaweto na svesta na vrabotenite vo 
korporacijata za va`nosta na ~uvawe podatoci i informacii 
mora da bide sekojdnevna gri`a. Relativno ~esto so neoficijalna 
komunikacija ili preku seminari na vrabotenite im se uka`uva 
kakvi {teti mo`e da nastanat so gubewe odredeni informacii i 
kako toa mo`e da se odrazi na niv. Edna od preventivnite merki 
mo`e da bide i periodi~no odr`uvawe informativni sostanoci 
za za{tita. Razgleduvanite temi bi trebalo da gi osve`at i da gi 
nadgradat porano steknatite znaewa, no i da potsetat na obvrskata 
vo odnos na za{titata, osobeno zatoa {to so tekot na vremeto 
slabee svesta za zna~eweto na za{titata i se namaluva vnimanieto 
i budnosta kon nedozvolenite aktivnosti.

2.5. ZA[TITA NA TAJNOSTA NA PODATOCITE VO 
VODE^KITE SVETSKI KORPORACII

Zaedni~ka karakteristika na najzna~ajnite korporacii vo 
svetot e za{titata na tajnosta na podatocite povrzani so nivnoto 
rabotewe. Taka Apple, edna od vode~kite svetski kompanii od 
oblasta na informatikata, ne samo {to go krie dizajnot na svoite 
proizvodi, tuku i datata na nivnoto pojavuvawe na pazarot, poradi 
{to pojavata na novi modeli na uredite od klasata iPhone ili 
iPod e predmet na postojano vnimanie od strana na mediumite, 
koi nastojuvaat da dojdat do „ekskluzivni snimki“ na novata 
generacija mobilni telefoni (smartphone) i do informacii za 
karakteristikite na tie proizvodi koi doa|aat od „doverlivi 
izvori“. Vrednosta na kompanijata Google koja e proceneta na 
okolu 45 milijardi USD, isto taka spa|a vo najmo}nite korporacii 
od domenot na informatikata, vo golema mera poteknuva od 
prebaruva~ot i tajniot algoritam koj ovozmo`uva na internet 
za del od sekunda da se dobijat sakanite informacii. Edna od 
najpoznatite svetski delovni tajni e povrzana so receptot na 
proizvodstvo na napitokot koka kola. Koga vo radioemisijata 
„Toj amerikanski `ivot“ emituvana na 11 fevruari 2011 godina 
preku Chicago Public Radio, e objaveno deka e otkrien tajniot 
recept na toj pijalok, portparolot na korporacijata Coca Cola 
toa vedna{ go demantiral, so napomena deka originalnata koka-
kola sodr`i edna klu~na sostojka koja se ~uva vo tajnost od 
javnosta i od konkurencijata. Sli~no kako i so koka-kola, edna od 
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golemite delovni tajni e povrzana za tehnologijata na izrabotka 
na kristalniot nakit i ukrasite od markata Swarovski. Osnova~ot 
na taa kompanija Daniel Svarovski razvil i patentiral poseben 
industriski metod za prerabotka na kristali, so koj se zapoznati 
samo odbrani rabotnici na spomnatata avstriska kompanija.495

3. KORPORACISKA BEZBEDNOST VO OBLASTA NA 
INFORMATI^KATA ZA[TITA

3.1. DEFINIRAWE I ISTORISKI RAZVOJ NA 
INFORMATI^KATA ZA[TITA

Informati~kata za{tita, odnosno informati~kata 
bezbednost, e predmet na op{t interes kako na dr`avnite institucii 
taka i na korporaciite i na drugite stopanski subjekti. Vo taa 
smisla, kako edna od najva`nite zada~i definirana e razrabotkata 
i implementacijata na prifatlivite metodi i sredstva za za{tita 
na informaciite, kako i barawe na sistemski re{enija i sredstva 
za za{tita so primena na najefektivnite algoritmi i metodi 
na proektirawe na sredstvata za za{tita na informacijata ‡ 
instrumentite na informati~kata bezbednost. Istoriski gledano, 
informati~kata za{tita (informati~ka bezbednost) e definirana 
kako: za{tita na informati~kite sistemi od neavtoriziran 
pristap ili modifikacija na informaciite vo skladiraweto, vo 
obrabotkata ili vo prenosot kako i od li{uvawe na uslugite na 
avtoriziranite korisnici, vklu~uvj}i gi neophodnite merki na 
detekcija, dokumentirawe i otstranuvawe na takvite zakani.496

Kako {to istaknuva D. Volf,497 istoriski gledano, razvojot 
na informati~kata bezbednost zapo~nal vo 60-tite godini na XX 
vek preku komunikaciskata bezbednost (COMSEC ‡ Communication 
Security). So pojavata na prvite kompjuteri, na po~etokot na 70-tite 
godini, nastanala kompjuterskata bezbednost (COMPUSEC ‡ Computer 

495 Vidi: „Strogo ~uvane tajne uspe{nih kompanija“, Blic, Beograd 
16.05.2011.

496 Vidi: National Information Systems Security Glossary, NSTISSI No 4009, 
National Security Agency, Fort Meade MD, September 2000.

497 Spored: Wolf G. Daniel, „Statement before the House Select Committee 
on Homeland Security Subcommittee on Cybersecurity, Science and Research & 
Development“, National Security Agency US, Fort Meade MD, Juli 22, 2003.
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Security). Kon krajot na 80-tite godini na minatiot vek COMSEC i 
COMPUSEC se obedineti vo informati~ka bezbednost (INFOSEC 
‡ Information Security), koja se obidela da gi integrira porano 
razdvoenite disciplini, kako {to se bezbednost na personalot, 
kompjuterska bezbednost, komunikaciska bezbednost i operativna 
bezbednost. Akcentot na INFOSEC vo narednite godini e staven na 
spre~uvawe neavtoriziran pristap kon infomati~kite sistemi, 
pri {to se razgleduvani, pred sè doverlivosta (confidentiality), 
integritetot (integrity) i raspolo`livosta (availability) na infomaciite.

Za oblasta na informati~kata za{tita mnogu e zna~ajno da 
bidat nadminati arogancijata i konzervatizmot koi mo`at da se 
javat vo delot na menaxmentot na korporacijata, a koi mo`at da 
se ispolnat preku potcenuvawe na zakanite na integritetot na 
informati~kiot sistem, nepoznavawe na osnovnata struktura IS, 
kako i izbegnuvawe komunikacija so personal koj raboti na za{tita 
na toj sistem. Kako obrazlo`enija i izgovori za nevlo`uvawe vo 
za{titnite merki ~esto se spomenuvaat nivnata visoka cena i 
neisplatlivost na kratok rok.498

3.2. TEORIJA NA INFORMATI^KO VOJUVAWE 
(INFORMATION WARFARE-IW)

Spektarot na pra{awa za informati~kata za{tita e tolku 
{irok {to gi dopira i pra{awata na nacionalnata bezbednost. Kako 
pojdovna osnova vo definirawe na osnovnite poimi od ovaa oblast, 
se primenuva teorijata na informati~ko vojuvawe (Information 
Warfare - IW). Primat vo sovremenata teorija i praktika na 
informati~kata za{tita imaat Soedinetite Amerikanski Dr`avi. 
Vo Strategijata na nacionalna bezbednost na SAD od 2002 godina,499 
navedeno e deka ~etirite osnovni stolba na me|unarodnata mo} na 
taa zemja se diplomatskata, voenata, ekonomskata i informati~kata 
mo} (DIME-Diplomatic/Political, Informational, Military, Economic).500 

498 Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, op. cit. str. 11.
499 Spored: The National Security Strategy of the United States of America, 

President of the United States, Washington DC, September 2002., p. 14.
500 Vo posledno vreme vo zapadnata voena teorija sè pove}e se zboruva 

za sedum elementi na nacionalnata mo}, vo koja pokraj navedenite ~etiri, 
se voveduvaat i tri novi elementi: finansii, razuznava~ka dejnost i 
privrzanost kon zakon (Diplomatic, Information, Military, Economic, Financial, 
Intelligence and Law Enforcement-DIMEFIL).
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Edna od pri~inite za masovno koristewe na informati~kata 
sfera kako oru`je vo sovremenata era e faktot deka modernite 
dostignuvawa vo oblasta na tehnikata, mediumite i komunikaciite 
stanale dostapni i za nerazvienite zemji. Tie novi okolnosti 
pridonesuvaat kon mo`nosta za izedna~uvawe na konkurentnosta 
na pojaki i na poslabi zemji vo me|usebnoto natprevaruvawe, {to 
mo`e da dovede do „poni{tuvawe“ na voeniot princip „re{enie 
na masa“, odnosno do toa voenata mo} pove}e da ne e presudna vo 
odmeruvawe na silite pome|u dve ili pove}e dr`avi. Oru`jata na 
informati~kata era im pomagaat na malite dr`avi protiv golemite 
i gi favoriziraat „slabite“ vo odnos na „silnite“. Na navedenoto 
uka`uvaat i t.n. sajber napadi na neformalni grupi vrz zna~ajnite 
voeni i industriski informati~ki sistemi na mo}nite dr`avi 
kako SAD, Velika Britanija i SR Germanija. Od tie pri~ini, na 
pragot vo novata informati~ka era osmisluvaweto na pravilnata 
nacionalna strategija za bezbednost mo`e da ima golemo vlijanie 
za kone~niot rezultat na sovremenite konflikti.501

Vo doktrinarniot dokument na Ministerstvoto za odbrana na 
SAD od 2003 godina, pod naziv „Patokaz za informacioni operacii“ 
(Information Operations Roadmap),502 izneseni se nekolku nasoki koi 
uka`uvaat na zna~eweto na informati~kata aktivnost vo ramkite 
na idnite voeni operacii koi }e gi izveduvaat vooru`enite sili 
na SAD. Dadena e prognoza deka „informacijata“, koja sekoga{ 
bila od golema va`nost vo voenite ve{tini, denes i vo idnina 
}e ima klu~no zna~ewe za voen uspeh i naglasena potrebata vo 
idniot period pri izveduvawe na informaciskite operacii na 
SAD tie da bidat vo nadle`nost na Ministerstvoto za odbrana, 
koe{to istite }e gi rakovodi centralizirano. Osnovnata cel na 
tie aktivnosti e ostvaruvawe na amerikanskata dominacija vo 
globalniot informati~ki spektar. Poradi toa potrebno e da se 
izvr{i transformacija i sortirawe na informaciskite operacii 
na centralni i glavni po va`nost voeni operacii koi gi izvr{uvaat 
vooru`enite sili na SAD, zaedno so kopnenite, so vozdu{nite, 
so pomorskite i so specijalnite operacii. Isto taka, spored 

501 Vidi: Miqkoviћ Milan, „Informaciono ratovawe u savremenoj 
teoriji i praksi“, Vojno delo, Ministarstvo odbrane Republike Srbije, 
Beograd, leto 2010., str. 258-259.

502 Po{iroko vidi: Information Operations Roadmap, U.S. Department of 
Defense, Arlington County VA, 30 October 2003., pp. 6-9.



240

KORPORACISKI BEZBEDNOSEN SISTEM

spomenatiot dokument, sposobnost za brzo distribuirawe „ubedlivi 
informacii“, za protivni~koto javno mislewe, so koi direktno 
se vlijae na nadle`nite od protivni~kata strana, pretstavuva 
zna~ajno zgolemuvawe na sposobnosta za odvra}awe od agresija.503

Instuticionalizacijata na informati~koto vojuvawe 
prvenstveno bila povrzana za voenata sfera. Me|utoa, strategiskoto 
zna~ewe na informacijata uslovilo pro{iruvawe na Information 
Warfare i na drugi sferi na ~ovekovoto dejstvuvawe, vklu~uvaj}i 
go i rakovodeweto so korporaciite. Od samata definicija za 
informati~koto vojuvawe proizleguva deka se raboti za akcii 
{to se prezemaat za da se postigne informati~ka superiornost, 
kako i poddr{ka na delovnite strategii so {to bi se vlijaelo na 
informaciite na konkurentite, so zadr`uvawe na informati~kata 
mo}, odnosno za{tita na sopstvenite informacii.504 Analizata 
na  ovaa definicija uka`uva deka poimot informaciono vojuvawe 
vo sferata na korporaciskata bezbednost ima tri elementi, 
odnosno dimenzii: Ofanzivna, koja vklu~uva napad so informacii 
poradi otkrivawe na negativnite strani na protivnikot, negirawe 
na sprotivstavenite informacii, nivno uni{tuvawe, odnosno 
ostvaruvawe na vlijanie na konkurentska percepcija; defanzivna 
(IW hardening – nepropusliva informaciska za{tita, vnatre vo 
informacionoto vojuvawe), koja podrazbira za{tita na sopstvenite 
informacii, no i za{tita na informaciite koi doa|aat od strana 
na sorabotnicite; eksploataciska, koja nastojuva da gi iskoristi 
sopstvenite informacii na vistinski na~in i vo vistinsko vreme 
kako poddr{ka na odlu~uvawe i da go onevozmo`i konkurentot da 
gi iskoristi svoite informacii.505

Eden od primerite koi govorat za klasi~na Information Warfare 
bila tu`bata koja amerikanskata kompanija Oracle ‡ tretiot 
proizvoditel na softveri vo svetot ja podnela protiv germanskiot 
konkurent ‡ korporacijata SAP, tvrdej}i deka istata kompanija 
gi kradela podatocite i potoa neovlasteno prodavala uslugi na 
klientite od Oracle po poniski ceni. Kaliforniskiot ogranok na taa 
amerikanska kompanija vo sudot vo San Francisko podnela tu`ba  vo 

503 Miqkoviћ Milan, op. cit. str. 259.
504 Spored: Boni William, Kovacich L. Gerald, Netspionage: The Global Threat 

to Information, Butterworth Heinemann, Boston/Oxford 2000., p. 223. 
505 Bilandžić Mirko, Poslovno-obavještajno djelovanje: Business intelligence 

u praksi, op. cit. str. 53.
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koja vo 11 to~ki se obvinuva SAP za izmama, nelojalna konkurencija 
i neovlasteno kopirawe za{titen softver, so {to napravila 
kra`ba od golemi razmeri. Vo odnos na ovoj spor se postavilo 
pra{aweto poradi {to ovie dve mo}ni kompanii vo informati~kata 
sfera vlegle vo ovoj spor, ako se ima predvid faktot deka za 
nivniot biznis uspeh mnogu e zna~aen imixot na kompanijata i 
brendot {to taa go napravila. Odgovorot na ova pra{awe e deka 
vo zadninata na sudirot se na{la Information Warfare pome|u Oracle 
i SAP okolu prevlasta na globalniot pazar na softver. Sli~en 
sudir istata godina se pojavil i me|u amerikanskata kompanija 
Hewlett-Packard (HP) i tajvanskata kompanija Acer, koja bila obvineta 
deka neovlasteno koristela pet patentirani tehnologii na HP za 
proizvodstvo na personalni kompjuteri so barawe da se zabrani 
ponatamo{nata proda`ba na proizvodite na Acer na pazarot na 
SAD. I ovoj sudir vo zadnina imal namera da ja spre~i kompanijata 
Acer da dojde na treto mesto na najgolemite proizvoditeli na 
komjuteri vo svetot.506

Poseben slu~aj vo domenot na informati~koto vojuvawe 
pretstavuva „aferata Vikiliks“, povrzana so dejstvuvaweto na 
edna me|unarodna neprofitna mediumska organizacija so sedi{te 
vo [vedska, koja preku vebsajtot The Sunshine Press od 2006 godina 
objavuva na drug na~in nedostapni materijali, dobieni od anonimni 
izvori.507 Spomenatata organizacija tvrdi deka ja osnovale kineski 
disidenti, kako i novinari, matemati~ari  i informati~ki 
stru~waci od SAD, Tajvan, Evropa, Avstralija i Ju`na Afrika 
i taa ima okolu 1.2 milioni dokumenti. Me|u drugoto, vo april 
2010 godina Vikiliks objavi snimka za incident koj se slu~il vo 
2007 godina vo koja amerikanskite vojnici ubivaat ira~ki civili. 
Vo juli istata godina Vikilikis go objavi „Avganistanskiot voen 
dnevnik“ koj kompilacija na pove}e od 76.900 dokumenti vo vrska so 
vojnata vo Avganistan koi prethodno ne bile objaveni vo javnosta. 
Vo oktomvri 2007 godina preku spomenatiot veb sajt se objaveni 
re~isi 400000 dokumenti pod imeto „Ira~ki voeni dnevnici“. Isto 
taka, vo ovoj mesec vo 2010 godina Vikiliks prosledil okolu 250000 
tajni dokumenti na Stejt departmenot vo spisanijata: The Guardian, 
New York Times, Le Monde, Der Spiegel. Otkritijata na Vikiliks 

506 Isto., str.50-51. 
507 Spored: Haddow Douglas, „Grim truths of Wikileaks Iraq video“, The 

Guardian, London, 7 April 2010.
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predizvikaa golemo interesirawe, a i kontroverzi vo svetskata 
javnost, dodeka samata veb stranica vo pove}e navrati bila predmet 
na hakerski napadi, za koi se obvineti nekoi razuznava~ki i 
bezbednosni slu`bi na dr`avi na koi objavenite podatoci ne im 
bile vo interes. 508

Ima mislewe deka evidentnata neproporcionalnost 
vo informati~kiot razvoj i upotrebata na informati~kata 
tehnologija koja e prisutna me|u razli~ni sovremeni kompanii i 
dr`avi, pretstavuva zna~aen tehnolo{ki faktor {to pridonesuva 
tehnolo{ki inferiornite entiteti da rabotat na vospostavuvawe 
ramnote`a za nao|awe slabi to~ki na protivnikot, odnosno kon 
konfliktite da prio|aat na asimetri~en na~in. Pritoa mora da se 
vodi smetka deka neproporcionalnosta vo informati~kiot razvoj 
ne se odnesuva samo na mo`nata upotreba na informati~kite i 
na komunikaciskite tehnologii za voeni celi, koi vo vtorata 
polovina na XX vek dovele do zgolemuvawe na konvencionalnata 
mo} na silnite svetski dr`avi, pa duri i upotrebata na internetot, 
odnosno globalno mediumsko podra~je, vo koi eden broj pomalku 
razvieni dr`avi i kompanii modernata upotreba na informacionata 
tehnologija ja do`ivuvaat samo kako nov instrument za sproveduvawe 
na virtuelniot kulturen imperijalizam.509  

3.3. [TETNI VLIJANIJA NA INFORMATI^KATA 
INFRASTRUKTURA

Informati~kata infrastruktura mo`e da bide izlo`ena na 
{tetni vlijanija od razli~na priroda koi direktno ili indirektno 
mo`at da ja zagrozat nejzinata funkcionalnost. Tie vlijanija 
mo`at da se klasifikuvaat na: defekti, incidenti i napadi.510 
Defektite se potencijalno {tetni nastani, predizvikani od 
vnatre{ni defekti  na sistemot ili defekti na nadvore{nite 
elementi neophodni za negovo funkcionirawe. Tie mo`at da bidat 
i kako posledici na gre{ki pri samoto proektirawe na softverot, 

508 Vidi: „Razvoj sistema bezbjednosti i za{tite korporacija“ (Zbornik 
radova), Fakultet za bezbjednost i za{titu Univerziteta Sinergija, Bawa 
Luka 2011., str. 293.

509 Svete Uroš, op. cit. str. 115.
510 Spored: Ellison R.J., Fisher D.A., Linger R.C., Lipson H.F., Longstaff T., 

Mead N.R., Survivable Network Systems: An Emerging Discipline, Technical Report 
(CMU/SEI-97-TR-013.ESC-TR-97-013) CERT, Pittsburgh PA, November 1997.
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defekti na hardverot, ~ove~ki gre{ki i dr. Kategorijata na 
incidenti gi vklu~uva site slu~ajni nastani kako {to se prirodnite 
nepogodi i katastrofi. Za razlika od defektite, incidentite se 
nastani ~ii pri~ini se nao|aat nadvor od sistemot.511

Napadot na informati~kiot sistem mo`e da se definira 
kako direktna akcija protiv mre`ata ili informati~kiot sistem 
so cel neovlasteno da se presretne ili da se prekine nekoja 
operacija, da se prezeme kontrola i da se uni{ti, da se promeni 
ili da se korumpira podatokot (so memorirawe ili obrabotka).512 
Spored nekoi avtori, mo`at da se razlikuvaat tri vidovi napadi 
na informati~kiot sistem:

‡ fizi~ki napad, naso~en kon raspolo`livosta na na-
padnatiot sistem (upotreba na konvencionalni oru j̀a protiv 
infrastrukturata vo koja se nao|aat informati~kite sistemi 
ili protiv linijata na prenosot na informacijata);513

‡ elektronski napad (koristewe energetsko oru`je koe e vo 
mo`nost da emituva elektromagnetna energija koncentrirana 
vo snopovi so avtomatski ili subavtomatski ~esti~ki ili 
oru`je koe ispu{ta elektormagnetski impulsi so cel da se 
preoptovarat ili da se onesposobat elektri~nite spoevi 
na sistemot);

‡ sajber napad (primena na t.n. zlonamerni informati~ki 
programi ~ija zada~a e da go zarazat informati~kiot sistem 
na protivnikot so cel negovo o{tetuvawe ili kradewe na 
razli~ni doverlivi ili ~ustvitelni podatoci).514  

Spored Robert Igen,515 od bezbednosnite zakani na infor-
mati~kite sistemi koi se od vnatre{no poteklo, najzastapeni se 
materijalnite {teti, o{tetuvawa i disfunkcija, {to se pojavuvaat 
slu~ajno poradi lo{oto rabotewe na vrabotenite, na odgovornite i 
na rakovodnite lica. Vo toj kontekst, poopasni se onie zagrozuvawa 

511 Petkoviћ Todor, op. cit. str. 292.
512 Vidi: Stallings William, Network and Internetwork Security – Principles and 

Practice, Prentice Hall, Englewood Cliffs, New Jersey 1995., pp. 29-30.
513 Marlin Steve, Darvey Martin, „Disaster-Recovery Spending on the Rise“, 

Information Week, Manhasset NY, Avgust 2004., p. 26.
514 Petkoviћ Todor, op. cit. str. 293.
515 Po{iroko vidi: Eagan Robert „The Risks Assessment Methodology“, in: 

Energy & Security: Global Challenges - Regional Perspecives (Conference Report), 
Program of Atlantic Security Studies & Prague Security Studies Institute, Prague 
2005., pp. 42-44.
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{to se proizvod na svesno i namerno dejstvuvawe na ~ove~kiot 
faktor, od razni vidovi imoten, ekonomski, pa sè do politi~ki 
kriminal. Nadvore{nite zagrozuvawa na informati~kiot 
sistem mo`at da bidat od razli~na priroda, od imotni, preku 
politi~ki do kompjuterski i drugi formi na visokotehnolo{ki 
kriminal (neovlasteni napadi na informati~kite sistemi od 
dr`avni i od nedr`avni akteri; kopirawe, preimenuvawe, kra`ba 
ili uni{tuvawe rabotni podatoci; namerno predizvikuvawe 
disfunkcija na informati~kiot sistem; elektronska {piona`a; 
prefrlawe finansiski sredstva na privatni smetki; naveduvawe 
odredeni parametri za „samouni{tuvawe“ na informati~kite 
sistemi; kompjuterski sabota`i, diverzii i teroristi~ki napadi 
i dr).

B. Rodi} i B. \or|evi} uka`uvaat deka napa|a~ite se poj-
dov na to~ka za sekoj napad na kompjuterskite sistemi, iako se 
razlikuvaat po toa koi se i od kade se, spored svoite sposobnosti 
i spored toa dali se vnatre ili se nadvor od sistemot {to go 
napa|aat.516 Na toj na~in, napa|a~ite mo`at da se podelat na {est 
kategorii: hakeri,517 koi provaluvaat vo kompjuterskiot sistem 
glavno zaradi predizvik koj pretstavuva la`ewe na sistemot na 
za{tita ili zaradi `elbata da dobijat status na prioriteten 
korisnik na sistemot; {pioni, koi gi napa|aat informati~kite 
sistemi zaradi informacii koi mo`at da bidat koristeni vo 
politi~ki, vo voeni ili vo ekonomski celi; teroristi, koi 
vleguvaat vo kompjuterskite sistemi za da predizvikaat strav 
koj im nosi politi~ka korist ili im ovozmo`uva sobirawe 
finansiski sredstva; organizirani napa|a~i, koi za smetka 
na odredena kompanija provaluvaat vo komputerskite sistemi 
na konkurentskite kompanii zaradi doa|awe do relevantni 
informacii za svojot naredbodava~; profesionalni kriminalci, 
koi napa|aat informati~ki sistemi zaradi finansiska korist, i  
vandali, koi napa|aat kompjuterski sistemi isklu~ivo da nanesat 
materijalna {teta.518

516 Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, op. cit. str. 21.
517 Hakerite ve}e podolgo vreme se smetaat samo kako bezopasni 

istra`uva~i na informaciskite sistemi. Vo odnos na nelegalnost, nelegi-Vo odnos na nelegalnost, nelegi-
timnost, nasilnost i {tetata {to ja nanesuvaat, nema golemi razliki pome|u 
niv i teroristite. 

518 Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, op. cit. str. 22.
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Bo`idar Javorovi} uka`uva deka postojat slednite izvori 
i vidovi zagrozuvawa na informati~kite sistemi na korporacii:

‡ programski (softverski) izvori na zagrozuvawe, koi 
mo`at da proizleguvaat od gre{ki vo programite ili od 
namerno so cel napraveni programi za nanesuvawe {teti vo 
kompjuterskite sistemi (virusi, trojanski kowi i spamovi);

‡ hakerski napadi, so namera za prodor vo kompjuterskite 
sistemi za so niv da se manipulira ili da se dojde do 
za{titenite podatoci i informacii na kompaniite, do 
delovni tajni i drugi doverlivi podatoci i informacii;

‡ piraterija, odnosno bespravno umno`uvawe i proda`ba na 
piratski softveri i programi;

‡ fizi~ki napad na informati~ki i na komunikaciski 
sistemi, vklu~uvaj}i interna i eksterna kra`ba na 
informacii i podatoci, kra`ba na informati~ka oprema, 
onesposobuvawe serveri, uni{tuvawe informati~ka 
oprema, namerno predizvikuvawe po`ari i teroristi~ki 
napadi na informati~kite sistemi;

‡ zagrozuvawe od okolinata (vlaga, bu~ava, prav, elektricitet, 
prirodni nepogodi i katastrofi, prekin na elektri~na 
energija i nagli promeni vo naponot);

‡ vnatre{ni organizaciski problemi (nesoodvetna 
organizacija na informati~kiot sistem, neizgradena 
informaciska i komunikaciska mre`a, nestru~en 
informati~ki kadar, lo{o upravuvawe i nedostatok na 
kontrola, neodr`uvawe i lo{o servisirawe na opremata, 
neredovno i necelosno nadopolnuvawe na bazata so 
podatoci, nedovolna informati~ka pismenost i lo{a 
obuka na korisnikot na sistemot, nekompatibilnost na 
komjuterskiot sistem);

‡ informati~ka i delovna {piona`a (dejstvuvawe stranski 
razuznava~ki slu`bi, {piona`a od strana na konkurentite, 
otkrivawe i predavawe tajni podatoci);

‡ nedoli~no i kriminalno odnesuvawe na korisnicite na 
informaciskite sistemi i mre`i osobeno na internetot;

‡ tehni~ki gre{ki vo komponentite na informati~kite i na 
komunikaciskite tehnologii.519

519 Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 297-306.
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3.4. METODI I SREDSTVA ZA ZA[TITA NA 
INFORMACIITE

Pod merki za bezbednost na informacii se podrazbira 
op{ti pravila za za{tita na podatoci koi se realiziraat na 
fizi~ko, na tehni~ko ili na organizacisko nivo. Standardite na 
informati~kata bezbednost se organizaciski i tehni~ki proceduri 
i re{enija nameneti za sistematsko i unificirano sproveduvawe 
na propi{anite merki na za{tita. So merkite i so standardite na 
informati~kata bezbednost se utvrduvaat minimalni kriterumi 
za za{tita na doverlivi podatoci vo delovnite subjekti.520

Efikasnata primena na informati~kata bezbednost vo 
delovnite subjekti ima potreba od sistematsko upravuvawe so 
razli~nite aspekti na informati~kata bezbednost, a vo soglasnost so 
standardite {to odgovaraat i so drugi normativni ramki. Najzna~ajna 
me|unarodna norma za upravuvawe so informati~ka bezbednost 
e standard ISO/IEC 27001:2005, so koj se definiraat potrebite 
za vospostavuvawe, odr`uvawe i kontinuirano podobruvawe na 
sistemot na upravuvawe so informati~ka bezbednost. Standard 
ISO 27001 preku redica nastani i pravila propi{uva na~in na koj 
treba da bide organizirana informati~kata bezbednost vo koja 
bilo organizacija bez razlika na nejzinata golemina ili dejnost.521 
Specifi~nosta na ovaa norma e vo toa {to poimot informati~ka 
bezbednost ne se gleda isklu~ivo od informati~ki aspekt, tuku 
se predviduva i primena na drugi elementi od korporaciskata 
bezbednost, kako {to se fizi~ka i tehni~ka bezbednost, upravuvawe 
so ~ove~ki resursi, pravna za{tita i dr.522

Normata ISO 27001 sodr`i pravci i specifikacii za pomo{ 
na organizaciite koi se vo razvoj na sistemite za upravuvawe na 
informati~kata bezbednost (ISMS – Information Security Menagement 
System). ISMS pretstavuva sistematski pristap vo upravuvawe so 
bezbednosni informacii koi se nao|aat vo sopstvenost na orga-

520 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 205.
521 Za Standardot ISO/IEC 27001:2005 po{iroko na http: www.iso-

27001standard.com
522  Standardot ISO 27001 sodr`inski se sostoi od 11 podra~ja, 39 kon-

trolni celi i 133 kontroli koi pomagaat vo identifikacija, upravuvaweto 
i namaluvaweto na razli~ni zakani za bezbednosnite informacii, so {to 
seopfatno se pokriva potrebata od informati~ka bezbednost na delovnite 
subjekti.
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nizacijata, a koja vklu~uva izvr{iteli, procesi, informati~ki 
sistemi, politiki i proceduri.523

Spored B.Javorovi}, so cel za{tita na informati~kite 
sistemi na korporaciite potrebno e sproveduvawe merki koi 
sodr`at razli~ni podra~ja, i toa:

‡ normativno-pravni merki  koi zna~at, pred sè, donesuvawe 
pravilnici za informati~ka i komunikaciska za{tita so 
koi bi se razrabotile pravata, obvrskite i odgovornostite 
vo site strukturi vo kompanijata od upravata, menaxmentot 
i organizaciskite edinici pa do sekoj vraboten;

‡ organizaciski merki, vklu~uvaj}i vospostavuvawe 
sistemi (organizacioni edinici) za informati~ka i 
komunikaciska bezbednost, organizaciski re{enija za 
sproveduvawe odredeni za{titni merki (nivo na pristap 
do informaciskite bazi, proceduri i postapki, bezbednost 
na mre`ata, organizaciski bezbednosni zoni i dr.);

‡ programski merki (navremeno programirawe odredeni 
postapki za za{tita vo soglasnost so pra{awata: koj, {to, 
od {to, kade, koga, kako i so {to, primena na antivirusna 
programa za za{tita, za{tita od probiv na hakeri i drugi 
vidovi nadvore{no zagrozuvawe, postavuvawe na t.n. 
firewall za{tita, primena na „silni“ lozinki, programski 
nadgraduvawa i dr);

‡ tehni~ko-tehnolo{ki merki (iskoristuvawe na za{titnite 
mo`nosti na informati~ko-komunikaciskata tehnologija, 
primena na tehni~ki sredstva, vklu~uvawe alarmni 
sistemi, video nadzor, sistemi za ograni~uvawe pristap 
do prostoriite, serverite, bazite i sl);

‡ kadrovski merki (bezbednosni proceduri pri izbor na 
rabotni menaxerski i vode~ki stru~ni kadri i priem na 
novi vraboteni, imenuvawe informati~ki menaxeri,  izbor 
na sposobni sistemski i mre`ni administratori i drugo);

‡ obrazovni merki (bezbednosna obuka na site vraboteni i 
razli~ni vidovi stru~no usovr{uvawe vo sproveduvawe 
na bezbednosnite proceduri i merki na za{tita, dobivawe 
soodvetni sertifikati i sl.);

‡ nadzor i kontrola, koja vklu~uva proverka na restriktivniot 
prostor, pregled na softver i hardver, vr{ewe na tes-

523 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 98.
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tirawe, sledewe odredeni aktivnosti i bezbednosni 
incidenti, postojana komunikacija so odgovornoto ra ko-
vodstvo i stru~nite slu`bi, uvid vo primenata na me-
|unarodnite i na nacionalnite propisi i normi i dr.);

‡ sankcii, koi vo zavisnost od nanesenata {teta mo`at da 
se dvi`at od soslu{uvawe, opomena, namaluvawe plata, 
materijalna odgovornost, promena na rabotnoto mesto, 
odzemawe ovlastuvawa do otkaz i krivi~na odgovornost;

‡ fizi~ki  merki, koi opfa}aat nadzor na vlezno-izlezni 
mesta, identifikacija na posetitelite i na nivnoto 
doa|awe do odredeni to~ki, spre~uvawe nezakonsko i 
neovlasteno dvi`ewe vo rabotniot prostor, spre~uvawe 
kra`bi i provali, intervencija vo slu~aj na po`ar i drugi 
zagrozuvawa i sli~no;

‡ kontrarazuznava~ki merki, koi se prezemaat na softversko, 
na hardversko, na tehni~ko i na fizi~ko nivo, so cel 
spre~uvawe ilegalno i neovlasteno vleguvawe vo bazata 
na tajni podatoci, na konkurentski (doma{ni i stranski) 
korporacii ili stranski razuznava~ki slu`bi.

‡ za{titno ureduvawe na delovnoto opkru`uvawe (merki 
za odr`uvawe na optimalna temperatura, namaluvawe 
vlaga, bu~ava, prav) so cel za za{tita i sigurna rabota na 
informaciskite i komunikaciskite sistemi.524  

 
3.5. SPRE^UVAWE NEAVTORIZIRAN PRISTAP DO 

INFORMATI^KITE SISTEMI NA KORPORACIITE
Odredeni avtori uka`uvaat deka za{titata na informati~-

kite sistemi na korporaciite od neavtoriziran pristap op-
fa}a ~etiri oblasti od zna~ewe na informati~kata bezbednost: 
bez bednosna proverka, fizi~ka bezbednost, bezbednost na po-
datocite i bezbednost na informati~kiot sistem. Vo taa smisla, 
bez bednosnata proverka pretstavuva oblast na informati~kata 
bezbednost vo ~ii ramki se utvrduvaat merki i standardi za 
informati~ka bezbednost i se primenuvaat na lica koi imaat 
pristap do za{titenite podatoci na korporaciite. Fizi~kata 
bezbednost e oblast na informati~kata bezbednost vo ~ii ramki 
se utvrduvaat merki i bezbednosni standardi za za{tita na 
objekti, prostor i uredi vo koi se nao|aat podatoci koi treba da se 

524 Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 323-327.
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za{titat. Bezbednosta na podatocite e oblast na informati~kata 
bezbednost za koja se utvrduvaat merki i standardi koi se 
primenuvaat kako op{ti za{titni merki za prevencija, otkrivawe 
i otstranuvawe {teti od zagubi ili neovlasteno otkrivawe 
za{titeni podatoci. Vo ramkite na bezbednosniot informaciski 
sistem se utvrduvaat merki i standardi za za{tita na podatoci 
koi se obrabotuvaat, se arhiviraat ili se prenesuvaat niz 
informati~kiot sistem, i obezbeduvaat za{tita na integritetot 
i raspolo`liviot informati~ki sistem vo procesot na negovo 
planirawe, proektirawe, instalirawe, koristewe, odr`uvawe i 
prestanok na rabota.525

So avtorizacijata na korisnikot i po pristapot do 
informati~kiot sistem se ograni~uvaat akciite i manipulaciite 
so podatoci i informacii. Vo taa nasoka, sekoja sprovedena akcija 
nad podatocite ili nad informaciite mora da bide registrirana, 
osobeno promenite, ako gi imalo. Korisnikot na podatocite treba 
da se evidentira so vreme i vidovi proverki. So toa naj~esto 
koristeno sredstvo za identifikacija na korisnik e lozinka 
(password).526

3.6. AVTENTI^NOST (AUTHENTICATION) I 
NEPROCENLIVOST (NON-REPUDIATION) NA 
INFORMACIITE

So razvojot vo kompjuterskata tehnologija i pojavata na 
mre`i (LAN i WAN i pred sè na internetot) se pro{irila listata 
na vidovite informacii, pred koi se postavuvaat bezbednosni 
barawa. Toa se prvenstveno avtenti~nosta i neodrekuvaweto. Vrz 
osnova na spomenatite svojstva na informaciite (ili bezbednosni 
servisi na informacii i informati~ki sistemi), vo 90-tite godini 
na XXI vek e formuliran poimot informati~ka sigurnost (Information 
Assurance- IA). Va`no da se voo~i deka razlikata ne e samo od 
terminolo{ka priroda, tuku se raboti i za su{tinski promeni.527 

Utvrduvawe na avtenti~nosta zna~i doka`uvawe deka 
korisnikot na informati~kiot sistem e navistina toj za koj se 
pretstavuva. Takov dokaz obi~no se sostoi od kombinacija na 

525 Ivandić Vidović Darija, Karlović Lidija, Ostojić Alen, op. cit. str. 206-207.
526 Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, op. cit. str. 22.
527 Vidi: Stephenson Peter, „Authentication: A Pillar of Information Assurance”, 

in: SC Magazine, Vol. 21, No. 1, New York, January 2010., p. 55.
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podatoci za slednite karakteristiki na korisnikot: ne{to {to go 
znae samo edno lice (lozinka), ne{to {to go ima samo edno lice 
(karti~ka), ne{to {to ima samo edno lice (otisok od prst), ne{to 
{to ednostavno pretstavuva odnesuvawe na nekoja li~nost (rakopis, 
govor). Proverkata na avtenti~nosta e sposobnost na sistemot da go 
verifikuva identifikatorot (ili pove}e od niv) koj go predo~uva 
korisnikot, odnosno utvrduva dali kon sistemot pristapuva onoj 
korisnik ~ij identifikator e predo~en vo sistemot.528

3.7. DETEKCIJA (DETECTION) I REAKCIJA (REACTION)
Va`ni karakteristiki na informati~kata bezbednost se 

operativnost (operational in nature) i ~uvstvitelnost na vreme 
(time-sensitive). Ovie karakteristiki gi izrazuvaat terminite 
detekcija i reakcija. Vo pra{awe se defanzivni operativni 
mo`nosti za koi  zaedno so tradiconalnite informati~ko-za{titni 
aktivnosti, od docnite 90-tite godini od minatiot vek go koristat 
terminot teorija na informati~ko vojuvawe, odnosno odbranbeni 
informaciski operacii. (Defensive Information Operations – DIO).529 
Poimot informati~ka bezbednost vo SAD oficijalno e voveden vo 
2002 godina so direktiva na Ministerstvoto za odbrana. Spored toj 
dokument informati~kata bezbednost ja so~inuvaat informaciski 
operacii za za{tita i odbrana na informacii i informaciski 
sistemi, so koi se obezbeduva nivnata primena, integritet, 
avtenti~nost, doverlivost i neodrekuvawe, a {to podrazbira 
restavracija na informati~kite sistemi i na inkorporiranite 
mo`nosti za za{tita, detekcija i reakcija.530

3.8.  INFORMATI^KA BEZBEDNOST VO SOVREMENIOT 
SVET

Za zna~eweto na informati~kata bezbednost vo SAD svedo~i 
strukturata za upravuvawe na bezbednosnite informati~ki 
strukturi, vo koja osven dr`avnite institucii va`no mesto 

528 Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, op. cit. str. 90.
529 Spored: „Field Manual No. 3-13, FM 3-13 (FM 100-6), in: Information 

Operations: Doctrine, Tactics, Techniques and Procedures, Department of the Army, 
Washington DC, November 2003.

530 Spored: Department of Defense Directive No. 8500.1 Information Assurance, U.S. 
Department of Defense, The Pentagon, Arlington County VA, October 24, 2002.
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zazemaat i nau~nite ustanovi.531 Spored niv, so informati~ka 
bezbednost vo SAD se zanimavaat i drugi institucii koi gi 
obedinuvaat teoriskite i prakti~ni istra`uvawa, me|u koi 
najpoznati se koordinaciski centri-timovi za odgovor CERT/
CC (Computer Emergency Response Team), CIAC (Computer Incident 
Advisory Capability) i FIRST (Forum of Incident Response and Security 
Teams). Ovie ustanovi sobiraat statisti~ki podatoci za napadite 
i ranlivosta na hardveri i softveri, pri {to nao|aat efikasni 
odgovori za protivdejstva i gi objavuvaat vo bilteni. Nau~no-
istra`uva~kata dejnost vo ovaa oblast e definirana preku prvite 
pet programi. Nacionalniot plan za za{tita na informati~kata 
infrastruktura na SAD od 2000 godina, kako i pette nacionalni 
prioriteti vo oblasta na za{titata na informati~kite strukturi, 
definirani se vo Nacionalnata strategija za bezbednost na 
sajber prostorot od 2003 godina. Site amerikanski univerziteti, 
po~nuvaj}i od Univerzitetot za nacionalna odbrana (UND) vo svojot 
sostav imaat fakulteti za informati~ka bezbednost. 

Vo SAD postoi tesna sorabotka pome|u dr`avniot i privatniot 
sektor na plan na informati~kata bezbednost, {to e definirano 
vo site doktrinarni dokumenti. Razvienite evropski zemji vo 
razbiraweto na poimot informati~ka bezbednost so naglasen 
pragmati~en pristap gi sledat teoretskite i prakti~nite re{enija 
koi se primenuvaat vo SAD.532

Voveduvaweto na poimot informati~ka bezbednost vo Ruskata 
Federacija e od ponov datum (od polovina na 90-tite godini na XX 
vek). Spored nekoi avtori,533 vo porane{niot Sovetski Sojuz so 
decenii na odredena lista na tehnolo{ki proizvodi se zabranuval 
izvoz vo zemji od socijalisti~kata sfera. Sovetskiot Sojuz ja 

531 Nacionalen institut za standardi i tehnologija (NIST), Institut za 
za{tita na informati~ka infrastruktura (Institute of Information Infrastructure 
Protection-I3P), Federalen centar za za{tita na informati~ka struktura 
(FedCIRC), Nacionalen centar za za{tita na informati~ka infrastruktura 
(NIPC), Nacionalen centar za bezbednost i reakcija (NSIRC), Centar za ana-
liza na informacii (ISAC) i Centar za informati~ka infrastruktura na 
federalnite agencii i ministerstva.

532 Vidi: Luiijf Eric, „Information Assurance and the Information Society“, in: 
Gattiker Urs, Pedersen Pia & Petersen Karsten (eds.), EICAR Proceedings, Aalborg 
DK 1999., pp. 3-4.

533 Panarin N. Igor, Problemы obespe~eniя informacionnoй 
bezopasnosti, Olma-Press, Moskva 2003., str. 11-12.
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izgubil Studenata vojna poradi zanemaruvawe na bezbednosta vo 
informati~kata sfera, za {to svedo~i podatokot deka vo siot 
Sovetski blok kon krajot na 70-tite godini vo upotreba bile samo 
650 kompjuteri. Indikativno, vo taa smisla, bilo anketiraweto na 
kompetentni sogovornici {to go sprovelo reformski orientiraniot 
vesnik „Literaturnaя gazeta“ koja ja sprovela vo 1988 godina. (Kakva 
e va{ata ocena za ovde{nata situacija so personalnite kompjuteri). 
Odgovorite na pra{aweto bile sli~ni: „Katastrofalna...
Na{eto nivo na proizvodstvo e od 100 do 1000 pati ponisko od 
amerikanskoto“, „Situacijata e ednostavno o~ajna“, „Kompjuterite 
koi gi proizveduvame se grozni ma{ini so koi ni{to ne mo`e da se 
napravi“ itn. Inaku, informati~koto obrazovanie vo Sovetskiot 
sojuz e vovedeno vo 1985 godina, a bankarskite i drugite transakcii 
i potoa se izvr{uvale ra~no, dodeka bankomati nemalo sè do 
raspa|aweto na SSSR.534

Vo doktrinarnite dokumenti na dr`avite naslednici na 
SSSR, informati~kata bezbednost e definirana kako sostojba 
na za{tita na `ivotno va`ni li~nosti, kompanii i dr`avi vo 
informati~kata sfera od nadvore{ni i od vnatre{ni opasnosti 
(rizici),535 odnosno sostojba na za{tita na informati~kata sredina 
na kompanijata koja ovozmo`uva nejzino formirawe, koristewe i 
razvoj vo interes na gra|anite, organizacijata i dr`avata. Mo`e 
da se voo~i deka vo „Doktrinata na informati~ka bezbednost vo 
Ruskata Federacija“ terminot informaciskata bezbednost se 
koristi vo po{iroka smisla, dodeka vo teorijata i praktikata 
na zapadnite zemji toj poim se odnesuva samo na informaciite 
i informati~kite sistemi. Isto taka, spored nekoi mislewa, 
informati~kata za{tita, odnosno informati~kata bezbednost 
pretstavuva disciplina na informati~kite tehnologii, bidej}i 
taa e nejzina osnovna komponenta.

Vo Ruskata Federacija vo fevruari 2003 godina formiran 
e Koordinativen sovet vo Ministerstvoto za obrazovanie za 
pra{awata okolu podgotovkata na kadri od oblasta na za{tita na 
dr`avni tajni i informati~ka bezbednost, i e vovedena grupa na 
specijalnost nare~ena „Informati~ka bezbednost“. Definirani se 
i federalni komponenti za informati~ka bezbednost, programi 

534 Spored: Judy W. Richard, Clough L.Virginia, The Information Age and 
Soviet Society, Hudson Institute, Indianopolis IN 1989., rr. 23-25 & 35.

535 Panarin N. Igor, op. cit. str. 17.
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za usovr{uvawe i poslediplomski studii (medoti i sistemi 
na za{tita na informacii, informaciska bezbednost). Vo taa 
zemja denes problematikata povrzana za bezbednost i za{tita na 
informaciite se izu~uva na 148 razni fakulteti. Pokraj ova okolu 
obrazovanieto kadri vo oblasta na informati~kata bezbednost se 
zanimavaat 12 ministerstva i kancelarii, mnogu nau~ni organizacii 
i institucii me|u koi se i Moskovskiot dr`aven institut Lomonosov 
i Akademijata za kriptografija na Ruskata Federacija.536

3.9. KOMPARATIVNA PRAKTIKA NA BEZBEDNOSTA NA 
INFORMACIITE VO NAJVA@NITE SOVREMENI 
KORPORACII

Spored Zdravko Bazdan, informati~kite sistemi na 
korporaciite mo`at da se podelat na: informati~ki sistemi 
za sobirawe i obrabotka na podatoci; sistemi za informirawe 
(vnatre{no informirawe menaxeri i vraboteni, informirawe 
na delovnite partneri i sli~no); sistem na informacii koi se 
osnova na site informacioni i delovni strukturi; integralni 
informati~ki sistemi koj go so~inuvaat izvorite na podatoci i 
informacii, nivno sobirawe, selekcija, proverka na obrabotenite 
podatoci, informati~ka obrabotka, sozdavawe, razvoj i odr`uvawe 
na informati~kite bazi, prezentacija na odredeni segmenti ili 
na celiot sobran informati~ki materijal, prenos do korisnikot, 
sledewe na uspe{nosta i efikasnosta na rabota na sistemot t.e. 
vra}awe na informaciite vo sopstvenata baza na podatoci i 
informacii, so optimalen nadzor i upravuvawe. Glaven del na 
toj sistem-informati~ko operativna edinica, ~esto se narekuva 
i operativno-informati~ki centar. Na vrvot na informati~kiot 
sistem vnatre vo korporacijata se nao|a uprava ili informati~ki 
menaxment pod ~ija komanda se i stru~nite slu`bi za gradewe i 
razvoj na informati~kiot sistem, istra`uvawe za informati~ki 
potrebi, korisni~ka obrabotka i podgotovka na informacii, 
delovno-razuznava~ka dejnost i za informati~ki nadzor i pra{awa 
za bezbednosta. Spored podatocite na Z. Bezdan, od sovremenite 
transnacionalni i multinacionalni korporacii, so najslo`eni 
informati~ki sistemi raspolagaat: General Electric, Royal Dutch 

536 Petroviћ Lazar, „Informaciona sigurnost u savremenom svetu“, Info 
M – Чasopis za informacione tehnologije i multimedijalne probleme, Vol. 6, 
br. 24, Fakultet organizacionih nauka, Beograd 2007., str. 15-17.
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Shell, General Motors, Toyota Motors, Exxon Mobil, British Petroleum, 
JP Morgan Chase, koi i spored drugi parametri se me|u najmo}nite 
kompanii vo svetot.537  

Kako {to istaknuvaat B. Rodi} i G. \or|evi} nekoi zakani 
na informati~kite sistemi vo korporaciite nikoga{ ne se 
otkrivaat, poradi {to ~esto se anga`iraat i posebni slu`bi koi gi 
otkrivaat ili gi procenuvaat mo`nostite za zakana. Istovremeno, 
ranlivosta na sistemot e obratno proporcionalna od stepenot 
na negovata odbrana. Zna~eweto na samiot informati~ki sistem 
zavisi od negovata finansiska, materijalna ili politi~ka 
vrednost. Analizata na zakanite, ranlivosta i zna~eweto na 
sistemot, raspolo`livite protivmerki i odnosot cena na rizik i 
cena na tro{oci, pomaga vo vodewe i odreduvawe na potrebnite 
aktivnosti koi treba da gi prezemat rakovodstvata na kompanijata 
i prioritetite na rabotata vo soglasnost so rizicite vo za{tita 
na informaciite, kako i voveduvawe odbranbena kontrola za 
da se za{titat od samite rizici. Vo nekoi situacii potrebno e 
postapkata na ocenuvawe od rizici i izborot na kontrola da mora 
da se povtorat nekolku pati za da se opfatat razli~ni delovi 
od korporacijata ili nejzini oddelni informati~ki sistemi. 
Metodite za ocenuvawe na rizici mo`at da se primenat i na seta 
organizacija, ili samo na nekoi nejzini delovi, kako i na oddelni 
informati~ki sistemi, specifi~ni komponenti na sistemot ili 
uslugi, funkcii, kade {to toa e mo`no i e od korist.538

Bo`idar Javorovi} uka`uva deka informati~kite sistemi 
za svetot stanale toa {to se i nervnite sistemi i krvotokot 
vo ~ove~kiot organizam, taka {to propa|aweto na svetskiot 
informati~ki sistem bi dovel do raspad na sovremenata 
civilizacija i bi go vratil ̀ ivotot na ~ovekot na nivo od dale~noto 
minato. Na makro nivo na korporacijata, uni{uvaweto na bazata na 
podatoci ili na vnatre{niot informaciski sistem bi zna~elo 
delovna katastrofa koja mnogu kompanii ne bi ja pre`iveale. 
Spored ovoj avtor, problem e {to so sè pogolemata slo`enost, 
golemina i va`nost na informati~kite sistemi se zgolemuva 
nivnata ~uvstvitelnost na site vidovi napadi i zagrozuvawa pri 
{to posledicata od taa destrukcija stanuva se pote{ka.539

537 Bazdan Zdravko, op. cit. str. 66.
538 Rodiћ Bo{ko, Ђorђeviћ Goran, op. cit. str. 189-190.
539 Javorović Božidar, Bilandžić Mirko, op. cit. str. 100.
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Sovremenite svetski korporacii smetaat deka informati~kata 
bezbednost e eden od najva`nite prioriteti za vodewe na nivnoto 
rabotewe. Vo soglasnost so toa evidentni se i radikalnite promeni 
vo organizacijata na slu`bite za informati~ka bezbednost vo tie 
kompanii, koi ne samo {to se odvojuvaat od slu`bite za razvoj i za 
primena na informati~ka tehnologija, tuku ~esto ja voveduvaat i 
funkcijata direktor (CISI) i menaxer za informati~ka bezbednost 
(BISO). Toa doka`uva deka pra{awata za informati~ka bezbednost 
i problemite za za{tita na delovnite informacii [to do pred 
izvesen period se smetaa za marginalni, uspeaja da dojdat vo 
pozicija da bidat vo delokrug na interesirawe na samiot vrven 
menaxment.540

3.10. SPROTIVSTAVUVAWE NA VISOKOTEHNOLO[KI 
KRIMINAL    

Spored Goran Bo{kovi}, sajber prostorot e ve{ta~ka tvorba 
koja bara visoka tehni~ka opremenost i dobra informati~ka 
infrastruktura. Vo nea paralelno postoi virtuelna i realna, 
kako i kolektivna komunikacija. Kako takov sajber prostorot 
pretstavuva zaedni~ka sopstvenost za dobroto na celoto ~ove{tvo. 
Vo toa opkru`uvawe te{ko e da se zboruva za nacionalni razmeri 
na kriminalot i za negovata op{testvena opasnost, barem vo kon-
vencionalna smisla na zborot. Zatoa visokotehnolo{kiot kriminal 
se klasifikuva vo najizrazen oblik na prekugrani~en kriminal, 
protiv koj borbata ne mo`e da bide konvencionalna. Ottuka, nivoto 
na koe storitelite na dela  vo oblasta na visokotehnolo{kiot 
kriminal i nivnite organizacii se pretvoril vo toa {to mo`e da 
se nare~e „informati~ka vojna“ e mnogu visoko i e vo konstantna 
nagorna linija.541  

Visokotehnolo{kiot kriminal opfa}a zbir na krivi~ni 
dela kade {to kako objekt na izvr{uvawe i kako sredstvo za 
izvr{uvawe krivi~ni dela se javuvaat, kompjuteri, kompjuterski 
mre`i, kompjuterski podatoci, kako i nivnite produkti vo 
materijalen i vo elektronski oblik. Ovaa definicija vklu~uva 
golem broj zloupotrebi na informati~ka tehnologija, kako i 
zloupotrebata vo oblasta na radiodifuznata tehnologija. Taka, 

540 Spored: Muravъeva Irina, „Novый vzglяd na slu`bu informacionnoй 
bezopasnosti kompanii“ (http: www.bre.ru/security/20033.html).

541 Bo{koviћ Goran, op. cit. str. 106-107.
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se razlikuvaat krivi~ni dela vo koi kako sredstvo i kako objekt 
za izvr{uvawe se pojavuvaat kompjuterite (Computer Crime), kako 
i krivi~ni dela vo koi se pojavuvaat elementi na  nezakonsko 
koristewe internet. Brojot i vidovite krivi~ni dela od oblasta 
na visokotehnolo{kiot kriminal, kako i ekonomskata {teta koja 
nastanuva od izvr{uvawe na ovie krivi~ni dela e mnogu te{ko 
da se proceni. Me|utoa brojot na izvr{eni krivi~ni dela i na 
materijalnata {teta koja e registrirana od godina vo godina e vo 
postojan porast. Na~inot na izvr{uvawe na krivi~nite dela zaradi 
samata priroda na sovremeni informati~ki tehnologii e mnogu 
razli~en i sè posofisticiran.

Organizirani kriminalni grupi koi vr{at krivi~ni dela 
od visokotehnolo{ki kriminal mo`at da bidat koncentrirani 
na odreden geografski prostor. Taka, na prostorot na Zapadna 
Afrika funkcioniraat golem broj oraganizirani kriminalni grupi, 
scecijalizirani za vr{ewe izmami, ~ie pole na dejstvuvawe e 
fokusirano na internetot, kako globalno sredstvo za komunikacija. 
Elektronskoto bankarstvo i elektronskoto rabotewe, dopolnitelno 
go olesnile izvr{uvaweto na krivi~noto delo „izmama“ {to se vr{i 
so zloupotreba na kompjuterot. Uslugata na elektronskiot transfer 
na pari preku sistemot za prenos na pari preku dale~ina (Western 
Union, Money Gram i drugi) vo kombinacija so lesno doverlivite 
`rtvi i so zna~itelna ubedlivost na storitelite, pridonesuva za 
pridobivawe protivpravna imotna korist od o{teteni lica {irum 
svetot, a {to e najstra{no site tie ostanuvaat celosno nekazneti.542    

  

 
 

542 Spored: Uro{eviћ Vladimir, „«Nigerijska prevara» u Republici 
Srbiji“, Bezbednost br. 3/2009, MUP Republike Srbije, Beograd 2009., str. 
145-146.
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